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Ó ñòàòò³ âèñâ³òëåíî ïðîáëåìàòèêó ìîòèâàö³¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³
ïîë³öåéñüêèõ. Çä³éñíåíî òåîðåòè÷íèé àíàë³ç ñó÷àñíèõ ï³äõîä³â äî ïðîôåñ³éíî¿ ìî-
òèâàö³¿ òà ð³âí³â ¿¿ ôîðìóâàííÿ. Ïðåäñòàâëåíî ðåçóëüòàòè åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ
ùîäî âèâ÷åííÿ ìîòèâàö³éíî¿ êîìïîíåíòè ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ ïîë³öåéñüêèõ
ïîë³ö³¿ îõîðîíè. Âèçíà÷åíî ñòóï³íü çàäîâîëåííÿ îñíîâíèõ ïîòðåá òà íàÿâí³ñòü
àêòóàëüíèõ ïîòðåá ó ïîë³öåéñüêèõ â³äïîâ³äíî äî íàïðÿìó ¿õ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.
Çà ðåçóëüòàòàìè ïðîâåäåíîãî àíàë³çó ïîáóäîâàíî óñåðåäíåíèé ïðîô³ëü ìîòèâàö³éíî¿
ãîòîâíîñò³ ïîë³öåéñüêèõ ïîë³ö³¿ îõîðîíè äî âèêîíàííÿ ïðîôåñ³éíèõ çàâäàíü. Íàäàíî
ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî ïîë³öåéñüêîãî ìåíåäæìåíòó, éîãî âïëèâó íà ôîðìóâàííÿ ïðîäóê-
òèâíî¿ ìîòèâàö³¿ ïåðñîíàëó òà ñòâîðåííÿ ìåõàí³çì³â óïðàâë³ííÿ öèì ïðîöåñîì.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ìîòèâàö³ÿ, ïîòðåáè, ìîòèâè, ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü,
ïðàö³âíèêè ïîë³ö³¿, ìîòèâóâàííÿ, ïîë³öåéñüêèé ìåíåäæìåíò.

Ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿ çä³éñíþºòüñÿ â óìîâàõ ñêëàäíî¿
ñèñòåìè ñóá’ºêòíî-îá’ºêòíèõ â³äíîñèí. ̄ õ åôåêòèâí³ñòü çàáåçïå÷óºòüñÿ âñ³ºþ ñè-
ñòåìîþ ïñèõîëîã³÷íî¿ îðãàí³çàö³¿ îñîáèñòîñò³ ïðàö³âíèêà, êëþ÷îâå ì³ñöå ó ÿê³é
çàéìàº ìîòèâàö³ÿ.

Ìîòèâ ïðîÿâëÿºòüñÿ ç ð³çíîþ ñèëîþ çàëåæíî â³ä êîíêðåòíèõ æèòòºâèõ îá-
ñòàâèí, âïëèâó ³íøèõ ëþäåé, ÷àñîâèõ ïîêàçíèê³â òà ³íøèõ ôàêòîð³â. Ñïîíóêàëüíà
ñèëà îêðåìèõ ìîòèâ³â ³íîä³ ìîæå çì³íþâàòèñÿ ï³ä âïëèâîì ð³çíèõ ñîö³àëüíèõ ³
ïñèõîëîã³÷íèõ ôàêòîð³â. Ìîòèâàö³ÿ îðãàí³çîâóº ö³ë³ñíó ïîâåä³íêó, ï³äâèùóº ïðî-
ôåñ³éíó àêòèâí³ñòü, ³ñòîòíî âïëèâàº íà ôîðìóâàííÿ ìåòè ³ âèá³ð øëÿõ³â ¿¿ äîñÿã-
íåííÿ ³ ñóòòºâî âïëèâàº íà âåñü ïðîöåñ ãåíåçèñó ïñèõîëîã³÷íî¿ ñèñòåìè ä³ÿëüíîñò³ [1,
ñ. 30].

Ï³ä ôîðìóâàííÿì ìîòèâàö³¿ îñîáèñòîñò³ ó ïñèõîëîã³÷íèé íàóö³ ðîçóì³ºòüñÿ
ñïåö³àëüíî îðãàí³çîâàíèé, ö³ëåñïðÿìîâàíèé, êîìïëåêñíèé ïðîöåñ ïîÿâè ê³ëüê³ñíèõ
òà ÿê³ñíèõ çì³í ó ìîòèâàö³éíèõ õàðàêòåðèñòèêàõ îñîáèñòîñò³, ïåðåäóñ³ì – ³íòåðåñó
äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà â³ðè ó âëàñí³ çä³áíîñò³.

Ïðîôåñ³éíà ìîòèâàö³ÿ ìàº äâà ð³âí³: ïåðøèé ôîðìóºòüñÿ äî ïî÷àòêó
ïðàêòè÷íîãî âèêîíàííÿ ñëóæáîâî-òðóäîâèõ ôóíêö³é ³ çàâäàíü, äðóãèé –
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áåçïîñåðåäíüî ï³ä ÷àñ ïðîõîäæåííÿ ñëóæáè. Ìîòèâàö³éíà ãîòîâí³ñòü º ñâîºð³äíèì
îð³ºíòèðîì ïðîôåñ³éíî¿ ïîâåä³íêè, âèçíà÷àº ñåíñ ³ çíà÷èì³ñòü ïðîôåñ³éíèõ ä³é,
çàáåçïå÷óº åôåêòèâíó ïðîôåñ³éíó àäàïòàö³þ, ñàìîðåàë³çàö³þ òà ñàìîðîçâèòîê.

Öåíòðàëüíèì ïèòàííÿì ó äîñë³äæåíí³ îñîáëèâîñòåé ìîòèâàö³¿ ïðàö³âíèê³â
ïîë³ö³¿ äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ º âèâ÷åííÿ óñâ³äîìëåíèõ ìîòèâ³â, çäàòíèõ
àêòèâ³çóâàòè âëàñíó ïîâåä³íêó ó ö³é ä³ÿëüíîñò³. Êîìïëåêñí³ñòü, òåîðåòè÷íà ³
ïðàêòè÷íà çíà÷óù³ñòü ïðîáëåìè ìîòèâ³â ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ âèçíà÷èëè øèðîòó
òà ³íòåíñèâí³ñòü ¿¿ äîñë³äæåííÿ íå ëèøå ó ïñèõîëîã³¿, à é ó ³íøèõ ãàëóçÿõ íàóêè
(ïðàâîçíàâñòâ³, ïåäàãîã³ö³, ñîö³îëîã³¿, ìåíåäæìåíò³ òîùî) [2].

Äîñë³äæåííþ ïðîáëåì ðîçâèòêó ìîòèâàö³¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïðàâîîõî-
ðîíö³â ó ñâî¿õ ðîáîòàõ ïðèä³ëÿëè óâàãó: Ì. Àíóôð³ºâ, Â. Àíäðîñþê, Ë. Áàëàáàíîâà,
Î. Áàíäóðêà, Â. Áàðêî, Ñ. Áî÷àðîâà, Â. Âàñèëüºâ, Í. ªâäîêèìîâà, ². Æäàíîâà,
Î. Çåìëÿíñüêà, Ë. Êàçì³ðåíêî, Í. Êîâàëü÷èøèíà, Â. Êðèâîëàï÷óê, Ï. Ìàêàðåíêî,
À. Ìîñêàëåíêî, Ã. Ïîïîâà, Î. Ðîøà, Í. Ñåðã³ºíêî, Î. Ñòîëÿðåíêî, Î. Ò³ì÷åíêî,
Ñ. ßêîâåíêî òà ³í.

Ìîæåìî êîíñòàòóâàòè, ùî ïîïðè ÷èìàëó ê³ëüê³ñòü íàïðàöþâàíü ó ö³é ñôåð³,
íèçêà àêòóàëüíèõ çàâäàíü ³ç âêàçàíî¿ òåìàòèêè äîñ³ íå ðîçâ’ÿçàíà. Äîñë³äæåíü
ìîòèâàö³éíî¿ ñôåðè îñîáèñòîñò³ ïîë³öåéñüêîãî, ç îãëÿäó íà ñïåöèô³êó ä³ÿëüíîñò³
ð³çíèõ ñëóæá òà ðåã³îí³â, ìàéæå íå ïðîâîäèëîñü.

Ñó÷àñíà ïîë³ö³ÿ îõîðîíè ÿê ñêëàäîâà ÷àñòèíà Íàö³îíàëüíî¿ ïîë³ö³¿ Óêðà¿íè
äèíàì³÷íî ðîçâèâàºòüñÿ, âèêîíóþ÷è ñâî¿ ïðîôåñ³éí³ îáîâ’ÿçêè ùîäî çàõèñòó ìàéíà
òà æèòòÿ ãðîìàäÿí â³ä çëî÷èííèõ ïîñÿãàíü. Ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü ïîë³ö³¿ îõîðîíè
ïîâ’ÿçàíà ç âèêîíàííÿì íèçêè âàæëèâèõ ïðàâîîõîðîííèõ çàâäàíü ³ âèñóâàº
ï³äâèùåí³ âèìîãè äî ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé òà ïðîôåñ³éíèõ
êîìïåòåíòíîñòåé ïîë³öåéñüêèõ.

Âðàõîâóþ÷è îñîáëèâîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïîë³öåéñüêèõ ïîë³ö³¿ îõîðîíè,
ñïåöèô³êó òåìàòèêè ñòàòò³ òà ç ìåòîþ êðàùîãî ïðåäñòàâëåííÿ êëþ÷îâèõ àñïåêò³â
ïðîáëåìè ó ðîáîò³ áóëî çàñòîñîâàíî êîìïëåêñ âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ íàóêîâèõ ìåòîä³â:
àíàë³ç òà ñèíòåç, óçàãàëüíåííÿ íàóêîâèõ äæåðåë, ïñèõîëîã³÷íà ä³àãíîñòèêà,
ñèñòåìàòèçàö³ÿ, ìîäåëþâàííÿ, à òàêîæ ìåòîäè ìàòåìàòè÷íî¿ ñòàòèñòèêè.

Ó ïðîöåñ³ îïðàöþâàííÿ ïñèõîä³àãíîñòè÷íèõ ìåòîäèê äëÿ âèçíà÷åííÿ îñîá-
ëèâîñòåé ìîòèâàö³¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìè â³ä³áðàëè òàê³ ìåòîäèêè, ùî ́ ðóí-
òîâíî òà âñåá³÷íî ðîçêðèâàþòü ïðåäìåò íàøîãî äîñë³äæåííÿ. Â³ä³áðàíèé ïñèõî-
ä³àãíîñòè÷íèé ³íñòðóìåíòàð³é ñòðóêòóðîâàíî çà êðèòåð³ºì âçàºìîäîïîâíåííÿ, ùî
äàº ìîæëèâ³ñòü îïòèìàëüíî äîñë³äèòè îñîáëèâîñò³ ìîòèâàö³¿ ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëü-
íîñò³ ïîë³öåéñüêèõ. Êð³ì òîãî, îñîáëèâó óâàãó íàìè áóëî ïðèä³ëåíî òàêèì âàæëèâèì
õàðàêòåðèñòèêàì, ùî ñòîñóþòüñÿ òî÷íîñò³ òà êîðåêòíîñò³ âèì³ðþâàëüíîãî ³íñòðó-
ìåíòàð³þ, ÿê íàä³éí³ñòü ³ âàë³äí³ñòü.

Ó äîñë³äæåíí³ çàñòîñîâàíî òàê³ ïñèõîä³àãíîñòè÷í³ ìåòîäèêè: “Ìåòîäèêà ä³àãíî-
ñòèêè ñòóïåíÿ çàäîâîëåííÿ îñíîâíèõ ïîòðåá Â. Ñêâîðöîâà (çà òåîð³ºþ À. Ìàñ-
ëîó)” [4] òà “Ìîòèâàö³éíèé ïðîô³ëü îñîáèñòîñò³ (òåñò Ð³÷³–Ìàðò³íà)” [3]. Ñòàòè-
ñòè÷íà îáðîáêà îòðèìàíèõ ðåçóëüòàò³â åìï³ðè÷íèõ äàíèõ ïðîâîäèëàñÿ çà äîïîìîãîþ
çàñòîñóâàííÿ ñòàíäàðòèçîâàíîãî ïàêåòó ïðîãðàì IBM SPSS Statistics 26.0.
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Ìåòîäèêà ä³àãíîñòèêè ñòóïåíÿ çàäîâîëåííÿ îñíîâíèõ ïîòðåá Â. Ñêâîðöîâà
ñïðèÿëà âèçíà÷åííþ ñòóïåíÿ çàäîâîëåííÿ îñíîâíèõ ïîòðåá ïîë³öåéñüêèõ [4]. Â
îñíîâó ìåòîäèêè ïîêëàäåíà êîíöåïö³ÿ ³ºðàðõ³¿ ïîòðåá À. Ìàñëîó ³ ñòðóêòóðíèé
ï³äõ³ä äî âèâ÷åííÿ ìîòèâàö³¿ ñîö³àëüíî¿ àêòèâíîñò³ ìîëîä³ Î. Ñîêîëîâî¿. Âîäíî÷àñ
áàçîâ³ ïîòðåáè çà À. Ìàñëîó àâòîð ìåòîäèêè çàì³íèâ íà ìàòåð³àëüí³, áî ââàæàº,
ùî âîíè º íàéâàæëèâ³øèì çàñîáîì ðåàë³çàö³¿ áàçîâèõ ïîòðåá ó ñó÷àñíîìó ñîö³óì³.
Çàñòîñîâàíà ìåòîäèêà ́ ðóíòóºòüñÿ íà ïðîöåäóð³ ðàíæóâàííÿ îñíîâíèõ ïîòðåá, ùî
äàº çìîãó âèáóäóâàòè ìîòèâàö³éíó ñèñòåìó ïîòðåá ïðàö³âíèêà ïîë³ö³¿ â
ïðîôåñ³éíîìó ñåðåäîâèù³.

Çà ðåçóëüòàòàìè ïðîâåäåíîãî òåñòóâàííÿ ï³äðàõîâóºòüñÿ çàãàëüíà ñóìà
íàáðàíèõ áàë³â çà êëþ÷åì òà çä³éñíþºòüñÿ ³íòåðïðåòàö³ÿ ïîòðåá: ìàòåð³àëüí³
ïîòðåáè; ïîòðåáè â áåçïåö³; ïîòðåáè â ëþáîâ³ ³ ïðèíàëåæíîñò³; ïîòðåáè ó âèçíàíí³;
ïîòðåáè ó ñàìîàêòóàë³çàö³¿. Òàêîæ îòðèìàí³ äàí³ äàþòü çìîãó âèçíà÷èòè ñòóïåí³
âèðàæåííÿ ãðóïè ïîòðåá: çàäîâîëåííÿ, ÷àñòêîâîãî çàäîâîëåííÿ òà íåçàäîâîëåííÿ.

Ìåòîäèêà “Ìîòèâàö³éíèé ïðîô³ëü îñîáèñòîñò³ (òåñò Ð³÷³–Ìàðò³íà)”
çàñòîñîâóâàëàñÿ ç ìåòîþ âñòàíîâëåííÿ àêòóàëüíèõ ïîòðåá ïðàö³âíèêà ïîë³ö³¿ â
ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ [3, ñ. 124]. Ìåòîäèêà ðîçðîáëåíà ó 2004 ðîö³ Ø. Ð³÷³
òà Ï. Ìàðò³íîì. Òåîðåòè÷íèì ï³ä´ðóíòÿì ìîòèâàö³¿ àâòîðè óâàæàþòü çàäîâîëåííÿ
ïîòðåá ëþäèíè â ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Âîíè âèîêðåìèëè 12 áàçîâèõ
ïîòðåá: âèñîêà çàðîá³òíà ïëàòà; õîðîø³ óìîâè ïðàö³; ÷³òêà ñòðóêòóðóâàíà ðîáîòà;
ñîö³àëüí³ êîíòàêòè; ï³äòðèìêà äîâãîñòðîêîâèõ âçàºìèí; âèçíàííÿ; ñêëàäí³ ö³ë³ ³
¿õ äîñÿãíåííÿ; âïëèâîâ³ñòü òà âëàäà; ð³çíîìàí³òí³ñòü; êðåàòèâí³ñòü;
ñàìîâäîñêîíàëåííÿ òà ö³êàâà, ñóñï³ëüíî êîðèñíà ïðàöÿ. Áåçïîñåðåäíüî ïîºäíàííÿ
àêòóàëüíèõ ïîòðåá îñîáèñòîñò³ óòâîðþº ìîòèâàö³éíèé ïðîô³ëü, äåìîíñòðóº â³äíîñíó
çíà÷óù³ñòü êîæíî¿ ïîòðåáè.

Òåñòóâàííÿ çà ìåòîäèêîþ çä³éñíþºòüñÿ øëÿõîì ðàíæóâàííÿ 4 âàð³àíò³â
â³äïîâ³äåé íà 33 òâåðäæåííÿ. Çà ðåçóëüòàòàìè òåñòóâàííÿ âèðàõîâóºòüñÿ ñóìà
áàë³â çà êëþ÷åì ³ âèçíà÷àºòüñÿ ê³ëüê³ñíèé ïîêàçíèê ¿õ çíà÷óùîñò³ äëÿ îñîáèñòîñò³.

Åìï³ðè÷íå äîñë³äæåííÿ îñîáëèâîñòåé ìîòèâàö³¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³
ïîë³öåéñüêèõ ïðîâåäåíî ñåðåä ïîë³öåéñüêèõ ïîë³ö³¿ îõîðîíè (äàë³ – ïîë³öåéñüêèõ).
Îá’ºì âèá³ðêè äîñë³äæåííÿ ñêëàëè 269 ïîë³öåéñüêèõ â³êîì â³ä 19 äî 47 ðîê³â
(ñåðåäí³é â³ê – 30,8 ðîê³â) ç³ ñòàæåì ðîáîòè â³ä 1 ì³ñÿöÿ äî 25 ðîê³â (ñåðåäí³é
ñòàæ – 9,3 ðîêè). Ï³ä ÷àñ ôîðìóâàííÿ âèá³ðêîâî¿ ñóêóïíîñò³ ìè äîòðèìóâàëèñÿ
âèìîã äî ¿¿ çì³ñòîâíîñò³ òà åêâ³âàëåíòíîñò³.

Ó ìåæàõ íàøîãî äîñë³äæåííÿ ïðîàíàë³çóºìî îñîáëèâîñò³ ìîòèâàö³¿
ïîë³öåéñüêèõ çà äîïîìîãîþ ìåòîäèêè ä³àãíîñòèêè ñòóïåíÿ çàäîâîëåííÿ îñíîâíèõ
ïîòðåá Â. Ñêâîðöîâà. Óñòàíîâëåíî, ùî ó âèá³ðö³, ÿêà äîñë³äæóâàëàñÿ, äîì³íóþ÷èì
º ñåðåäíüîãðóïîâèé ïîêàçíèê ïîòðåáè ó áåçïåö³ ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿ (26,06 á), ùî
ò³ñíî â³äãóêóþòüñÿ ç ðåàë³ÿìè ñüîãîäåííÿ ³ ÷îãî ïðàãíå êîæíà ëþäèíà, ùî ïðîæèâàº
â Óêðà¿í³ (òàáë. 1). Ïîäàëüøèé àíàë³ç çàñâ³ä÷èâ âèðàæåí³ñòü ùå òàêèõ ïîòðåá ó
ïîë³öåéñüêèõ, ÿê: ìàòåð³àëüí³ (25,77 á); ó âèçíàíí³ (24,33), ó ñàìîàêòóàë³çàö³¿
(22,86) òà ñîö³àëüí³ (22,24).
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Òàáëèöÿ 1

Ïîêàçíèêè ïîòðåá ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿ð ð ö ö

Çàñëóãîâóº íà óâàãó ³ ðîçïîä³ë ïîòðåá ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿ çà ñòóïåíåì ¿õ
âèðàæåíîñò³, ùî ïîäàí³ ó òàáë. 2. Êîíñòàòîâàíî, ùî çàãàëîì óñ³ ïîòðåáè ïîë³öåéñüêèõ
º ÷àñòêîâî çàäîâîëåíèìè (â³ä 53,90 % äî 63,57 %).

Òàáëèöÿ 2

Ñòóï³íü âèðàæåíîñò³ ïîòðåá ó ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿, ùî âïëèâàþòü íà ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü
(% â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ ïîë³öåéñüêèõ)

Потреби 
Ступінь вираженості 

Задоволення Часткове 
задоволення Незадоволення 

Матеріальні потреби 7,06 (19) 59,48 (160) 33,46 (90) 
Потреби в безпеці 8,18 (22) 53,90 (145) 37,92 (102) 
Соціальні потреби 18,58 (50) 59,11 (159) 22,31 (60) 
Потреби у визнанні 8,55 (23) 63,57 (171) 27,88 (75) 
Потреби в самоактуалізації 15,24 (41) 59,85 (161) 24,91 (67) 

Íàìè êîíñòàòîâàíî, ùî ïîòðåáè ó áåçïåö³ ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿ º çíà÷óùèìè
òà íàéìåíø çàäîâîëåíèìè. ßê âèäíî ³ç òàáë. 2, ó 37,92 % ïîë³öåéñüêèõ öÿ ïîòðåáà
âèêëèêàº íåçàäîâîëåííÿ, ó 53,90 % – âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ÷àñòêîâî çàäîâîëåíîþ, à ó
8,18 % ïîë³öåéñüêèõ º çàäîâîëåíîþ. Ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ çàçíà÷åíà ïîòðåáà
ìîæå âèÿâëÿòèñÿ ó ïðàãíåíí³ çì³öíèòè âëàñíå ñòàíîâèùå, ìàòè â³ä÷óòòÿ
çàõèùåíîñò³, ñòàá³ëüíîñò³, à òàêîæ óíèêíåíí³ íåïðèºìíîñòåé.

Ìàòåð³àëüí³ ïîòðåáè ó 33,46 % ïîë³öåéñüêèõ º íåçàäîâîëåíèìè, ó 59,48 % –
÷àñòêîâî çàäîâîëåí³ ³ ò³ëüêè ó 7,05 % ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿ º çàäîâîëåíèìè. Öÿ
ïîòðåáà âèðàæàºòüñÿ ó ïîë³öåéñüêèõ ïðàãíåííÿì äî êðàùîãî ìàòåð³àëüíîãî
çàáåçïå÷åííÿ é çàáåçïå÷åííÿ âëàñíîãî êîìôîðòó ³ äîáðîáóòó.

Ïîòðåáè ó âèçíàíí³ º íåçàäîâîëåíèìè ó 27,88 % îñ³á, ÷àñòêîâî çàäîâîëåíèìè –
ó 63,57 % ïîë³öåéñüêèõ, çàäîâîëåíèìè – ó 8,55 %. Ó íåçàäîâîëåíèõ ïðîôåñ³éíîþ
ä³ÿëüí³ñòþ ïîë³öåéñüêèõ âîíà âèðàæàºòüñÿ ïðàãíåííÿì äîñÿãíóòè âëàñíîãî
âèçíàííÿ ³ ïîâàãè ³íøèõ, ï³äâèùåííÿì ð³âíÿ ïðîôåñ³éíî¿ ìàéñòåðíîñò³ òà
êîìïåòåíòíîñò³, äîñÿãíåííÿì ïåâíèõ óñï³õ³â, à òàêîæ – âïëèâîâîñò³.

Âèÿâëåíî, ùî ïîòðåáè â ñàìîàêòóàë³çàö³¿ º íåçàäîâîëåíèìè ó 24,91 %, ÷àñòêîâî
çàäîâîëåíèìè – ó 59,85 % îñ³á, à â 15,24 % º çàäîâîëåíèìè. Íåâäîâîëåí³ñòü
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õàðàêòåðèçóþòüñÿ áåçïîñåðåäí³ì ïðàãíåííÿì ïîë³öåéñüêèõ ïîâí³øå ðîçâèâàòè
ïðîôåñ³éí³ êîìïåòåíòíîñò³, é ðåàë³çîâóâàòè ñåáå ÿê ïðîôåñ³îíàëà.

Ó ïîë³öåéñüêèõ ñîö³àëüí³ ïîòðåáè º íåçàäîâîëåíèìè ó 22,31 % îñ³á, ÷àñòêîâî
çàäîâîëåíèìè ó 59,11 % òà ó 18,58 % – çàäîâîëåí³. Íåçàäîâîëåí³ñòü öèõ ïîòðåá
âêàçóº íà òå, ùî ó òàêèõ ïîë³öåéñüêèõ íàÿâíå áàæàííÿ ìàòè äîáð³ ñòîñóíêè ç
êîëåãàìè, ìàòè äîáðèõ äðóç³â, ñôîðìóâàòè âëàñíå êîëî ñï³ëêóâàííÿ é â³äíàéòè
ïðèíàëåæí³ñòü äî ïåâíî¿ ãðóïè.

Îòæå, ìîæíà êîíñòàòóâàòè, ùî ó ãðóï³ ïîë³öåéñüêèõ ïîë³ö³¿ îõîðîíè, ùî
äîñë³äæóþòüñÿ, íàéá³ëüøîþ º ïîòðåáà ó áåçïåö³. Ïîòðåáóþòü äåòàëüí³øîãî àíàë³çó
òà óâàãè êåð³âíèöòâà ùîäî ìîæëèâîãî âèð³øåííÿ ìàòåð³àëüí³ ïèòàííÿ. Äëÿ
ïîäàëüøîãî ÿê³ñíîãî ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó çíà÷óùèìè º òàê³ ïîòðåáè, ÿê:
áåçïåêà, âèçíàííÿ, ñàìîàêòóàë³çàö³ÿ òà ñîö³àëüí³ ïîòðåáè.

Çà äîïîìîãîþ ìåòîäèêè “Ìîòèâàö³éíèé ïðîô³ëü îñîáèñòîñò³ (òåñò Ð³÷³-
Ìàðò³íà)” óñòàíîâëåíî îñîáëèâîñò³ çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ïðàö³âíèêà ïîë³ö³¿ â ïðîöåñ³
¿õ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ (ðèñ. 1).

Ïðîâåäåíèé àíàë³ç îòðèìàíèõ ðåçóëüòàò³â çàñâ³ä÷óº âèðàæåí³ñòü ó ñòðóêòóð³
ìîòèâàö³¿ ïîë³öåéñüêèõ òàêèõ äîì³íóþ÷èõ ïîòðåá: ó âèñîê³é çàðîá³òí³é ïëàò³ òà
ìàòåð³àëüí³é âèíàãîðîä³ (Ì = 40,80), ó ö³êàâ³é, ñóñï³ëüíî êîðèñí³é ïðàö³
(Ì = 36,70), â ÷³òêîìó ñòðóêòóðóâàíí³ ðîáîòè (Ì = 36,14), ó âèçíàíí³ ç áîêó
³íøèõ (Ì = 32,43), ó ñàìîâäîñêîíàëåíí³ òà ðîçâèòêó (Ì = 31,16).íøèõ (Ì = 32,43), ó ñàìîâäîñêîíàëåíí³ òà ðîçâèòêó (Ì Ì = 31,16).Ì

Ðèñ. 1. Îñíîâí³ ïîòðåáè ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿ ó ïðîöåñ³ âèêîíàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³

Ïðèì³òêà. Ðàíãè: 1 – ïîòðåáà ó âèñîê³é çàðîá³òí³é ïëàò³ òà ìàòåð³àëüí³é âèíàãîðîä³; 2 –
ïîòðåáà ó ö³êàâ³é, ñóñï³ëüíî êîðèñí³é ïðàö³; 3 – ïîòðåáà â ÷³òêîìó ñòðóêòóðóâàíí³ ðîáîòè; 4 –
ïîòðåáà ó âèçíàíí³ ç áîêó ³íøèõ; 5 – ïîòðåáà ó ñàìîâäîñêîíàëåíí³ òà ðîçâèòêó; 6 – ïîòðåáà
ñòàâèòè äëÿ ñåáå ñì³ëèâ³, ñêëàäí³ ö³ë³ òà äîñÿãàòè ¿õ; 7 – ïîòðåáà â õîðîøèõ óìîâàõ ïðàö³; 8 –
ïîòðåáà â ñîö³àëüíèõ êîíòàêòàõ; 9 – ïîòðåáà ôîðìóâàòè ³ ï³äòðèìóâàòè äîâãîñòðîêîâ³, ñòàá³ëüí³
ñòîñóíêè; 10 – ïîòðåáà â ð³çíîìàí³òíîñò³, çì³íàõ; 11 – ïîòðåáà áóòè êðåàòèâíèì; 12 – ïîòðåáà ó
âïëèâîâîñò³ òà âëàä³.

Ìîòèâàö³ÿ ïîë³öåéñüêèõ ç äîì³íóþ÷èìè ïîòðåáàìè ó âèñîê³é çàðîá³òí³é
ïëàò³ òà ìàòåð³àëüí³é âèíàãîðîä³ (Ì = 40,80) âêàçóº, ùî âîíè ïðàãíóòü äî íàëåæíîãî
ìàòåð³àëüíîãî çàáåçïå÷åííÿ, äîêëàäàþ÷è íàëåæí³ çóñèëëÿ. Ìîæíà ââàæàòè, ùî ¿õ
ìîòèâàö³ÿ çàëåæèòü â³ä äîòðèìàííÿ ÷³òêîãî ïðè÷èííî-íàñë³äêîâîãî çâ’ÿçêó ì³æ
¿õ ïðèêëàäåíèìè çóñèëëÿìè òà âèíàãîðîäîþ. Âîäíî÷àñ âîíà ìîæå âêàçóâàòè íà
ïðîÿâè ìîæëèâîãî ç’ÿñóâàííÿ ñïðàâåäëèâîãî ð³âíÿ âèíàãîðîäè, â³äïîâ³äíîñò³
ïðîôåñ³éíîãî ð³âíÿ ³ îïëàòè ïðàö³ òà ³í.
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Ïîòðåáà ó ñóñï³ëüíî êîðèñí³é ïðàö³ ó ïîë³öåéñüêèõ, ùî äîñë³äæóþòüñÿ,
(Ì = 36,70) çàñâ³ä÷óº, ùî äëÿ ïðàö³âíèê³â âîíà ìàº äîñòàòíüî ïð³îðèòåòíå çíà÷åííÿ
â³äíîñíî ³íøèõ ïîòðåá. Íåîáõ³äí³ áåçïîñåðåäí³ çóñèëëÿ êåð³âíèêà ó íàëåæí³é îð-
ãàí³çàö³¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äëåãëèõ çàäëÿ íàëåæíîãî ¿¿ ï³äòðèìàííÿ òà
ñòèìóëþâàííÿ.

Ïîòðåáà â ÷³òêîìó ñòðóêòóðóâàíí³ ðîáîòè (Ì = 36,14) ïîë³öåéñüêèõ âêàçóº
íà âàæëèâîñò³ äëÿ íèõ ÷³òêîñò³, íåîáõ³äíîñò³ äîòðèìàííÿ âñòàíîâëåíèõ ïðàâèë ³
íîðì âèêîíàííÿ ðîáîòè, íàëåæíîãî çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó ³ ïî³íôîðìîâàíîñò³ ç
ìåòîþ çíèæåííÿ ñèòóàö³é íåâèçíà÷åíîñò³. Ñàìå ñòðóêòóðîâàí³ñòü ³ íåîáõ³äí³ñòü
äîòðèìóâàòèñü âèìîã ðåãëàìåíòóºòüñÿ â³äïîâ³äíèìè íîðìàòèâíèìè äîêóìåíòàìè
òà ñïåöèô³êîþ ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ïðàö³âíèêè ïîë³ö³¿ ç âèñîêèìè òàêèìè
ïîòðåáàìè ïðàãíóòü òî÷íèõ ³íñòðóêö³é, âèñîêîãî ð³âíÿ îðãàí³çîâàíîñò³, óïîðÿä-
êîâàíîñò³, ïåðåäáà÷óâàíîñò³ òà êîíòðîëüîâàíîñò³ çàäëÿ ÿê³ñíîãî âèêîíàííÿ ïðî-
ôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ïîòðåáà ó âèçíàíí³ ç áîêó ³íøèõ (Ì = 32,43) ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿ çàñâ³ä÷óº,
ùî äëÿ íèõ âàæëèâèì º íàëåæíå îö³íþâàííÿ ¿õ ðåçóëüòàò³â ðîáîòè òà äîñÿãíåíü.
Äëÿ íèõ ìîòèâóþ÷èìè º â÷àñíå çàäîâîëåííÿ ö³º¿ ïîòðåáè ð³çíèìè çàñîáàìè: â³ä
óñíî¿ ïîäÿêè äî ìàòåð³àëüíîãî çàîõî÷åííÿ.

Ïîòðåáà ó ñàìîâäîñêîíàëåíí³ òà ðîçâèòêó (Ì = 31,16) äëÿ ïîë³öåéñüêèõ
ïðîÿâëÿºòüñÿ ïðàãíåííÿì äî ïðîôåñ³îíàë³çìó. Ñàìå ïåðñîíàëüíèé ðîçâèòîê
ñòèìóëþº äî ñàìîñò³éíîñò³, ìàéñòåðíîãî âèêîíàííÿ ïðîôåñ³éíèõ çàâäàíü. Âîäíî÷àñ
íàëåæíå ï³äòðèìàííÿ ö³º¿ ïîòðåáè çàëåæèòü òàêîæ â³ä óì³ííÿ êåð³âíèêà
ñï³ââ³äíîñèòè ïðàãíåííÿ ï³äëåãëèõ ç ïðîôåñ³éíèìè çàâäàííÿìè ïðàö³âíèêà ïîë³ö³¿.

Ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî ó ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿ ìîòèâàö³ÿ äî ïðîôåñ³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³ íàé÷àñò³øå âèÿâëÿºòüñÿ ïîòðåáàìè ó âèñîê³é çàðîá³òí³é ïëàò³ òà
ìàòåð³àëüí³é âèíàãîðîä³, ó ö³êàâ³é ³ ñóñï³ëüíî êîðèñí³é ïðàö³, â ÷³òê³é ñòðóêòóðî-
âàíîñò³ ä³ÿëüíîñò³, ó âèçíàíí³ ç áîêó ³íøèõ òà ó ñàìîâäîñêîíàëåíí³ òà ðîçâèòêó.

Óçàãàëüíåííÿ äàíèõ çà äâîìà ìåòîäèêàìè, â³äîáðàæåíèõ íà ðèñ. 2, ñïðèÿëî
ïîáóäîâ³ óñåðåäíåíîãî ïðîô³ëþ ìîòèâàö³¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïîë³öåéñüêîãî.
Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè (ðèñ. 2) çàñâ³ä÷óþòü, ùî äîì³íóþ÷èìè ìîòèâàìè ïðîôåñ³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³ ïîë³öåéñüêèõ º ìàòåð³àëüí³ ïîòðåáè (46,17), ïîòðåáà â ñàìîóäîñêîíàëåíí³,
ñàìîàêòóàë³çàö³¿ òà ðîçâèòêó (42,59), ïîòðåáà ó âèçíàíí³ (40,55), çàö³êàâëåí³ñòü ó
ñóñï³ëüíî-êîðèñí³é ïðàö³ (36,70), ïîòðåáà ó ñòðóêòóðîâàíîñò³ ðîáîòè (36,14), à
òàêîæ ïîòðåáà ó ñîö³àëüíèõ êîíòàêòàõ (35,75).

Ðèñ. 2. Óñåðåäíåíèé ïðîô³ëü ìîòèâàö³¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïîë³öåéñüêîãî
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Ïðèì³òêà. 1 – ìàòåð³àëüí³ ïîòðåáè; 2 – âèçíàííÿ; 3 – óìîâè ïðàö³; 4 – ñòðóêòóðîâàí³ñòü
ðîáîòè; 5 – ñîö³àëüí³ êîíòàêòè; 6 – ñòîñóíêè; 7 – ö³ë³ òà äîñÿãíåííÿ; 8 – âëàäà ³ âïëèâîâ³ñòü; 9 –
ïðàãíåííÿ äî çì³í òà íîâîãî; 10 – êðåàòèâí³ñòü; 11 – ñàìîóäîñêîíàëåííÿ, ñàìîàêòóàë³çàö³ÿ òà
ðîçâèòîê; 12 – çàö³êàâëåí³ñòü ó ñóñï³ëüíî êîðèñí³é ïðàö³.

Àíàë³çóþ÷è îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè, ìîæåìî ñòâåðäæóâàòè, ùî ïîñèëåííÿ ìî-
òèâàö³¿ òà ïðîäóêòèâíîñò³ ðîáîòè ïîë³öåéñüêèõ º ñêëàäíèì, àëå äîñÿæíèì çàâäàí-
íÿì. Éîãî ðåàë³çàö³þ íåîáõ³äíî ïîâ’ÿçóâàòè ç ïîñòóïîâîþ çì³íîþ ïðèâàáëèâîñò³
ïåâíèõ ìîòèâ³â, ùî çóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü âèçíà÷àòè â³äïîâ³äí³ òåíäåíö³¿ òà
ðîçâèâàòè ñòðàòåã³¿ ìåíåäæìåíòó ùîäî ðîáîòè ç ïåðñîíàëîì.

Âàæëèâî âðàõîâóâàòè íàÿâíó ð³çíîìàí³òí³ñòü ìîòèâ³â òà çîñåðåäæóâàòè îñíîâíó
óâàãó íà ðîçâèòêó òà ïîñèëåíí³ ä³¿ íåîáõ³äíèõ ìîòèâ³â àáî îáìåæåíí³ ¿õ ä³¿, ÿê³
çàâàæàþòü åôåêòèâíîìó óïðàâë³ííþ ïðîôåñ³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ. Î÷åâèäíî, ùî äðóãèé
òèï ìîòèâóâàííÿ çíà÷íî ñêëàäí³øèé, à â³äòàê, âèìàãàº çíà÷íî á³ëüøèõ âèòðàò, à
òàêîæ íàÿâíîñò³ âèñîêîãî ð³âíÿ óïðàâë³íñüêî¿ ìàéñòåðíîñò³.

Âàæëèâà ðîëü ó ãàðìîí³çàö³¿ ìîòèâàö³¿ ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿ íàëåæèòü êåð³â-
íèêó. Îäíèì ³ç çàâäàíü, ÿê³ â³í ïîâèíåí âèêîíóâàòè, º àêòèâ³çàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³
ï³äëåãëîãî øëÿõîì ñòâîðåííÿ òàêèõ óìîâ, çà ÿêèõ çàáåçïå÷óþòüñÿ éîãî îñîáèñò³ñí³
ïîòðåáè. Ïðè öüîìó ñòèìóëþâàííÿ ìîòèâàö³¿ ïðàö³âíèêà ìàº áóòè òàêèì, ùîá öå
ñïðèÿëî äîñÿãíåííþ ö³ëåé âñüîãî ï³äðîçä³ëó. Çâ³ñíî, òåõíîëîã³¿ ìîòèâóâàííÿ º
³íäèâ³äóàëüíî îð³ºíòîâàíèìè, ¿õ çàñòîñóâàííÿ ìîæå áóòè äîðå÷íèì ëèøå â ïåâíèõ
óìîâàõ. Íàéá³ëüø ðàö³îíàëüíèì º ïîºäíàííÿ â³äðàçó ê³ëüêîõ ð³çíèõ òèï³â
ìîòèâóâàííÿ, ÿêå äîçâîëÿº äîñÿãíóòè ìàêñèìàëüíîãî ðåçóëüòàòó ïðè íàéìåíøèõ
çàòðàòàõ.

Ñåðåä ìîòèâàö³éíèõ ÷èííèê³â ôîðìóâàííÿ îñîáèñòîñò³ á³ëüø çíà÷óùèìè º
ò³, ÿê³ âèêëèêàþòü â³ä÷óòòÿ îñìèñëåíîñò³ ³ñíóâàííÿ ³ ñïðèÿþòü îñîáèñò³ñíîìó
çðîñòàííþ ïðàö³âíèêà ïîë³ö³¿. ×èííèêè, ùî ìîòèâóþòü, àáî ìîòèâàòîðè, áåçïî-
ñåðåäíüî ïîâ’ÿçàí³ ³ç ñóòí³ñòþ ñàìî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ¿¿ õàðàêòåðîì. Âîíè ñïðèÿþòü
ï³äâèùåííþ ð³âíÿ çàäîâîëåíîñò³ ïðîôåñ³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ ³ ðîçãëÿäàþòüñÿ ÿê
ñàìîñò³éíà ãðóïà ïîòðåá. Äî îñíîâíèõ ìîòèâàòîð³â â³äíîñÿòü: óñï³õè ó ïðîôåñ³éí³é
ä³ÿëüíîñò³, ñóñï³ëüíå âèçíàííÿ, ö³êàâèé çì³ñò ä³ÿëüíîñò³, íàÿâí³ñòü ìîæëèâîñòåé
ïðîôåñ³éíîãî çðîñòàííÿ, â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïðè âèêîíàíí³ ïðîôåñ³éíèõ çàâäàíü,
ïðîôåñ³éíèé ñòàòóñ.

Òàêèì ÷èíîì, óïðàâë³ííÿ ïðîôåñ³éíîþ ìîòèâàö³ºþ õàðàêòåðèçóº âçàºìîä³þ
ïðàâîîõîðîíö³â òà êåð³âíèê³â îðãàí³â ïîë³ö³¿. Â³ä ïðàâèëüíîãî ñòèëþ êåð³âíèöòâà
ï³äëåãëèìè, ñòîñóíê³â ì³æ êåð³âíèêîì òà ï³äëåãëèìè â áàãàòüîõ âèïàäêàõ çàëåæèòü
ÿê³ñòü âèêîíóâàíî¿ ðîáîòè ³ ñòàí äèñöèïë³íè â ï³äðîçä³ë³. Äëÿ çä³éñíåííÿ êåð³âíè-
êàìè ñïðèÿòëèâîãî âïëèâó íàñàìïåðåä íåîáõ³äíî ïîñò³éíî àíàë³çóâàòè ³íôîðìàö³þ
ùîäî óìîâ ïðàö³ òà ìîæëèâîñòåé ïîâíîö³ííîãî âèêîíàííÿ ñëóæáîâèõ çàâäàíü
ïîë³öåéñüêèìè (îá’ºêòèâí³ ÷èííèêè). Êð³ì òîãî, ñë³ä ïðîâîäèòè ìîí³òîðèíã ñåðåä
ñàìèõ ïðàâîîõîðîíö³â ùîäî òîãî, ÿê³ ÷èííèêè ñïðèÿþòü ¿õí³é åôåêòèâí³é ðîáîò³,
à ÿê³ íå äàþòü çìîãè ïîâíîö³ííî âèêîíóâàòè ñëóæáîâ³ îáîâ’ÿçêè, ùî ¿õ çàîõî÷óº
äî òðóäîâî¿ àêòèâíîñò³, ³ íàâïàêè, â³äáèâàº áàæàííÿ ñóìë³ííî ïðàöþâàòè (ñóá’ºê-
òèâí³ ÷èííèêè).

Ìîòèâàö³éíà ñôåðà ïðèõîâóº â ñîá³ âåëèê³ ìîæëèâîñò³ òà º á³ëüø äèíàì³÷íîþ,
í³æ ³íø³ îñîáèñò³ñí³ ñôåðè. Ïîçèòèâíèé âïëèâ íà ôîðìóâàííÿ ìîòèâàö³¿ òà
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óïðàâë³ííÿ íåþ – öå çàáåçïå÷åííÿ óñï³øíîñò³ äîñÿãíåííÿ ðåçóëüòàò³â áóäü-ÿêî¿
ä³ÿëüíîñò³.

Âèâ÷åííÿ ìîòèâàö³¿ ìàº âàæëèâå çíà÷åííÿ ï³ä ÷àñ çä³éñíåííÿ ïðîöåäóð
âèÿâëåííÿ é îö³íþâàííÿ ïðèäàòíîñò³ ëþäèíè çà ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèìè
õàðàêòåðèñòèêàìè äî ïðîôåñ³¿, òîáòî ï³ä ÷àñ ïðîâåäåííÿ ïðîôåñ³éíî¿ îð³ºíòàö³¿,
ïñèõîëîã³÷íîãî äîáîðó. Ñóêóïí³ñòü ïðîôåñ³éíî âàæëèâèõ ÿêîñòåé, îñîáèñò³ñíèõ
îñîáëèâîñòåé, à òàêîæ ñèñòåìà ö³íí³ñíèõ îð³ºíòèð³â ëþäèíè, ñïðÿìîâàí³ñòü é
³íòåíñèâí³ñòü ñïîíóêàëüíèõ ñèë, ïðàãíåíü, äîñÿãíåííÿ íàéáëèæ÷èõ ³ â³ääàëåíèõ
ö³ëåé ó ðîçâèòêó òà ðåàë³çàö³¿ ñóá’ºêòà ä³ÿëüíîñò³ çóìîâëþþòü óñï³øí³ñòü âèêîíàííÿ
çàâäàíü ïîë³öåéñüêîãî.

Âàæëèâîþ óìîâîþ óñï³øíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïðàâîîõîðîííî¿ ñèñòåìè º çàö³êàâëåíà
ó÷àñòü óñüîãî îñîáîâîãî ñêëàäó îðãàí³â ïîë³ö³¿ ó ï³äâèùåíí³ ðåçóëüòàòèâíîñò³ òà
ÿêîñò³ ïðàö³, ºäí³ñòü îñîáèñòî¿ ìåòè òà ìåòè ñèñòåìè ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â çà-
ãàëîì. Íà æàëü, àíàë³ç íàÿâíî¿ óïðàâë³íñüêî¿ ïðàêòèêè äîçâîëÿº êîíñòàòóâàòè
òîé ôàêò, ùî ³ñíóþ÷à ìîäåëü ïîë³öåéñüêîãî ìåíåäæìåíòà íå çàâæäè âðàõîâóº
âàæëèâ³ñòü ñòâîðåííÿ ìåõàí³çìó ìîòèâàö³¿ ïåðñîíàëó ÿê îäíîãî ç åëåìåíò³â
ðîçâèòêó îðãàí³çàö³¿.

Îòæå, ìîòèâàö³éíîìó êîìïîíåíòó íàëåæèòü ïðîâ³äíà ðîëü ó ôîðìóâàíí³
îñîáèñòîñò³ ïîë³öåéñüêîãî, îñê³ëüêè íåìîæëèâèì º åôåêòèâíå îïàíóâàííÿ ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ áåç â³äïîâ³äíî¿ ìîòèâàö³¿, à âèñîêà ïîçèòèâíà ìîòèâàö³ÿ ìîæå
â³ä³ãðàâàòè ðîëü êîìïåíñàòîðíîãî ÷èííèêà íàâ³òü ó âèïàäêàõ íåäîñòàòíüî ðîçâè-
íóòèõ ïðîôåñ³éíèõ çä³áíîñòåé îñîáèñòîñò³. Òîìó ïåðøî÷åðãîâèì äëÿ âèð³øåííÿ
öüîãî çàâäàííÿ âáà÷àºòüñÿ âèâ÷åííÿ ìîòèâ³â ïðàö³ ïîë³öåéñüêèõ òà íàëàãîäæåííÿ
óñï³øíîãî ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ ¿õíüîþ ïðîôåñ³éíîþ ìîòèâàö³ºþ.
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PSYCHOLOGICAL FEATURES OF THE MOTIVATION
OF PROFESSIONAL ACTIVITY OF POLICE OFFICERS

Professional activity of police officers is carried out in a complex system of subject-
object relations. Productivity of relations provides the whole system of psychological
organization of the employee’s personality, in which motivation occupies a key place.

The study of motivation plays an important role in the procedures for identifying
and assessing the suitability of a person by individual psychological characteristics to
the profession, that is, in conducting vocational guidance and psychological selection.
The set of professionally important qualities, personal qualities, as well as the system
of human values, the direction and intensity of the motivating forces, striving for
achieving short-term and long-term goals in the development and implementation of
the subject of activity determine the success of the police officer’s tasks.

Further motivation for professional activity serves as a prerequisite for the
formation of a police officer’s personality as a process of creating professionally
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significant motives, the development of which contributes to the employee’s awareness
of the significance of their work, the realization of their own capabilities in it through
the performance of professional tasks, and also public recognition of achievements in
the activity, which must be taken into account when providing psychological support
for professional development.

The aim of this article lies in highlighting the issues of motivating the professional
activities of police officers and presenting the results of an empirical study of the
motivational component in the professional activities of police officers of the protection
police.

The conducted analysis of the research into the level of satisfaction of basic
needs and the availability of urgent needs of police officers of the security police
allowed to build an average profile of their motivational readiness to perform professional
tasks.

Summarizing the obtained results helped to offer recommendations on the
organization of police management and its impact on the formation of productive
professional motivation of personnel and the creation of mechanisms to manage this
process.

Keywords: motivation, needs, motives, professional activity, police officers,
motivation, police management.
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