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äîêòîð þðèäè÷íèõ íàóê, ïðîôåñîð, çàâ³äóâà÷ íàóêîâî-äîñë³äíî¿ ëàáîðàòîð³¿

ÄÍÄ² ÌÂÑ Óêðà¿íè, ì. Êè¿â, Óêðà¿íà,

Êàíöåð Àííà Îëåã³âíà,
ïîì³÷íèê ñóää³ Ìàëèíîâñüêîãî ðàéîííîãî ñóäó ì. Îäåñè

ì. Îäåñà, Óêðà¿íà

ÍÀÏÐßÌÈ ÂÄÎÑÊÎÍÀËÅÍÍß ÏÐÀÂÎÃÎ ÐÅÃÓËÞÂÀÍÍß
ÂÏÐÎÂÀÄÆÅÍÍß ÅËÅÊÒÐÎÍÍÎÃÎ ÓÐßÄÓÂÀÍÍß

Â ÓÊÐÀ¯Í²

Ó ñòàòò³ äîñë³äæåí³ íàïðÿìè âäîñêîíàëåííÿ ïðàâîãî ðåãóëþâàííÿ âïðîâàä-
æåííÿ åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³. Íà ï³äñòàâ³ àíàë³çó íîðìàòèâíî-ïðàâîâî-
ãî ðåãóëþâàííÿ âïðîâàäæåííÿ åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³ îêðåñëåí³ íàïðÿìè
éîãî ïîäàëüøîãî âäîñêîíàëåííÿ â³äïîâ³äíî äî çàâäàíü, ïîñòàâëåíèõ ó êîíöåïòóàëü-
íèõ äîêóìåíòàõ ³ç âïðîâàäæåííÿ åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ, øëÿõîì ïðàâîâîãî ðå-
ãóëþâàííÿ îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâèõ àñïåêò³â, ùî çàëèøàþòüñÿ íåâðåãóëüîâàíèìè
íà ñó÷àñíîìó åòàï³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: åëåêòðîííå óðÿäóâàííÿ, ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ, ³íôîðìàö³éíî-
òåëåêîìóí³êàö³éí³ òåõíîëîã³¿, ³íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî, åëåêòðîíí³ ïîñëóãè.

Øèðîêîìàñøòàáíå âòîðãíåííÿ Ðîñ³¿ â Óêðà¿íó, ðîçïî÷àòå 24 ëþòîãî 2022 ðî-
êó, ó íîâîìó àñïåêò³ âèñâ³òëèëî ïðîáëåìè ïðàâîâîãî çàáåçïå÷åííÿ ðîçâèòêó íàøî¿
êðà¿íè, éîãî ïåðåâàãè òà íåäîë³êè. Îäíèì ³ç âåêòîð³â äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ,
åôåêòèâí³ñòü òà â³ðí³ñòü çàïðîâàäæåííÿ ÿêîãî äîâåëè îñòàíí³ ïîä³¿, º âïðîâàäæåííÿ
åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³. Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî åëåêòðîíí³ ñåðâ³ñè “Ä³ÿ”,
“Ïðèâàò24”, ð³çíîìàí³òí³ åëåêòðîíí³ ðåºñòðè òà ³íø³ åëåìåíòè åëåêòðîííîãî óðÿ-
äóâàííÿ äîïîìàãàþòü íàøèì ñï³ââ³ò÷èçíèêàì, ÿê³ ïîñòðàæäàëè âíàñë³äîê áîéîâèõ
ä³é, âòðàòèëè ìàéíî, äîêóìåíòè, îïèíèëèñÿ çà êîðäîíîì àáî áóëè âèìóøåí³ ïå-
ðåñåëèòèñÿ â ³íøå ì³ñöå âñåðåäèí³ êðà¿íè. Òîìó ìîæíà ç óïåâíåí³ñòþ êîíñòàòóâàòè,
ùî âïðîâàäæåííÿ åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³ º â³ðíèì êðîêîì, à âèçíà-
÷åííÿ íèçêè âåêòîð³â ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ òàêîãî âïðîâàäæåííÿ íàáóâàº îñîá-
ëèâî¿ àêòóàëüíîñò³.

Äîñë³äæåííþ ïèòàíü ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ
ïðèñâÿ÷óâàëè ñâî¿ ðîáîòè ª. Àðõ³ïîâà [1], À. Áàð³êîâà [2, ñ. 224], Ì. Âàòêîâñüêà
[3], Î. Âîëîõ [4, ñ. 121–125], ª. Êàë³øåíêî [5, ñ. 140–146], Ð. Êîâàëü [6], ². Ìóêî-
ìåëà [7, ñ. 23], Ñ. ×óêóò [8, ñ. 429–433] òà ³íø³, ïðîòå ñòð³ìêèé ðîçâèòîê ³íôîðìà-
ö³éíî-êîìóí³êàòèâíèõ òåõíîëîã³é (äàë³ – ²ÊÒ), ïîñò³éíå îíîâëåííÿ íîðìàòèâíî-
ïðàâîâî¿ áàçè â Óêðà¿í³ ïðèçâåëè äî ÷àñòêîâî¿ âòðàòè àêòóàëüíîñò³ ¿õ ðîá³ò.

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ º àíàë³ç íîðìàòèâíî-ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ âïðîâàä-
æåííÿ åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³, ùî ñòâîðåíî íà ñüîãîäí³, òà âèçíà÷åííÿ
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íàïðÿì³â éîãî ïîäàëüøîãî âäîñêîíàëåííÿ ç ìåòîþ ñïðèÿííÿ ï³äâèùåííþ åôåê-
òèâíîñò³, â³äêðèòîñò³ òà ïðîçîðîñò³ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà îðãàí³â
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ç âèêîðèñòàííÿì ³íôîðìàö³éíî-òåëåêîìóí³êàö³éíèõ
òåõíîëîã³é äëÿ ôîðìóâàííÿ íîâîãî òèïó äåðæàâè, îð³ºíòîâàíî¿ íà çàäîâîëåííÿ
ïîòðåá ãðîìàäÿí â Óêðà¿í³ â³äïîâ³äíî äî ºâðîïåéñüêèõ âèìîã.

Ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ âïðîâàäæåííÿ åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³
ðîçâèâàëîñÿ ïîåòàïíî. Íàñàìïåðåä, áóëî ñòâîðåíî ï³ä´ðóíòÿ äëÿ ïîÿâè òà ôóíêö³î-
íóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà, ÿêå çàêëàäàëîñÿ ïëàñòîì çàêîíîäàâñòâà,
ñïðÿìîâàíîãî íà ôîðìóâàííÿ ïðàâîâî¿ áàçè â³ëüíîãî äîñòóïó äî ³íôîðìàö³¿, ¿¿
ñòâîðåííÿ, çáèðàííÿ, îäåðæàííÿ, çáåð³ãàííÿ, âèêîðèñòàííÿ, ïîøèðåííÿ, îõîðîíè
òà çàõèñòó, âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ äëÿ âäîñêîíàëåííÿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ òîùî.

Äî îñíîâíèõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â, ñïðÿìîâàíèõ íà ñòàíîâëåííÿ
³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà â Óêðà¿í³, ìîæíà â³äíåñòè:

Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî ³íôîðìàö³þ” â³ä 02.10.1992 ðîêó ¹ 2657-XII, ÿêèì
âðåãóëüîâóþòüñÿ â³äíîñèíè ùîäî ñòâîðåííÿ, çáèðàííÿ, îäåðæàííÿ, çáåð³ãàííÿ,
âèêîðèñòàííÿ, ïîøèðåííÿ, îõîðîíè, çàõèñòó ³íôîðìàö³¿;

Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî çàõèñò ³íôîðìàö³¿ â ³íôîðìàö³éíî-òåëåêîìóí³êàö³éíèõ
ñèñòåìàõ” â³ä 05.07.1994 ¹ 80/94-ÂÐ, ÿêèé ðåãóëþº â³äíîñèíè ó ñôåð³ çàõèñòó
³íôîðìàö³¿ â ³íôîðìàö³éíèõ, åëåêòðîííèõ êîìóí³êàö³éíèõ òà ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³-
êàö³éíèõ ñèñòåìàõ;

Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí” â³ä 02.10.1996 ¹ 393/96-ÂÐ, ÿêèì
óðåãóëüîâóâàëèñÿ ïèòàííÿ ïðàêòè÷íî¿ ðåàë³çàö³¿ ãðîìàäÿíàìè Óêðà¿íè ïðàâà
âíîñèòè â îðãàíè äåðæàâíî¿ âëàäè, îá’ºäíàííÿ ãðîìàäÿí â³äïîâ³äíî äî ¿õ ñòàòóòó
ïðîïîçèö³¿ ïðî ïîë³ïøåííÿ ¿õ ä³ÿëüíîñò³, âèêðèâàòè íåäîë³êè â ðîáîò³, îñêàðæóâàòè
ä³¿ ïîñàäîâèõ îñ³á, äåðæàâíèõ ³ ãðîìàäñüêèõ îðãàí³â, òà çàáåçïå÷óâàëàñÿ ìîæëèâ³ñòü
¿õ ó÷àñò³ â óïðàâë³íí³ äåðæàâíèìè ³ ãðîìàäñüêèìè ñïðàâàìè, äëÿ âïëèâó íà ïî-
ë³ïøåííÿ ðîáîòè îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè ³ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ï³äïðèºìñòâ,
óñòàíîâ, îðãàí³çàö³é íåçàëåæíî â³ä ôîðì âëàñíîñò³, äëÿ â³äñòîþâàííÿ ñâî¿õ ïðàâ
³ çàêîííèõ ³íòåðåñ³â òà â³äíîâëåííÿ ¿õ ó ðàç³ ïîðóøåííÿ;

Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî íàö³îíàëüíó ïðîãðàìó ³íôîðìàòèçàö³¿” â³ä 04.02.1998
¹ 74/98-ÂÐ, ó ÿêîìó âèçíà÷àëàñü ñòðàòåã³ÿ âèð³øåííÿ ïðîáëåì ³íôîðìàö³éíî¿
ãàëóç³ òà ¿¿ ïîäàëüøà ï³äòðèìêà òà ïîñèëåííÿ;

Óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè “Ïðî çàõîäè ùîäî ðîçâèòêó íàö³îíàëüíî¿ ñêëàäîâî¿
ãëîáàëüíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ìåðåæ³ ²íòåðíåò òà çàáåçïå÷åííÿ øèðîêîãî äîñòóïó äî
ö³º¿ ìåðåæ³ â Óêðà¿í³” â³ä 31.07.2000 ¹ 928/2000, äå çàáåçïå÷åííÿ øèðîêîãî äî-
ñòóïó ãðîìàäÿí äî ìåðåæ³ ²íòåðíåò, øèðîêå âèêîðèñòàííÿ ¿¿ ìîæëèâîñòåé äëÿ
ðîçâèòêó íàóêè, îñâ³òè, êóëüòóðè, ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, íàëåæíîãî ³íôîðìà-
ö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ çä³éñíåííÿ îðãàíàìè äåðæàâíî¿ âëàäè òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿ-
äóâàííÿ ñâî¿õ ïîâíîâàæåíü òîùî âèçíàâàëîñÿ îäíèì ³ç ïð³îðèòåòíèõ íàïðÿì³â
äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè;

Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî òåëåêîìóí³êàö³¿” â³ä 18.11.2003 ¹ 1280-²V, ÿêèì âèçíà-
÷àëèñÿ ïîâíîâàæåííÿ äåðæàâè ùîäî óïðàâë³ííÿ òà ðåãóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ó
ñôåð³ òåëåêîìóí³êàö³¿, à òàêîæ ïðàâà, îáîâ’ÿçêè òà çàñàäè â³äïîâ³äàëüíîñò³ ô³çè÷íèõ
³ þðèäè÷íèõ îñ³á, ÿê³ áåðóòü ó÷àñòü ó ö³é ä³ÿëüíîñò³ àáî êîðèñòóþòüñÿ òåëåêîìóí³êà-
ö³éíèìè ïîñëóãàìè;
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Óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè “Ïðî ïåðøî÷åðãîâ³ çàâäàííÿ ùîäî âïðîâàäæåííÿ
íîâ³òí³õ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é” â³ä 20.10.2005 ¹ 1497/2005, ÿêèì âèçíà÷àëàñÿ
íèçêà îðãàí³çàö³éíèõ òà ïðàâîâèõ çàõîä³â ³ç ðîçâèòêó â Óêðà¿í³ ³íôîðìàö³éíîãî
ñóñï³ëüñòâà òà âïðîâàäæåííÿ íîâ³òí³õ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é â óñ³õ ñôåðàõ
ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ, ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìî-
âðÿäóâàííÿ;

Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî îñíîâí³ çàñàäè ðîçáóäîâè ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà
â Óêðà¿í³ íà 2007–2015 ðîêè” â³ä 09.01.2007 ¹ 537-V, ÿêèé âèçíà÷àâ êîíöåïòóàëüí³
îñíîâè äëÿ ðîçðîáêè çàâäàíü ùîäî ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà â Óêðà¿í³,
à ñàìå: ïðèñêîðåííÿ ðîçðîáêè òà âïðîâàäæåííÿ íîâ³òí³õ êîíêóðåíòîñïðîìîæíèõ
²ÊÒ â óñ³ ñôåðè ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ, çîêðåìà â åêîíîì³êó Óêðà¿íè ³ â ä³ÿëüí³ñòü
îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, çàáåçïå÷åííÿ êîì-
ï’þòåðíî¿ òà ³íôîðìàö³éíî¿ ãðàìîòíîñò³ íàñåëåííÿ íàñàìïåðåä øëÿõîì ñòâîðåííÿ
ñèñòåìè îñâ³òè, îð³ºíòîâàíî¿ íà âèêîðèñòàííÿ íîâ³òí³õ ²ÊÒ ó ôîðìóâàíí³ âñåá³÷íî
ðîçâèíåíî¿ îñîáèñòîñò³, ðîçâèòîê íàö³îíàëüíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè òà
¿¿ ³íòåãðàö³ÿ ³ç ñâ³òîâîþ ³íôðàñòðóêòóðîþ, äåðæàâíà ï³äòðèìêà íîâèõ “åëåêòðîííèõ”
ñåêòîð³â åêîíîì³êè (òîðã³âë³, íàäàííÿ ô³íàíñîâèõ ³ áàíê³âñüêèõ ïîñëóã òîùî),
ñòâîðåííÿ çàãàëüíîäåðæàâíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì íàñàìïåðåä ó ñôåðàõ îõîðîíè
çäîðîâ’ÿ, îñâ³òè, íàóêè, êóëüòóðè, îõîðîíè äîâê³ëëÿ òîùî [16]. Îñîáëèâà óâàãà
ïðèä³ëÿëàñÿ íåîáõ³äíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ äëÿ âäîñêîíàëåííÿ äåðæàâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ, â³äíîñèí ì³æ äåðæàâîþ ³ ãðîìàäÿíàìè, ñòàíîâëåííÿ åëåêòðîííèõ ôîðì
âçàºìîä³¿ ì³æ îðãàíàìè äåðæàâíî¿ âëàäè òà îðãàíàìè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ
³ ô³çè÷íèìè òà þðèäè÷íèìè îñîáàìè;

Ïëàí çàõîä³â ³ç âèêîíàííÿ çàâäàíü, ïåðåäáà÷åíèõ Çàêîíîì Óêðà¿íè “Ïðî
îñíîâí³ çàñàäè ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà â Óêðà¿í³ íà 2007–2015 ðî-
êè”, çàòâåðäæåíèé ðîçïîðÿäæåííÿì Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 15.08.2007
¹ 653-ð;

Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî äîñòóï äî ïóáë³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿” â³ä 13.01.2011 ¹ 2939-
VI, â ÿêîìó âèçíà÷àâñÿ ïîðÿäîê çä³éñíåííÿ òà çàáåçïå÷åííÿ ïðàâà êîæíîãî íà
äîñòóï äî ³íôîðìàö³¿, ùî çíàõîäèòüñÿ ó âîëîä³íí³ ñóá’ºêò³â âëàäíèõ ïîâíîâàæåíü,
³íøèõ ðîçïîðÿäíèê³â ïóáë³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿, âèçíà÷åíèõ öèì Çàêîíîì, òà ³íôîðìàö³¿,
ùî ñòàíîâèòü ñóñï³ëüíèé ³íòåðåñ;

Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî åëåêòðîíí³ êîìóí³êàö³¿” â³ä 16.12.2020 ¹ 1089-IX, äå
âèçíà÷àþòüñÿ ïðàâîâ³ òà îðãàí³çàö³éí³ îñíîâè äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ó ñôåðàõ åëåê-
òðîííèõ êîìóí³êàö³é òà ðàä³î÷àñòîòíîãî ñïåêòðà, à òàêîæ ïðàâà, îáîâ’ÿçêè òà â³ä-
ïîâ³äàëüí³ñòü ô³çè÷íèõ ³ þðèäè÷íèõ îñ³á, ÿê³ áåðóòü ó÷àñòü ó â³äïîâ³äí³é ä³ÿëüíîñò³
àáî êîðèñòóþòüñÿ åëåêòðîííèìè êîìóí³êàö³éíèìè ïîñëóãàìè;

Íàö³îíàëüíó ñèñòåìó ³íäèêàòîð³â ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà, çà-
òâåðäæåíó ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 28.11.2012 ¹ 1134, ó ÿê³é
çàïðîïîíîâàíî ïåðåë³ê òàêèõ ³íäèêàòîð³â;

Ìåòîäèêó ôîðìóâàííÿ ³íäèêàòîð³â ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà,
çàòâåðäæåíó íàêàçîì Ì³í³ñòåðñòâà îñâ³òè ³ íàóêè Óêðà¿íè â³ä 06.09.2013 ¹ 1271,
ó ÿê³é âèçíà÷àëèñÿ ìåõàí³çì ðîçðàõóíêó ³íäèêàòîð³â ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî
ñóñï³ëüñòâà é íåîáõ³äí³ äëÿ ðîçðàõóíêó äàí³ òà àëãîðèòìè;

© Riadinska Valeria, Cantser Anna, 2022



ISSN 2072–8670 (Print)

DOI (Issue): https: //doi.org/10.36486/np.2022.2(56) Issue 2(56) 2022

ÍÀÓÊÀ ² ÏÐÀÂÎÎÕÎÐÎÍÀ
NAUKA I PRAVOOKHORONA

Issue 2(56) 2022  http://naukaipravoohorona.com/
DOI (Article): https: //doi.org/10.36486/np.2022.2(56)

78

Ñòðàòåã³þ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà â Óêðà¿í³, ñõâàëåíó ðîç-
ïîðÿäæåííÿì Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 15.05.2013 ¹ 386-ð, äå áóëî âèçíà÷åíî
ìåòó, áàçîâ³ ïðèíöèïè, ñòðàòåã³÷í³ ö³ë³ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà â
Óêðà¿í³, çàâäàííÿ, ñïðÿìîâàí³ íà ¿õ äîñÿãíåííÿ, à òàêîæ îñíîâí³ íàïðÿìè, åòàïè
³ ìåõàí³çì ðåàë³çàö³¿ ö³º¿ Ñòðàòåã³¿ ç óðàõóâàííÿì ñó÷àñíèõ òåíäåíö³é òà îñîá-
ëèâîñòåé ðîçâèòêó Óêðà¿íè â ïåðñïåêòèâ³ äî 2020 ðîêó òîùî.

Àíàë³ç íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â, ñïðÿìîâàíèõ íà ñòâîðåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî
ñóñï³ëüñòâà â Óêðà¿í³, ïåðåêîíóº, ùî ðîáîòà çà öèì íàïðÿìîì ðîçïî÷àëàñÿ ç ïî-
÷àòêó 90-õ ðîê³â ÕÕ ñòîð³÷÷ÿ. Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîçðîáëåí³ òà ïðèéíÿò³ íîðìà-
òèâíî-ïðàâîâ³ àêòè, ÿêèìè âðåãóëüîâóºòüñÿ: à) ïîðÿäîê ñòâîðåííÿ, çáèðàííÿ,
îäåðæàííÿ, çáåð³ãàííÿ, âèêîðèñòàííÿ, ïîøèðåííÿ, îõîðîíè, çàõèñòó ³íôîðìàö³¿ â
³íôîðìàö³éíèõ, åëåêòðîííèõ êîìóí³êàö³éíèõ òà ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ
ñèñòåìàõ; çàáåçïå÷åííÿ øèðîêîãî äîñòóïó ãðîìàäÿí äî ìåðåæ³ ²íòåðíåò, øèðîêå
âèêîðèñòàííÿ ¿¿ ìîæëèâîñòåé äëÿ ðîçâèòêó íàóêè, îñâ³òè, êóëüòóðè, ï³äïðèºìíèöü-
êî¿ ä³ÿëüíîñò³; á) âïðîâàäæåííÿ ²ÊÒ â ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà
îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ; â) íàëåæíå ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ çä³é-
ñíåííÿ îðãàíàìè äåðæàâíî¿ âëàäè òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ñâî¿õ ïîâíîâàæåíü
çà äîïîìîãîþ ²ÊÒ; ã) çàáåçïå÷åííÿ êîìï’þòåðíî¿ òà ³íôîðìàö³éíî¿ ãðàìîòíîñò³
íàñåëåííÿ øëÿõîì ñòâîðåííÿ ñèñòåìè îñâ³òè, îð³ºíòîâàíî¿ íà âèêîðèñòàííÿ íîâ³òí³õ
²ÊÒ ó ôîðìóâàíí³ âñåá³÷íî ðîçâèíåíî¿ îñîáèñòîñò³; ä) ðîçâèòîê íàö³îíàëüíî¿
³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè òà ¿¿ ³íòåãðàö³ÿ ç³ ñâ³òîâîþ ³íôðàñòðóêòóðîþ,
äåðæàâíà ï³äòðèìêà íîâèõ “åëåêòðîííèõ” ñåêòîð³â åêîíîì³êè (òîðã³âë³, íàäàííÿ
ô³íàíñîâèõ ³ áàíê³âñüêèõ ïîñëóã òîùî), ñòâîðåííÿ çàãàëüíîäåðæàâíèõ ³íôîðìàö³é-
íèõ ñèñòåì íàñàìïåðåä ó ñôåðàõ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, îñâ³òè, íàóêè, êóëüòóðè, îõîðîíè
äîâê³ëëÿ òîùî.

Ó 2014 ðîö³ íà ïîâòîðíèõ ïàðëàìåíòñüêèõ ñëóõàííÿõ ç ïðèâîäó ïèòàííÿ
“Çàêîíîäàâ÷å çàáåçïå÷åííÿ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà â Óêðà¿í³”,
çàòâåðäæåíîãî ïîñòàíîâîþ Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè â³ä 11.03.2014 ¹ 860-VII, ï³ä
÷àñ äîïîâ³ä³ ùîäî ñòâîðåííÿ â Óêðà¿í³ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà çðîáëåíî
çàãàëüíèé ïîçèòèâíèé âèñíîâîê, àäæå â êðà¿í³ ñòð³ìêî ôîðìóºòüñÿ ìàñîâà ³íòåðíåò-
àóäèòîð³ÿ òà ñïåöèô³÷íå ìåðåæíå ñîö³îêóëüòóðíå ñåðåäîâèùå, ùî çà ñâî¿ìè
ïàðàìåòðàìè áóäå ïîä³áíèì äî òàêèõ ó ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ, òðèâàº äèâåðñèô³êàö³ÿ
àóäèòîð³¿, ôîðìóþòüñÿ íîâ³ ìîäåë³ ³íôîðìàö³éíîãî ñïîæèâàííÿ, ñîö³àëüíî¿ òà
ïîë³òè÷íî¿ àêòèâíîñò³ òîùî. Îñîáëèâî áóëî â³äçíà÷åíî ð³âåíü ïðàâîâîãî çàáåçïå÷åí-
íÿ ñòâîðåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà, âêàçàíî, ùî ðîçðîáëåíà íîðìàòèâíî-
ïðàâîâà áàçà â ö³ëîìó â³äïîâ³äàº ñâ³òîâèì òåíäåíö³ÿì ó öüîìó ïèòàíí³, õî÷à â
äåÿêèõ àñïåêòàõ çàëèøàºòüñÿ íåïîâíîþ, íååôåêòèâíîþ òà ñóïåðå÷ëèâîþ.

Ëèøå ï³ñëÿ ôîðìóâàííÿ ïðàâîâî¿ áàçè ñòâîðåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà
³ áåçïîñåðåäíüî ñòâîðåííÿ òàêîãî ñóñï³ëüñòâà ìîæëèâèì ñòàâ íàñòóïíèé êðîê –
ôîðìóâàííÿ ïðàâîâî¿ áàçè äëÿ ñòâîðåííÿ åëåêòðîííîãî óðÿäó, òîáòî âñòàíîâëåííÿ
ïðàâîâèõ ï³äñòàâ ôóíêö³îíóâàííÿ âñ³õ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ, ÿê³ á ïåðåäáà÷àëè øèðîêå çàëó÷åííÿ ²ÊÒ ó ¿õ ä³ÿëüí³ñòü, ïîáóäîâó
òàêèõ ïðàâîâèõ óìîâ ä³ÿëüíîñò³ öèõ îðãàí³â, ÿê³ á âèìàãàëè øèðîêîãî çàëó÷åííÿ
ó ñóñï³ëüí³ â³äíîñèíè ì³æ îðãàíàìè ïóáë³÷íî¿ âëàäè òà ô³çè÷íèìè ³ þðèäè÷íèìè
îñîáàìè òàêèõ òåõíîëîã³é.
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Óñ³ íîðìàòèâíî-ïðàâîâ³ àêòè, ïðèéíÿò³ â Óêðà¿í³, ñïðÿìîâàí³ íà âïðîâàäæåííÿ
åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ, áóëè ïðèéíÿò³ ï³ñëÿ ðîçðîáëåííÿ êîíöåïòóàëüíèõ
äîêóìåíò³â, ùî âèçíà÷àëè îñíîâí³ íàïðÿìè äåðæàâíî¿ ïîë³òêè ùîäî âïðîâàäæåííÿ
åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ.

Äî îñíîâíèõ êîíöåïòóàëüíèõ äîêóìåíò³â, ùî âèçíà÷àëè îñíîâí³ íàïðÿìè
äåðæàâíî¿ ïîë³òêè ùîäî âïðîâàäæåííÿ åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³,
â³äíîñÿòüñÿ:

1) Êîíöåïö³ÿ ðîçâèòêó åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³, ñõâàëåíà ðîçïî-
ðÿäæåííÿì Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â 13.12.2010 ¹ 2250-ð, â ÿê³é îñíîâíèìè íàïðÿìàìè
ñòâîðåííÿ åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ âèçíàâàëèñÿ ñòâîðåííÿ íåîáõ³äíî¿ íîðìàòèâíî-
ïðàâîâî¿ áàçè ùîäî íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã â åëåêòðîíí³é ôîðì³; çàáåçïå-
÷åííÿ ôóíêö³îíóâàííÿ âåáñàéò³â îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè âñ³õ ð³âí³â; ñòâîðåííÿ
ºäèíî¿ çàãàëüíîäåðæàâíî¿ ñèñòåìè åëåêòðîííîãî äîêóìåíòîîá³ãó; ñòâîðåííÿ Íà-
ö³îíàëüíîãî ðåºñòðó åëåêòðîííèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â òà âåáñàéò³â îðãàí³â
äåðæàâíî¿ âëàäè òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ; çàáåçïå÷åííÿ íàäàííÿ
îðãàíàìè äåðæàâíî¿ âëàäè òà îðãàíàìè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ïîñëóã â åëåê-
òðîíí³é ôîðì³; ñòâîðåííÿ ðåºñòðó àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã; ñòâîðåííÿ ªäèíîãî
âåáïîðòàëó àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã; ñòâîðåííÿ ñïåö³àëüíèõ öåíòð³â (ïóíêò³â)
íàäàííÿ ïîñëóã, öåíòð³â îáñëóãîâóâàííÿ íàñåëåííÿ (êîëöåíòð³â); ñòâîðåííÿ óìîâ
äëÿ ó÷àñò³ ãðîìàäÿí, ¿õ îá’ºäíàíü ³ ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ ó ïðîöåñ³ ï³äãîòîâêè
äåðæàâíèõ ð³øåíü; ñòâîðåííÿ ñïåö³àëüíîãî âåáïîðòàëó ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ
ïðîçîðîñò³ âèêîðèñòàííÿ äåðæàâíèõ ô³íàíñ³â; çàáåçïå÷åííÿ ðîçâèòêó Íàö³îíàëüíî¿
ñèñòåìè êîíô³äåíö³éíîãî çâ’ÿçêó; ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâèõ óìîâ äëÿ çàëó÷åííÿ
ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é äî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíèìè ñïðàâàìè çà äîïîìîãîþ ²ÊÒ;
ñòâîðåííÿ òåõíîëîã³é ³íòåðàêòèâíî¿ âçàºìîä³¿ îðãàí³â ïóáë³÷íî¿ âëàäè ç ãðîìàäÿ-
íàìè òà ñóá’ºêòàìè ãîñïîäàðþâàííÿ; âïðîâàäæåííÿ â ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³â ïóáë³÷íî¿
âëàäè òèïîâèõ îðãàí³çàö³éíî-òåõíîëîã³÷íèõ ð³øåíü ó ñôåð³ åëåêòðîííîãî óðÿäó-
âàííÿ; çàáåçïå÷åííÿ ïåðåäà÷³ åëåêòðîííèõ äîêóìåíò³â ó äåðæàâí³ àðõ³âè, ìóçå¿,
á³áë³îòåêè, ¿õ äîâãîñòðîêîâå çáåð³ãàííÿ, ï³äòðèìêà â àêòóàëüíîìó ñòàí³ òà íàäàííÿ
äîñòóïó äî íèõ; îá’ºäíàí³ âåáïîðòàëè îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ïðèçíà÷åí³ äëÿ
ïðîâåäåííÿ â³äïîâ³äíèõ òðàíçàêö³é; ºäèíó ³íôîðìàö³éíó-òåëåêîìóí³êàö³éíó ³íôðà-
ñòðóêòóðó îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.

2) Êîíöåïö³ÿ ðîçâèòêó åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³, ñõâàëåíà ðîçïî-
ðÿäæåííÿì Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 20.09.2017 ¹ 649-ð, â ÿê³é îñíîâíèìè
íàïðÿìàìè ñòâîðåííÿ åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ âèçíàâàëèñÿ: çàïðîâàäæåííÿ
åëåêòðîííèõ ïîñëóã, ó òîìó ÷èñë³ àäì³í³ñòðàòèâíèõ, â óñ³õ ñôåðàõ ñóñï³ëüíîãî
æèòòÿ, à òàêîæ íàäàííÿ ³íòåãðîâàíèõ åëåêòðîííèõ ïîñëóã çà æèòòºâèìè òà á³çíåñ-
ñèòóàö³ÿìè; ðåàë³çàö³ÿ ïðèíöèïó ºäèíîãî â³êíà (“one-stop-shop”) øëÿõîì çàáåç-
ïå÷åííÿ ðîçâèòêó òà ôóíêö³îíóâàííÿ ªäèíîãî äåðæàâíîãî ïîðòàëó àäì³í³ñòðàòèâ-
íèõ ïîñëóã ÿê ºäèíî¿ òî÷êè äîñòóïó ô³çè÷íèõ òà þðèäè÷íèõ îñ³á äî åëåêòðîííèõ
ïîñëóã; ôîðìóâàííÿ òà ðîçâèòîê ³íôðàñòðóêòóðè â³äêðèòèõ äàíèõ; ðîçâèòîê
åëåêòðîííèõ ³íñòðóìåíò³â çàëó÷åííÿ ãðîìàäÿí ó ïðîöåñè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ
òà âïëèâó íà ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ôîðìóâàííÿ
ÿê³ñíî íîâîãî ð³âíÿ âçàºìîä³¿ îðãàí³â âëàäè òà ãðîìàäÿí, ðîçâèòîê åëåêòðîííî¿
³äåíòèô³êàö³¿ òà äîâ³ð÷èõ ïîñëóã; ðîçâèòîê åëåêòðîííî¿ âçàºìîä³¿, åëåêòðîííîãî
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äîêóìåíòîîá³ãó; åëåêòðîííå óðÿäóâàííÿ áàçîâèìè ãàëóçÿìè òà ï³äòðèìêà ïð³îðè-
òåòíèõ ðåôîðì.

Â³äïîâ³äíî äî âèçíà÷åíèõ ó çàçíà÷åíèõ âèùå êîíöåïòóàëüíèõ äîêóìåíòàõ
íàïðÿìàõ ³ ðîçâèâàëîñÿ ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí ó ñôåð³ ñòâî-
ðåííÿ òà ôóíêö³îíóâàííÿ åëåêòðîííîãî óðÿäó òà âïðîâàäæåííÿ åëåêòðîííî¿ äåìî-
êðàò³¿ â ñóñï³ëüñòâ³.

Äî òàêèõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â ìîæíà â³äíåñòè:
1) ñòîñîâíî çàïðîâàäæåííÿ åëåêòðîííèõ ïîñëóã, ó òîìó ÷èñë³ àäì³í³ñòðàòèâíèõ,

â óñ³õ ñôåðàõ ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ:
Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè” â³ä 06.09.2012 ¹ 5203-VI,

íîðìè ÿêîãî ïåðåäáà÷àþòü íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã â åëåêòðîíí³é ôîðì³
÷åðåç ªäèíèé äåðæàâíèé ïîðòàë àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã;

Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî äåÿêèõ çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â Óêðà¿íè
ùîäî ðîçøèðåííÿ ïîâíîâàæåíü îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ òà îïòèì³çàö³¿
íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã” â³ä 10.12.2015 ¹ 888-VIII;

Óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 29.07.2019 ¹ 558 “Ïðî äåÿê³ çàõîäè ùîäî
ïîë³ïøåííÿ äîñòóïó ô³çè÷íèõ òà þðèäè÷íèõ îñ³á äî åëåêòðîííèõ ïîñëóã”;

2) ñòîñîâíî çàáåçïå÷åííÿ ôóíêö³îíóâàííÿ âåáñàéò³â îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè
âñ³õ ð³âí³â, îá’ºäíàíîãî âåáïîðòàëó îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ïðèçíà÷åíîãî äëÿ
ïðîâåäåííÿ â³äïîâ³äíèõ òðàíçàêö³é:

Ïîðÿäîê îïðèëþäíåííÿ ó ìåðåæ³ ²íòåðíåò ³íôîðìàö³¿ ïðî ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³â
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, çàòâåðäæåíèé ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä
04.01.2002 ¹ 3;

Ïîðÿäîê ³íôîðìàö³éíîãî íàïîâíåííÿ òà òåõí³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ªäèíîãî
âåáïîðòàëó îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òà Ïîðÿäêó ôóíêö³îíóâàííÿ âåáñàéò³â îðãàí³â
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, çàòâåðäæåíèé íàêàçîì Äåðæàâíîãî êîì³òåòó ³íôîðìàö³éíî¿
ïîë³òèêè, òåëåáà÷åííÿ òà ðàä³îìîâëåííÿ Óêðà¿íè, Äåðæàâíîãî êîì³òåòó çâ’ÿçêó
òà ³íôîðìàòèçàö³¿ Óêðà¿íè â³ä 25.11.2002 ¹ 327/225;

ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè “Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî äåÿêèõ ïîñòàíîâ
Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè ùîäî ôóíêö³îíóâàííÿ îô³ö³éíèõ âåáñàéò³â îðãàí³â
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè” â³ä 12.06.2019 ¹ 493;

3) ñòîñîâíî ñòâîðåííÿ ºäèíî¿ çàãàëüíîäåðæàâíî¿ ñèñòåìè åëåêòðîííîãî äîêó-
ìåíòîîá³ãó:

Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî åëåêòðîíí³ äîêóìåíòè òà åëåêòðîííèé äîêóìåíòîîá³ã”
â³ä 22.05.2003 ¹ 851-IV;

Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî åëåêòðîííèé öèôðîâèé ï³äïèñ” â³ä 22.05.2003 ¹ 852-IV;
Ïîðÿäîê çàñòîñóâàííÿ åëåêòðîííîãî öèôðîâîãî ï³äïèñó îðãàíàìè äåðæàâíî¿

âëàäè, îðãàíàìè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ï³äïðèºìñòâàìè, óñòàíîâàìè òà îðãà-
í³çàö³ÿìè äåðæàâíî¿ ôîðìè âëàñíîñò³, çàòâåðäæåíèé ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè â³ä 28 æîâòíÿ 2004 ðîêó ¹ 1452;

Òèïîâèé ïîðÿäîê çä³éñíåííÿ åëåêòðîííîãî äîêóìåíòîîá³ãó â îðãàíàõ âèêîíàâ-
÷î¿ âëàäè, çàòâåðäæåíèé ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 28.10.2004
¹ 1453;

Ïîðÿäîê ðîáîòè ç åëåêòðîííèìè äîêóìåíòàìè ÷åðåç ñèñòåìó åëåêòðîííî¿
âçàºìîä³¿ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè ç âèêîðèñòàííÿì åëåêòðîííîãî öèôðîâîãî
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ï³äïèñó, çàòâåðäæåíèé íàêàçîì Ì³í³ñòåðñòâà þñòèö³¿ Óêðà¿íè â³ä 01.11.2012
¹ 1600/5, ÿêèì âñòàíîâëþþòüñÿ çàãàëüí³ ïðàâèëà ñòâîðåííÿ, â³äïðàâëåííÿ,
ïåðåäàâàííÿ, îäåðæàííÿ, îáðîáëåííÿ, âèêîðèñòàííÿ òà çáåð³ãàííÿ åëåêòðîííèõ
äîêóìåíò³â òà åëåêòðîííèõ êîï³é ïàïåðîâèõ äîêóìåíò³â, íà ÿê³ íàêëàäåíî åëåêòðîí-
íèé öèôðîâèé ï³äïèñ, ÿê³ íå ì³ñòÿòü ³íôîðìàö³þ ç îáìåæåíèì äîñòóïîì, Ñåêðåòà-
ð³àòîì Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè, ì³í³ñòåðñòâàìè, ³íøèìè öåíòðàëüíèìè îðãàíà-
ìè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, Ðàäîþ ì³í³ñòð³â Àâòîíîìíî¿ Ðåñïóáë³êè Êðèì, ì³ñöåâèìè
îðãàíàìè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè ÷åðåç ñèñòåìó åëåêòðîííî¿ âçàºìîä³¿ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿
âëàäè;

Ïîëîæåííÿ ïðî Öåíòðàëüíèé äåðæàâíèé åëåêòðîííèé àðõ³â, çàòâåðäæåíå
íàêàçîì Ì³í³ñòåðñòâà þñòèö³¿ Óêðà¿íè â³ä 21.05.2012 ¹ 759/5, â ÿêîìó âèçíà÷àºòü-
ñÿ ïîðÿäîê ðîáîòè öüîãî àðõ³âó ÿê îðãàíó, ùî çàáåçïå÷óº îáë³ê, çáåðåæåí³ñòü
åëåêòðîííèõ äîêóìåíò³â Íàö³îíàëüíîãî àðõ³âíîãî ôîíäó òà åëåêòðîííèõ ³íôîð-
ìàö³éíèõ ðåñóðñ³â ³ âèêîðèñòàííÿ ¿õ ³íôîðìàö³¿;

Ïîðÿäîê ðîáîòè ç åëåêòðîííèìè äîêóìåíòàìè ó ä³ëîâîäñòâ³ òà ¿õ ï³äãîòîâêè
äî ïåðåäàâàííÿ íà àðõ³âíå çáåð³ãàííÿ, çàòâåðäæåíèé íàêàçîì Ì³í³ñòåðñòâà þñòèö³¿
Óêðà¿íè â³ä 11.11.2014 ¹ 1886/5, äå âñòàíîâëþþòüñÿ çàãàëüí³ âèìîãè ùîäî âïðî-
âàäæåííÿ åëåêòðîííîãî äîêóìåíòîîá³ãó ³ç çàñòîñóâàííÿì åëåêòðîííîãî öèôðîâîãî
ï³äïèñó, îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè ç åëåêòðîííèìè äîêóìåíòàìè ó ä³ëîâîäñòâ³ â äåðæàâíèõ
îðãàíàõ, îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, íà ï³äïðèºìñòâàõ, â óñòàíîâàõ òà
îðãàí³çàö³ÿõ íåçàëåæíî â³ä ôîðì âëàñíîñò³ òà ùîäî ¿õ ï³äãîòîâêè äî ïåðåäàâàííÿ
íà àðõ³âíå çáåð³ãàííÿ;

Ïîðÿäîê âèêîðèñòàííÿ åëåêòðîííèõ äîâ³ð÷èõ ïîñëóã â îðãàíàõ äåðæàâíî¿
âëàäè, îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ï³äïðèºìñòâàõ, óñòàíîâàõ òà îðãàí³çàö³ÿõ
äåðæàâíî¿ ôîðìè âëàñíîñò³, çàòâåðäæåíèé ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè
â³ä 19.09.2018 ¹ 749;

ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè “Äåÿê³ ïèòàííÿ äîêóìåíòóâàííÿ óïðàâ-
ë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³” â³ä 17.01.2018 ¹ 55;

4) ñòîñîâíî ðåàë³çàö³¿ ïðèíöèïó “ºäèíîãî â³êíà”:
ïîðÿäîê ³íòåãðàö³¿ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì äåðæàâíèõ îðãàí³â òà îðãàí³â ì³ñ-

öåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ äî ªäèíîãî äåðæàâíîãî ïîðòàëó àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã,
çàòâåðäæåíèé íàêàçîì Ì³í³ñòåðñòâà åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ³ òîðã³âë³ Óêðà¿íè,
Ì³í³ñòåðñòâà ðåã³îíàëüíîãî ðîçâèòêó, áóä³âíèöòâà òà æèòëîâî-êîìóíàëüíîãî
ãîñïîäàðñòâà Óêðà¿íè â³ä 08.09.2016 ¹ 1501/248, â ÿêîìó áóëî âèçíà÷åíî âèìîãè
äî ïðîöåäóðè ³íòåãðàö³¿ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì äåðæàâíèõ îðãàí³â òà îðãàí³â
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ äî ªäèíîãî äåðæàâíîãî ïîðòàëó àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã
ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã â åëåêòðîíí³é ôîðì³ çà
ïðèíöèïîì “ºäèíîãî â³êíà”;

ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè “Ïèòàííÿ ªäèíîãî äåðæàâíîãî âåáïîð-
òàëó åëåêòðîííèõ ïîñëóã òà Ðåºñòðó àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã” â³ä 04.12.2019 ¹ 1137;

5) ñòîñîâíî ñòâîðåííÿ åëåêòðîííèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â:
Ïîëîæåííÿ ïðî Íàö³îíàëüíèé ðåºñòð åëåêòðîííèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â,

çàòâåðäæåíå ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 17.03.2004 ¹ 326;
ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè “Ïðî ðåºñòð åëåêòðîííèõ ïîñëóã” â³ä

05.12.2011 ¹ 1274;
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Ïîðÿäîê âåäåííÿ Ðåºñòðó àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã, çàòâåðäæåíèé ïîñòàíîâîþ
Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 20.01.2013 ¹ 57;

6) ñòîñîâíî ñòâîðåííÿ ñïåö³àëüíèõ öåíòð³â (ïóíêò³â) íàäàííÿ ïîñëóã, öåíòð³â
îáñëóãîâóâàííÿ íàñåëåííÿ (êîëöåíòð³â):

Çàãàëüíå ïîëîæåííÿ ïðî öåíòð ñïåö³àëüíèõ ñëóæá äëÿ ñ³ì’¿, ä³òåé òà ìîëîä³,
çàòâåðäæåíå ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 01.08.2013 ¹ 573;

ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè “Äåÿê³ ïèòàííÿ ä³ÿëüíîñò³ öåíòð³â
ñîö³àëüíèõ ñëóæá” â³ä 01.06.2020 ¹ 479;

7) ñòîñîâíî ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ó÷àñò³ ãðîìàäÿí, ¿õ îá’ºäíàíü ³ ñóá’ºêò³â
ãîñïîäàðþâàííÿ ó ïðîöåñ³ ï³äãîòîâêè äåðæàâíèõ ð³øåíü:

Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî çâåðíåííÿ ãðî-
ìàäÿí” ùîäî åëåêòðîííîãî çâåðíåííÿ òà åëåêòðîííî¿ ïåòèö³¿” â³ä 02.07.2015 ¹ 577-
VIII;

Óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè “Ïðî Ïîðÿäîê ðîçãëÿäó åëåêòðîííî¿ ïåòèö³¿, àä-
ðåñîâàíî¿ Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè” â³ä 28.08.2015 ¹ 523/2015;

ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè “Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîðÿäêó ðîçãëÿäó
åëåêòðîííî¿ ïåòèö³¿, àäðåñîâàíî¿ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè” â³ä 22.07.2016 ¹ 457;

8) ñòîñîâíî ðîçâèòêó åëåêòðîííèõ ïóáë³÷íèõ çàêóï³âåëü, åëåêòðîííèõ äîãîâî-
ð³â ³ ðàõóíê³â, åëåêòðîííèõ àóêö³îí³â:

Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî ïóáë³÷í³ çàêóï³âë³” â³ä 12.12.2015 ¹ 922-VIII;
Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî ïëàò³æí³ ïîñëóãè” â³ä 30.06.2021 ¹ 1591-IX;
ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè “Äåÿê³ ïèòàííÿ îðãàí³çàö³¿ òà

ïðîâåäåííÿ åëåêòðîííèõ àóêö³îí³â” â³ä 02.12.2020 ¹ 118;
Ïîðÿäîê ïðîâåäåííÿ åëåêòðîííèõ àóêö³îí³â äëÿ ïðîäàæó îá’ºêò³â ìàëî¿

ïðèâàòèçàö³¿ òà âèçíà÷åííÿ äîäàòêîâèõ óìîâ ïðîäàæó, çàòâåðäæåíèé ïîñòàíîâîþ
Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 10.05.2018 ¹ 432;

9) ñòîñîâíî ñòâîðåííÿ òà çàáåçïå÷åííÿ ðîçâèòêó Íàö³îíàëüíî¿ ñèñòåìè êîí-
ô³äåíö³éíîãî çâ’ÿçêó:

Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî Íàö³îíàëüíó ñèñòåìó êîíô³äåíö³éíîãî çâ’ÿçêó” â³ä
10.01.2002 ¹ 2919-III;

Ïîðÿäîê íàäàííÿ ïîñëóã êîíô³äåíö³éíîãî çâ’ÿçêó îðãàíàì äåðæàâíî¿ âëàäè
òà îðãàíàì ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, äåðæàâíèì ï³äïðèºìñòâàì, óñòàíîâàì, îðãàí³-
çàö³ÿì, çàòâåðäæåíèé ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 29.04.2013 ¹ 328;

10) ñòîñîâíî ðîçâèòêó åëåêòðîííèõ äîâ³ð÷èõ ïîñëóã:
Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî åëåêòðîíí³ äîâ³ð÷³ ïîñëóãè” â³ä 05.10.2017 ¹ 2155-

VIII;
Ïîëîæåííÿ ïðî ³íòåãðîâàíó ñèñòåìó åëåêòðîííî¿ ³äåíòèô³êàö³¿, çàòâåðäæåíå

ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 19.06.2019 ¹ 546;
11) ñòîñîâíî ðîçâèòêó åëåêòðîííî¿ âçàºìîä³¿:
Ïîðÿäîê îðãàí³çàö³¿ åëåêòðîííî¿ âçàºìîä³¿ äåðæàâíèõ åëåêòðîííèõ ³íôîðìà-

ö³éíèõ ðåñóðñ³â, çàòâåðäæåíèé ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä
10.05.2018 ¹ 357, ÿêèì âèçíà÷åíî ìåõàí³çì îðãàí³çàö³¿ åëåêòðîííî¿ ³íôîðìàö³éíî¿
âçàºìîä³¿ äåðæàâíèõ åëåêòðîííèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â;

12) ñòîñîâíî åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ çà áàçîâèìè ãàëóçÿìè:
à) ó ñôåð³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ:
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íàêàç Ì³í³ñòåðñòâà îõîðîíè çäîðîâ’ÿ “Ïðî çàõîäè ùîäî çàïðîâàäæåííÿ ðåºñòðó
ìåäè÷íèõ, ôàðìàöåâòè÷íèõ òà íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íèõ ïðàö³âíèê³â ñèñòåìè ÌÎÇ
Óêðà¿íè” â³ä 10.03.2004 ¹ 129, ÿêèì çàïðîâàäæåíî ïðàâîâ³ îñíîâè ôóíêö³îíóâàííÿ
çàçíà÷åíîãî ðåºñòðó;

Ïîðÿäîê âåäåííÿ Äåðæàâíîãî ðåºñòðó ìåäè÷íî¿ òåõí³êè òà âèðîá³â ìåäè÷íîãî
ïðèçíà÷åííÿ, çàòâåðäæåíèé íàêàçîì Ì³í³ñòåðñòâà îõîðîíè çäîðîâ’ÿ Óêðà¿íè â³ä
21.07.2009 ¹ 526, ÿêèé âèçíà÷àº ïåðåë³ê â³äîìîñòåé, ùî âíîñÿòüñÿ äî Ðåºñòðó,
îñîáëèâîñò³ âåäåííÿ Ðåºñòðó, ïîðÿäîê éîãî ôîðìóâàííÿ òà íàäàííÿ ³íôîðìàö³¿ ç
Ðåºñòðó òîùî;

Ïîðÿäîê ôóíêö³îíóâàííÿ åëåêòðîííî¿ ñèñòåìè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, çàòâåðäæå-
íèé ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 25.04.2018 ¹ 411, ó ï³äïóíêò³ 9
ïóíêòó 20 òà ï³äïóíêò³ 21 ïóíêòó 8 ÿêîãî ïåðåäáà÷àºòüñÿ âåäåííÿ Ðåºñòðó ìåäè÷íèõ
âèñíîâê³â â åëåêòðîíí³é ñèñòåì³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ;

íàêàç Ì³í³ñòåðñòâà îõîðîíè çäîðîâ’ÿ Óêðà¿íè “Äåÿê³ ïèòàííÿ âåäåííÿ Ðåºñòðó
ìåäè÷íèõ âèñíîâê³â â åëåêòðîíí³é ñèñòåì³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ” â³ä 18.09.2020 ¹ 2136,
ÿêèé âèçíà÷àº ïåðåë³ê â³äîìîñòåé, ùî âíîñÿòüñÿ äî Ðåºñòðó ìåäè÷íèõ âèñíîâê³â
â åëåêòðîíí³é ñèñòåì³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, îñîáëèâîñò³ âåäåííÿ Ðåºñòðó, ïîðÿäîê
éîãî ôîðìóâàííÿ òà íàäàííÿ ³íôîðìàö³¿ ç Ðåºñòðó;

íàêàç Ì³í³ñòåðñòâà îõîðîíè çäîðîâ’ÿ Óêðà¿íè “Äåÿê³ ïèòàííÿ âåäåííÿ Ðåºñòðó
ìåäè÷íèõ çàïèñ³â, çàïèñ³â ïðî íàïðàâëåííÿ òà ðåöåïò³â â åëåêòðîíí³é ñèñòåì³
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ” â³ä 28.02.2020 ¹ 587, ÿêèé âèçíà÷àº ïåðåë³ê â³äîìîñòåé, ùî
âíîñÿòüñÿ äî Ðåºñòðó â åëåêòðîíí³é ñèñòåì³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ òîùî;

á) ó ñôåð³ åêîëîã³¿ òà ïðèðîäíèõ ðåñóðñ³â:
Ïîðÿäîê âåäåííÿ äåðæàâíîãî îáë³êó âîäîêîðèñòóâàííÿ òà Ïîðÿäêó ôóíê-

ö³îíóâàííÿ ìîäóëÿ “Ïîäàííÿ çâ³òó ïðî âèêîðèñòàííÿ âîäè â åëåêòðîíí³é ôîðì³”
Ïîðòàëó åëåêòðîííèõ ïîñëóã Äåðæàâíîãî àãåíòñòâà âîäíèõ ðåñóðñ³â Óêðà¿íè,
çàòâåðäæåíèé íàêàçîì Ì³í³ñòåðñòâà çàõèñòó äîâê³ëëÿ òà ïðèðîäíèõ ðåñóðñ³â
Óêðà¿íè â³ä 16.05.2015 ¹ 78, ÿêèì ïåðåäáà÷àþòüñÿ âèìîãè äî ñèñòåìàòèçàö³¿
äàíèõ äåðæàâíîãî îáë³êó âîäîêîðèñòóâàííÿ øëÿõîì ïîäàííÿ âîäîêîðèñòóâà÷àìè
çâ³ò³â ïðî âèêîðèñòàííÿ âîäè â åëåêòðîíí³é ôîðì³ ÷åðåç ªäèíèé äåðæàâíèé
âåáïîðòàë åëåêòðîííèõ ïîñëóã “Ïîðòàë Ä³ÿ” àáî Ïîðòàë åëåêòðîííèõ ïîñëóã
Äåðæàâíîãî àãåíòñòâà âîäíèõ ðåñóðñ³â Óêðà¿íè;

â) ó ñôåð³ îñâ³òè ³ íàóêè:
Ïîëîæåííÿ ïðî ïðîãðàìíî-àïàðàòíèé êîìïëåêñ “Àâòîìàòèçîâàíèé ³íôîðìà-

ö³éíèé êîìïëåêñ îñâ³òíüîãî ìåíåäæìåíòó”, çàòâåðäæåíå ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó
Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 02.12.2021 ¹ 1255, ó ÿêîìó âèçíà÷àþòüñÿ îñíîâí³ çàâäàííÿ,
ïðèçíà÷åííÿ òà ïèòàííÿ ôóíêö³îíóâàííÿ öüîãî êîìïëåêñó;

ã) ó ñôåð³ ñîö³àëüíîãî çàõèñòó:
ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè “Ïðî ªäèíó ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íó

ñèñòåìó óïðàâë³ííÿ ñîö³àëüíîþ ï³äòðèìêîþ íàñåëåííÿ Óêðà¿íè (E-SOCIAL)”
â³ä 17.07.2019 ¹ 676, ÿêîþ çàòâåðäæåíî Ïîëîæåííÿ ïðî Ïðî ªäèíó ³íôîðìàö³éíî-
àíàë³òè÷íó ñèñòåìó óïðàâë³ííÿ ñîö³àëüíîþ ï³äòðèìêîþ íàñåëåííÿ Óêðà¿íè (E-
SOCIAL) òà Ïîëîæåííÿ ïðî ªäèíèé äåðæàâíèé ðåºñòð ñîö³àëüíî¿ ñôåðè äëÿ
íàäàííÿ, ïðèçíà÷åííÿ òà âèïëàòè ñîö³àëüíî¿ ï³äòðèìêè (ñîö³àëüíèõ âèïëàòè,
äîïîìîãè, ï³ëüã, ñîö³àëüíèõ ïîñëóã òà æèòëîâèõ ñóáñèä³é);
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ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè “Ïðî çàïðîâàäæåííÿ åêñïåðèìåí-
òàëüíîãî ïðîåêòó ùîäî çàïðîâàäæåííÿ ïåðøî¿ ÷åðãè ªäèíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè
ñîö³àëüíî¿ ñôåðè” â³ä 11.11.2020 ¹ 1278;

ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè “Ïðî Ðåºñòð íàäàâà÷³â òà îòðèìóâà÷³â
ñîö³àëüíèõ ïîñëóã” â³ä 27.01.2021 ¹ 99, äå çàêð³ïëþºòüñÿ ïîðÿäîê âèçíà÷åííÿ
ìåõàí³çìó ôîðìóâàííÿ, âåäåííÿ òà äîñòóïó äî Ðåºñòðó íàäàâà÷³â òà îòðèìóâà÷³â
ñîö³àëüíèõ ïîñëóã;

ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè “Ïðî âíåñåííÿ çì³í òà âèçíàííÿ
òàêèìè, ùî âòðàòèëè ÷èíí³ñòü, äåÿêèõ àêò³â Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè” â³ä
31.03.2021 ¹ 323, ÿêîþ áóëî îíîâëåíî àëãîðèòì âèäà÷³ ëèñòê³â íåïðàöåçäàòíîñò³
çàäëÿ öèôðîâ³çàö³¿ ïîñëóãè “å-ë³êàðíÿíèé”;

Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî äåÿêèõ çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â Óêðà¿íè
ùîäî îáë³êó òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïðàö³âíèêà â åëåêòðîíí³é ôîðì³” â³ä 05.02.2021
¹ 1217-IX, ÿêèì âíåñåí³ çì³íè äî ñòàòò³ 48 Êîäåêñó çàêîí³â ïðî ïðàöþ, ÿêîþ
íàðàç³ ïåðåäáà÷àºòüñÿ, ùî îáë³ê òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïðàö³âíèêà çä³éñíþºòüñÿ â
åëåêòðîíí³é ôîðì³ â ðåºñòð³ çàñòðàõîâàíèõ îñ³á Äåðæàâíîãî ðåºñòðó çàãàëüíîîáî-
â’ÿçêîâîãî äåðæàâíîãî ñîö³àëüíîãî ñòðàõóâàííÿ ó ïîðÿäêó, âèçíà÷åíîìó Çàêîíîì
“Ïðî çá³ð òà îáë³ê ºäèíîãî âíåñêó íà çàãàëüíîîáîâ’ÿçêîâå äåðæàâíå ñîö³àëüíå
ñòðàõóâàííÿ;

ä) ó ñôåð³ ô³íàíñîâî¿ òà áþäæåòíî¿ ïîë³òèêè:
Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî Ïîäàòêîâîãî êîäåêñó Óêðà¿íè ùîäî

ïîêðàùåííÿ ³íâåñòèö³éíîãî êë³ìàòó â Óêðà¿í³” â³ä 21.12.2016 ¹ 1797-V²²², ÿêèì
Ïîäàòêîâèé êîäåêñ Óêðà¿íè áóëî äîïîâíåíî ïîíÿòòÿì “åëåêòðîííèé êàá³íåò”
(ï³äïóíêò 14.1.52-2 ïóíêòó 14.1 ñòàòò³ 14);

Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî Ïîäàòêîâîãî êîäåêñó Óêðà¿íè ùîäî
ôóíêö³îíóâàííÿ åëåêòðîííîãî êàá³íåòó òà ñïðîùåííÿ ðîáîòè ô³çè÷íèõ îñ³á –
ï³äïðèºìö³â” â³ä 14.07.2020 ¹ 786-IX, ÿêèì áóëî óòî÷íåíî ïîíÿòòÿ åëåêòðîííîãî
êàá³íåòó òà ïîðÿäîê ðåàë³çàö³¿ âçàºìîä³¿;

Ïîðÿäîê ôóíêö³îíóâàííÿ Åëåêòðîííîãî êàá³íåòó, çàòâåðäæåíèé íàêàçîì
Ì³í³ñòåðñòâà ô³íàíñ³â Óêðà¿íè â³ä 14.07.2017 ¹ 637, äå âèçíà÷àþòüñÿ çàãàëüí³
çàñàäè ôóíêö³îíóâàííÿ ³íôîðìàö³éíî-òåëåêîìóí³êàö³éíî¿ ñèñòåìè “Åëåêòðîííèé
êàá³íåò”, ïðîöåäóðè ³äåíòèô³êàö³¿ êîðèñòóâà÷³â, âçàºìîä³¿ ç ïëàòíèêàìè ïîäàòê³â
òà äåðæàâíèìè îðãàíàìè ÷åðåç Åëåêòðîííèé êàá³íåò;

Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî Ìèòíîãî êîäåêñó Óêðà¿íè òà äåÿê³
³íø³ çàêîíè Óêðà¿íè ùîäî çàïðîâàäæåííÿ ìåõàí³çìó “ºäèíîãî â³êíà” òà îïòèì³çàö³¿
çä³éñíåííÿ êîíòðîëüíèõ ïðîöåäóð ïðè ïåðåì³ùåíí³ òîâàð³â ÷åðåç ìèòíèé êîðäîí
Óêðà¿íè â³ä 06.09.2018 ¹ 2530-VIII;

Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî Ìèòíîãî êîäåêñó Óêðà¿íè òà äåÿê³
³íø³ çàêîíîäàâ÷³ àêòè Óêðà¿íè ó çâ’ÿçêó ç ïðîâåäåííÿì àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ðåôîðìè”
â³ä 14.01.2020 ¹ 440-IX;

Ïîðÿäîê âçàºìîä³¿ ì³æ äåêëàðàíòàìè, ¿õ ïðåäñòàâíèêàìè, ³íøèìè çà³íòåðå-
ñîâàíèìè îñîáàìè òà ìèòíèìè îðãàíàìè, ³íøèìè äåðæàâíèìè îðãàíàìè, óñòàíîâàìè
òà îðãàí³çàö³ÿìè, óïîâíîâàæåíèìè íà çä³éñíåííÿ äîçâ³ëüíèõ àáî êîíòðîëüíèõ
ôóíêö³é ùîäî ïåðåì³ùåííÿ òîâàð³â, òðàíñïîðòíèõ çàñîá³â êîìåðö³éíîãî ïðèçíà-
÷åííÿ ÷åðåç ìèòíèé êîðäîí Óêðà¿íè, ç âèêîðèñòàííÿì ìåõàí³çìó “ºäèíîãî â³êíà”
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òà âèçíàííÿ òàêèìè, ùî âòðàòèëè ÷èíí³ñòü, äåÿêèõ ïîñòàíîâ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè, çàòâåðäæåíèé ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 21.10.2020
¹ 971, ó ÿêîìó âèçíà÷åíî ïðîöåäóðó âçàºìîä³¿ ì³æ äåêëàðàíòàìè, ¿õ
ïðåäñòàâíèêàìè, ³íøèìè çà³íòåðåñîâàíèìè îñîáàìè, Äåðæïðîäñïîæèâñëóæáîþ
òà ³íøèìè äåðæàâíèìè îðãàíàìè, óñòàíîâàìè òà îðãàí³çàö³ÿìè, óïîâíîâàæåíèìè
íà çä³éñíåííÿ äîçâ³ëüíèõ àáî êîíòðîëüíèõ ôóíêö³é ùîäî ïåðåì³ùåííÿ òîâàð³â,
òðàíñïîðòíèõ çàñîá³â êîìåðö³éíîãî ïðèçíà÷åííÿ ÷åðåç ìèòíèé êîðäîí Óêðà¿íè,
ÿê³ ïåðåäàþòü ìèòíèì îðãàíàì â³äïîâ³äíî äî ñòàòò³ 197 Ìèòíîãî êîäåêñó Óêðà¿íè
â³äïîâ³äí³ äîçâ³ëüí³ äîêóìåíòè òà/àáî â³äîìîñò³ ïðî âêëþ÷åííÿ (âèêëþ÷åííÿ)
òîâàðó äî (ç) â³äïîâ³äíîãî ðåºñòðó, òà ìèòíèìè îðãàíàìè ç âèêîðèñòàííÿì ìåõà-
í³çìó “ºäèíîãî â³êíà”;

íàêàç Äåðæàâíî¿ êàçíà÷åéñüêî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè “Ñèñòåìà ïîäàííÿ åëåêòðîííî¿
çâ³òíîñò³ ðîçïîðÿäíèêàìè òà îäåðæóâà÷àìè áþäæåòíèõ êîøò³â ³ äåðæàâíèìè
ö³ëüîâèìè ôîíäàìè (äàë³ – ÀÑ “ª-Çâ³òí³ñòü”) â³ä 27.12.2017 ¹ 421, ÿêèì çàçíà÷åíà
ñèñòåìà ââåäåíà â äîñë³äíî-ïðîìèñëîâó åêñïëóàòàö³þ;

å) ó ñôåð³ îõîðîíè ïðàâ ³ ñâîáîä ëþäèíè:
Ïîëîæåííÿ ïðî ºäèíó ³íôîðìàö³éíó ñèñòåìó Ì³í³ñòåðñòâà âíóòð³øí³õ ñïðàâ

òà ïåðåë³êó ¿¿ ïð³îðèòåòíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â, çàòâåðäæåíå ïîñòàíîâîþ
Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 14.11.2018 ¹ 1024, ÿêèì âèçíà÷åíî ñòðóêòóðó,
çàãàëüí³ çàñàäè ôóíêö³îíóâàííÿ ºäèíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè ÌÂÑ, ðåãóëþºòüñÿ
ïîðÿäîê ¿¿ ôîðìóâàííÿ òà âèêîðèñòàííÿ;

Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî ñèñòåìó åêñòðåíî¿ äîïîìîãè íàñåëåííþ çà ºäèíèì
òåëåôîííèì íîìåðîì 112” â³ä 13.03.2012 ¹ 4499-VI, ÿêèé âèçíà÷àº ïðàâîâ³ òà
îðãàí³çàö³éí³ çàñàäè ôóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè åêñòðåíî¿ äîïîìîãè íàñåëåííþ çà
ºäèíèì òåëåôîííèì íîìåðîì 112;

Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî ªäèíèé äåðæàâíèé äåìîãðàô³÷íèé ðåºñòð òà äîêóìåíòè,
ùî ï³äòâåðäæóþòü ãðîìàäÿíñòâî Óêðà¿íè, ïîñâ³ä÷óþòü îñîáó ÷è ¿¿ ñïåö³àëüíèé
ñòàòóñ” â³ä 20.11.2012 ¹ 5492-VI, ÿêèé âèçíà÷àº ïðàâîâ³ òà îðãàí³çàö³éí³ çàñàäè
ñòâîðåííÿ òà ôóíêö³îíóâàííÿ öüîãî ðåºñòðó òà âèäà÷³ äîêóìåíò³â, ùî ïîñâ³ä÷óþòü
îñîáó, ï³äòâåðäæóþòü ãðîìàäÿíñòâî Óêðà¿íè ÷è ñïåö³àëüíèé ñòàòóñ îñîáè, à òàêîæ
ïðàâà òà îáîâ’ÿçêè îñ³á, íà ³ì’ÿ ÿêèõ âèäàí³ òàê³ äîêóìåíòè;

º) ó ñôåð³ òðàíñïîðòó òà ³íôðàñòðóêòóðè:
Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî äåÿêèõ çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â Óêðà¿íè

ùîäî âïðîâàäæåííÿ àâòîìàòèçîâàíî¿ ñèñòåìè îáë³êó îïëàòè ïðî¿çäó â ì³ñüêîìó
ïàñàæèðñüêîìó òðàíñïîðò³” â³ä 17.01.2017 ¹ 1812-VIII, ÿêèì âðåãóëüîâóºòüñÿ
ïîðÿäîê çàïðîâàäæåííÿ ïðîãðàìíî-òåõí³÷íîãî êîìïëåêñó, ïðèçíà÷åíîãî äëÿ çä³é-
ñíåííÿ îáë³êó íàäàíèõ òðàíñïîðòíèõ ïîñëóã çà äîïîìîãîþ åëåêòðîííîãî êâèòêà;

ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè “Ïðî ì³ñòîáóä³âíèé êàäàñòð” â³ä
25.05.2011 ¹ 559, ó ÿê³é âðåãóëüîâàíî ñòðóêòóðó ì³ñòîáóä³âíîãî êàäàñòðó, ïîðÿäîê
éîãî ñòâîðåííÿ, âåäåííÿ òà íàäàííÿ ³íôîðìàö³¿ ç íüîãî;

æ) ó âèáîð÷³é ñôåð³:
Êîíöåïö³ÿ ñòâîðåííÿ ªäèíî¿ àâòîìàòèçîâàíî¿ ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íî¿

ñèñòåìè Öåíòðàëüíî¿ âèáîð÷î¿ êîì³ñ³¿, çàòâåðäæåíà ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè â³ä 29.10.2021 ¹ 447, ó ÿê³é âèçíà÷àþòüñÿ îñíîâí³ ï³äõîäè äî ñòâîðåííÿ,
ðîçâèòêó òà çàáåçïå÷åííÿ ôóíêö³îíóâàííÿ ªäèíî¿ àâòîìàòèçîâàíî¿ ³íôîðìàö³éíî-
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àíàë³òè÷íî¿ ñèñòåìè Öåíòðàëüíî¿ âèáîð÷î¿ êîì³ñ³¿, ùî ïîâèííà îá’ºäíàòè ç óðàõó-
âàííÿì âèìîã âèáîð÷îãî òà ðåôåðåíäóìíîãî çàêîíîäàâñòâà àâòîìàòèçîâàí³ ³íôîð-
ìàö³éí³ ñèñòåìè òà çàáåçïå÷èòè ºäèíó ïëàòôîðìó ³ øëÿõè ¿¿ ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó.

Ï³äñóìîâóþ÷è àíàë³ç ïðàâîâîãî çàáåçïå÷åííÿ âïðîâàäæåííÿ åëåêòðîííîãî
óðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³, ìîæíà êîíñòàòóâàòè, ùî íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ïðîâåäåíà
çíà÷íà ðîáîòà ç àäì³í³ñòðàòèâíî-ïðàâîâîãî çàáåçïå÷åííÿ âïðîâàäæåííÿ åëåêòðîí-
íîãî óðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³. Ôàêòè÷íî, ðîçðîáëåíî íîðìàòèâíî-ïðàâîâó áàçó ç
ïîåòàïíîãî âïðîâàäæåííÿ â Óêðà¿í³ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà, åëåêòðîííîãî
óðÿäó òà åëåêòðîííî¿ äåìîêðàò³¿.

Âîäíî÷àñ àíàë³ç ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ âïðîâàäæåííÿ åëåêòðîííîãî óðÿäó-
âàííÿ â Óêðà¿í³, â³äïîâ³äíî äî ïîñòàâëåíèõ ó êîíöåïòóàëüíèõ äîêóìåíòàõ ç óïðîâàä-
æåííÿ åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ çàâäàíü, ïåðåêîíóº, ùî íà ñó÷àñíîìó åòàï³ çàëè-
øàþòüñÿ íåâðåãóëüîâàíèìè òàê³ îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâ³ àñïåêòè: ñòâîðåííÿ ñïå-
ö³àëüíîãî âåáïîðòàëó ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ ïðîçîðîñò³ âèêîðèñòàííÿ äåðæàâíèõ
ô³íàíñ³â, ³íòåãðîâàíî¿ ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íî¿ ñèñòåìè “Ïðîçîðèé áþäæåò”,
“Ãðîìàäñüêèé áþäæåò”; îíëàéí-îáãîâîðåííÿ ïðîºêò³â íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â
òà ³íøèõ ³íñòðóìåíò³â ó÷àñò³ ãðîìàäÿí ó ïðèéíÿòò³ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü; çàëó-
÷åííÿ ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é äî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíèìè ñïðàâàìè çà äîïîìîãîþ
²ÊÒ; ä³ÿëüí³ñòü íåäåðæàâíèõ àíàë³òè÷íèõ öåíòð³â ÿê ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é,
ùî ìîãëè á çàëó÷àòèñÿ äî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíèìè ñïðàâàìè; ³íòåðàêòèâíà âçàºìîä³¿
îðãàí³â ïóáë³÷íî¿ âëàäè ç ãðîìàäÿíàìè òà ñóá’ºêòàìè ãîñïîäàðþâàííÿ; âïðîâàä-
æåííÿ â ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³â ïóáë³÷íî¿ âëàäè òèïîâèõ îðãàí³çàö³éíî-òåõíîëîã³÷íèõ
ð³øåíü ó ñôåð³ åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ; çàáåçïå÷åííÿ ïåðåäà÷³ åëåêòðîííèõ äî-
êóìåíò³â ó äåðæàâí³ àðõ³âè, ìóçå¿, á³áë³îòåêè, ¿õ äîâãîñòðîêîâå çáåð³ãàííÿ, ï³äòðèì-
êà â àêòóàëüíîìó ñòàí³ òà íàäàííÿ äîñòóïó äî íèõ; ñòâîðåííÿ ºäèíî¿ ³íôîðìàö³éíî-
òåëåêîìóí³êàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ; íàäàííÿ ³íòåãðîâàíèõ åëåêòðîííèõ ïîñëóã çà æèòòºâèìè òà á³çíåñ-
ñèòóàö³ÿìè; ôîðìóâàííÿ òà ôóíêö³îíóâàííÿ ³íôðàñòðóêòóðè â³äêðèòèõ äàíèõ íà
áàç³ ºäèíîãî äåðæàâíîãî âåáïîðòàëó â³äêðèòèõ äàíèõ, ³íòåãðîâàíèõ ç íèì ³íøèõ
âåáïîðòàë³â â³äêðèòèõ äàíèõ, ïóáë³÷íèõ ³íòåðôåéñ³â ïðèêëàäíîãî ïðîãðàìóâàííÿ
(API), â³äêðèòèõ ñòàíäàðò³â òà ôîðìàò³â; ñòèìóëþâàííÿ ðîçâèòêó íà áàç³ â³äêðèòèõ
äàíèõ çàãàëüíîäîñòóïíèõ ïðîåêò³â ³ ñåðâ³ñ³â ó ñï³âïðàö³ ç îðãàíàìè âëàäè, äëÿ
ï³äâèùåííÿ â³äêðèòîñò³ òà åôåêòèâíîñò³ ¿õ ä³ÿëüíîñò³, íàäàííÿ ÿê³ñíèõ ïîñëóã òà
ðîçâèòêó ³ííîâàö³éíîãî á³çíåñó; çàïðîâàäæåííÿ íîâèõ ñõåì ³ çàñîá³â åëåêòðîííî¿
³äåíòèô³êàö³¿ òà âñòàíîâëåííÿ ð³âí³â äîâ³ðè äî íèõ (ó òîìó ÷èñë³ Mobile ID, Bank
ID); ðîçâèòîê åëåêòðîííî¿ âçàºìîä³¿ ñóá’ºêò³â âëàäíèõ ïîâíîâàæåíü; ðîçâèòîê
îðãàí³çàö³éíî¿, òåõí³÷íî¿ òà ñåìàíòè÷íî¿ ³íòåðîïåðàáåëüíîñò³ ³íôîðìàö³éíî-
òåëåêîìóí³êàö³éíèõ ñèñòåì îðãàí³â âëàäè; ðîçâèòîê ³íòåãðîâàíèõ ìåäè÷íèõ
³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì äëÿ àâòîìàòèçàö³¿ îñíîâíèõ ïðîöåñ³â ðîáîòè çàêëàä³â îõî-
ðîíè çäîðîâ’ÿ, ó òîìó ÷èñë³ ðåºñòðàòóðè, ë³êàð³â, ëàáîðàòîð³é, ä³àãíîñòóâàííÿ,
çâ³òíîñò³, óïðàâë³ííÿ, ô³íàíñóâàííÿ, òåëåìåäèöèíè; çàïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè
åêîëîã³÷íîãî ìîí³òîðèíãó, åëåêòðîííîãî ³íòåãðîâàíîãî äîçâîëó ó ñôåð³ åêîëîã³¿
òà ïðèðîäíèõ ðåñóðñ³â; ñòèìóëþâàííÿ ðîçâèòêó ³íôðàñòðóêòóðè ðîçðîáëåííÿ òà
áåçïå÷íîãî âèêîðèñòàííÿ ÿê³ñíîãî ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ â³ò÷èçíÿíî¿ ðîçðîáêè
ó ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â âëàäè; çàïðîâàäæåííÿ åëåêòðîííèõ àêöèçíèõ ìàðîê; ïîñèëåííÿ
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ñïðîìîæíîñò³ ì³ñöåâèõ ãðîìàä ùîäî âèêîíàííÿ íîâèõ ïîâíîâàæåíü øëÿõîì çà-
ïðîâàäæåííÿ ïðèì³ðíèõ ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íèõ ñèñòåì; ðîçâèòîê òà çàïðî-
âàäæåííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè ïðîâåäåííÿ âèáîð÷îãî ïðîöåñó â åëåêòðîíí³é
ôîðì³.

ÑÏÈÑÎÊ ÂÈÊÎÐÈÑÒÀÍÈÕ ÄÆÅÐÅË

1. Àðõèïîâà ª.Î. Åëåêòðîííå óðÿäóâàííÿ ÿê ôîðìà îðãàí³çàö³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ.
Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ: óäîñêîíàëåííÿ òà ðîçâèòîê: åëåêòðîííå íàóêîâå ôàõîâå âèäàííÿ. 2015.
¹ 4. URL: http://www.dy.nayka.com.ua/?op=1&z=855 (äàòà çâåðíåííÿ: 19.05.2022).

2. Áàð³êîâà À.À. Åëåêòðîííà äåðæàâà: íîâà åôåêòèâí³ñòü óðÿäóâàííÿ: ìîíîãðàô³ÿ. Êè¿â.
Þð³íêîì ²íòåð. 2016. 224 ñ.

3. Âàòêîâñüêà Ì.Ã. Óïðîâàäæåííÿ åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ ÿê íàïðÿì ìîäåðí³çàö³¿
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ â Óêðà¿í³. Ïóáë³÷íå àäì³í³ñòðóâàííÿ: òåîð³ÿ òà ïðàêòèêà. 2013. Âèï. 2.
URL: http://nbuv.gov.ua/jpdf/Patp_2013_2_8.pdf (äàòà çâåðíåííÿ: 19.05.2022).

4. Âîëîõ Î. Ãåíåçèñ åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³. Àäì³í³ñòðàòèâíå ïðàâî ³ ïðîöåñ.
2017. ¹ 2. Ñ. 121–125.

5. Êàë³øåíêî ª.Î. Ïðàâîâå çàáåçïå÷åííÿ ðîçâèòêó åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³.
Ï³äïðèºìíèöòâî, ãîñïîäàðñòâî ³ ïðàâî. 2019. ¹ 7. Ñ. 140–146.

6. Êîâàëü Ð.À. Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ â ³íôîðìàö³éíîìó ñóñï³ëüñòâ³: ïåðñïåêòèâè åëåêòðîííîãî
óðÿäóâàííÿ. Åêîíîì³êà òà äåðæàâà. 2008. ¹ 4. Ñ. 81–83. URL: http://nbuv.gov.ua/UJRN/
ecde_2008_4_25 (äàòà çâåðíåííÿ: 19.05.2022).

7. Ìóêîìåëà ².Â. Ïðàâîâ³ çàñàäè ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà: çàãàëüíîòåîðåòè÷íèé àíàë³ç:
àâòîðåô. äèñ. … êàíä. þðèä. íàóê. Õàðê³â, 2016. 23 ñ.

8. ×óêóò Ñ.À. Ñóòí³ñòü åëåêòðîííîãî óðÿäó òà ïðèíöèïè éîãî îðãàí³çàö³¿. Â³ñíèê Íàö³îíàëüíî¿
àêàäåì³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ. 2010. ¹ 2. Ñ. 429–433.

REFERENCES

1. Arkhypova Ye.O. (2015). Elektronne uriaduvannia yak forma orhanizatsii derzhavnoho
upravlinnia. “E-government as a form of public administration”. Derzhavne upravlinnia: udoskonalennia
ta rozvytok: elektronne naukove fakhove vydannia. No. 4. URL: http://www.dy.nayka.com.ua/
?op=1&z=855. (Date of application: 19.05.2022) [in Ukrainian].

2. Barikova A.A. (2016). Elektronna derzhava: nova efektyvnist uriaduvannia: monohrafiia “E-
government: a new efficiency of government: a monograph”. Kyiv. Yurinkom Inter. 224 p. [in Ukrainian].

3. Vatkovska M.H. (2013). Uprovadzhennia elektronnoho uriaduvannia yak napriam modernizatsii
derzhavnoho upravlinnia v Ukraini. “Introduction of e-government as a direction of modernization of
public administration in Ukraine”. Publichne administruvannia: teoriia ta praktyka. Vyp. 2. URL:
http://nbuv.gov.ua/jpdf/Patp_2013_2_8.pdf (Date of Application: 19.05.2022) [in Ukrainian].

4. Volokh O. (2017). Henezys elektronnoho uriaduvannia v Ukraini “Genesis of e-government
in Ukraine”. Administratyvne pravo i protses. No. 2. P. 121–125 [in Ukrainian].

5. Kalishenko Ye.O. (2019). Pravove zabezpechennia rozvytku elektronnoho uriaduvannia v
Ukraini. “Legal support for the development of e-government in Ukraine”. Pidpryiemnytstvo, hospodarstvo
i pravo. No. 7. P. 140–146 [in Ukrainian].

6. Koval R.A. (2008). Derzhavne upravlinnia v informatsiinomu suspilstvi: perspektyvy elektron-
noho uriaduvannia. “Public administration in the information society: prospects for e-government”.
Ekonomika ta derzhava. No. 4. P. 81-83. URL: http://nbuv.gov.ua/UJRN/ecde_2008_4_25 (Date of

pplication: 19.05.2022) [in Ukrainian].
7. Mukomela I.V. (2016). Pravovi zasady informatsiinoho suspilstva: zahalnoteoretychnyi analiz.

“Legal bases of information society: general theoretical analysis”: avtoref. dys. … kand. yuryd. nauk.
Kharkiv. 23 p. [in Ukrainian].

8. Chukut S.A. (2010). Sutnist elektronnoho uriadu ta pryntsypy yoho orhanizatsii.  “The
essence of e-government and the principles of its organization”. Visnyk Natsionalnoi akademii derzhavnoho
upravlinnia. No. 2. P. 429–433 [in Ukrainian].

© Riadinska Valeria, Cantser Anna, 2022



ISSN 2072–8670 (Print)

DOI (Issue): https: //doi.org/10.36486/np.2022.2(56) Issue 2(56) 2022

ÍÀÓÊÀ ² ÏÐÀÂÎÎÕÎÐÎÍÀ
NAUKA I PRAVOOKHORONA

Issue 2(56) 2022  http://naukaipravoohorona.com/
DOI (Article): https: //doi.org/10.36486/np.2022.2(56)

88

UDC 340.13:35.077.2

DIRECTIONS FOR IMPROVING THE LEGAL REGULATION
OF THE IMPLEMENTATION OF E-GOVERNMENT IN UKRAINE

The article explores the areas of improvement of the legal regulation of electronic
governance in Ukraine. Based on the analysis of regulatory and legal regulation of e-
governance implementation in Ukraine, the directions for its further improvement
have been outlined in order to promote efficiency, openness, and transparency of
public authorities and local governments with the use of information and
telecommunications technologies to form a new type of state focused on meeting
needs of Ukrainian citizens in accordance with European requirements.

It is stated that the legal regulation of e-governance in Ukraine has been
developed gradually by creating a basis for the emergence and functioning of the
information society, which was laid by a layer of legislation aimed at forming a legal
framework for free access to information, its creation, collection, receipt, storage, use,
dissemination, protection and defense, the use of ICT to improve public administration.

Noted, that the legal regulation of public relations in the field of creation and
functioning of e-governance and the introduction of e-democracy in society has been
developed in the areas defined by the conceptual documents. Namely, in normative
legal acts regulating: the introduction of electronic services, including administrative,
in all spheres of public life; ensuring the functioning of websites of executive authorities
at all levels, a single web portal of executive authorities designed for relevant operations;
the creation of a unified national electronic document management system;the
implementation of the “the one-stop-shop” principle; the creation of electronic
information resources; the creation of special centers (points) for the provision of
services, public service centers (call centers); the creation of conditions for the
participation of citizens, their associations and business entities in the process of
preparation of state decisions; regarding the development of electronic public
procurement, electronic contracts and invoices, electronic auctions; the establishment
and development of the National Confidential Communication System; the development
of electronic trust services; regarding the development of electronic interaction; with
regard to e-governance in basic areas: a) in the field of health care; b) in the field of
ecology and natural resources; c) in the field of education and science; d) in the field
of social protection; e) in the field of financial and budgetary policy; f) in the field
of protection of human rights and freedoms; g) in the electoral sphere.
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Based on the analysis of legal regulation of the introduction of e-government in
Ukraine, in accordance with the objectives set out in the conceptual documents on
the introduction of electronic government, proposed ways of legal regulation of
organizational and legal aspects that remain unresolved at the present stage.

Keywords: e-governance, legal regulations, information and telecommunication
technologies, information society, electronic services.

Îòðèìàíî 08.06.2022

© Riadinska Valeria, Cantser Anna, 2022


