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Ó ñòàòò³ ïðåäñòàâëåí³ îñíîâí³ ïðàâîâ³ òà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ õàðàêòå-
ðèñòèêè ä³ÿëüíîñò³ ä³ëüíè÷íèõ îô³öåð³â Íàö³îíàëüíî¿ ïîë³ö³¿ Óêðà¿íè. Âèçíà÷åíî
îñíîâí³ õàðàêòåðèñòèêè, ÿê³ âèð³çíÿþòü ïðîôåñ³þ ñåðåä ³íøèõ âèä³â ïðîôåñ³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³. Íà îñíîâ³ øèðîêîãî äîñë³äæåííÿ ïðåäñòàâëåí³ âèìîãè ïðîôåñ³¿ äî
çíàíü, óì³íü, êîìïåòåíòíîñòåé ïðàö³âíèê³â. Ðîçêðèòî óìîâè ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ
òà ïåðñïåêòèâè êàð’ºðíîãî çðîñòàííÿ ä³ëüíè÷íèõ îô³öåð³â ó ïðîöåñ³ ñëóæáè â
ïîë³ö³¿. Îïèñàí³ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ óìîâè ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïîë³öåéñüêèõ,
òèïîâ³ ïîìèëêè ïðè çä³éñíåíí³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ðåêîìåíäîâàí³ äëÿ ñëóæáîâî¿
ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³÷í³ õàðàêòåðèñòèêè.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: Íàö³îíàëüíà ïîë³ö³ÿ, ä³ëüíè÷íèé îô³öåð ïîë³ö³¿, ïðàâà ³ îáî-
â’ÿçêè, ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü, ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ õàðàêòåðèñòèêè.

Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ íåàáèÿêîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº ïðîáëåìàòèêà âèâ÷åííÿ
ïðàâîâèõ òà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé ä³ÿëüíîñò³ ïðàö³âíèê³â Íàö³î-
íàëüíî¿ ïîë³ö³¿ Óêðà¿íè. Öå ïîÿñíþºòüñÿ íåîáõ³äí³ñòþ á³ëüø åôåêòèâíîãî âèêî-
ðèñòàííÿ ïåðñîíàëó ïîë³ö³¿, îïòèì³çàö³¿ äîáîðó íàéá³ëüø ïðèäàòíèõ êàíäèäàò³â,
ïîêðàùàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ïîë³öåéñüêèõ. Ñüîãîäí³ â íàø³é äåðæàâ³ íå
âèñòà÷àº íàóêîâèõ äîñë³äæåíü, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ ä³ÿëüíîñò³ ïðàö³âíèê³â ñòðóêòóðíèõ
ï³äðîçä³ë³â ÍÏÓ, ó òîìó ÷èñë³ ä³ëüíè÷íèõ îô³öåð³â ïîë³ö³¿, ùî â³äïîâ³äíî äî çà-
êîíîäàâñòâà âèêîíóþòü âàæëèâ³ ïðàâîîõîðîíí³ ôóíêö³¿ ó ñêëàä³ Íàö³îíàëüíî¿
ïîë³ö³¿ Óêðà¿íè. Ä³ëüíè÷íèé îô³öåð ïîë³ö³¿ (ÄÎÏ) – öå ñëóæáîâà îñîáà ÍÏÓ,
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óïîâíîâàæåíà â ìåæàõ êîìïåòåíö³¿ âèð³øóâàòè çàâäàííÿ ç îõîðîíè ïóáë³÷íîãî
ïîðÿäêó, ïîïåðåäæóâàòè ïðàâîïîðóøåííÿ, à òàêîæ ñïðèÿòè òà äîïîìàãàòè
ãðîìàäÿíàì ó ðåàë³çàö³¿ ¿õí³õ ïðàâ é çàêîííèõ ³íòåðåñ³â [2; 4]. Äîñë³äæåííÿ ïðà-
âîâèõ ³ ñîö³àëüíèõ õàðàêòåðèñòèê ö³º¿ êàòåãîð³¿ ïðàö³âíèê³â ÍÏÓ º âàæëèâèì
òåîðåòè÷íèì ³ ïðèêëàäíèì çàâäàííÿì.

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåíü â³ò÷èçíÿíèõ íàóêîâö³â (Ä. Îëåêñàíäðîâ, Î. Áàíäóðêà,
Â. Áàðêî, Î. Êóäåðì³íà, Â. Êðèâîëàï÷óê, Þ. ²ðõ³í, Ò. Ìàëêîâà, Ò. Íåùåðåò, Â. Îñ-
òàïîâè÷, Î. Øàïîâàëîâ, Ñ. ßêîâåíêî òà ³í.) äîçâîëèëè ðîçðîáèòè ³ âïðîâàäèòè â
ïðàêòèêó ïðîôåñ³îãðàìè äåÿêèõ ïîë³öåéñüêèõ ïðîôåñ³é, à òàêîæ ðîçðîáèòè
ìåòîäèêè ïñèõîëîã³÷íîãî äîáîðó êàíäèäàò³â íà ñëóæáó äî îðãàí³â âíóòð³øí³õ
ñïðàâ Óêðà¿íè òà íèí³ – äî ÍÏÓ [6–8]. Íàóêîâö³ çàðóá³æíèõ êðà¿í òàêîæ äîñë³ä-
æóâàëè ïðîáëåìàòèêó ïðàâîâîãî ³ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³
ï³äðîçä³ë³â ïîë³ö³¿ (C. Bouchard, S. Blair, W. Haskell, D. Bufkin, R. Cochraine,
R. Tett, L. Vandecreek, G. Barrett, R. Miguel, J. Hurd, S. Lueke, J. Tan òà ³í.) [8–11].

Ïðîòå ãëèáîêå ñîö³àëüíî-ïðàâîâå âèâ÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³ ÄÎÏ äî öüîãî ÷àñó
íå ïðîâîäèëîñü, òîìó äîñë³äæåííÿ ïðàâîâèõ ³ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ àñïåêò³â
ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïîë³öåéñüêèõ, ðîçðîáêà íà ö³é îñíîâ³ ñó÷àñíèõ íàóêîâî
îá´ðóíòîâàíèõ ðåêîìåíäàö³é ùîäî îïòèì³çàö³¿ ïðîôåñ³éíîãî äîáîðó ³ ïðîôåñ³éíîãî
íàâ÷àííÿ ÄÎÏ º àêòóàëüíèì çàâäàííÿì. Öå äîñë³äæåííÿ ïðîâîäèëîñü óïðîäîâæ
2018–2020 ðîê³â ³ îõîïëþâàëî áëèçüêî 200 ÄÎÏ ³ç 15 îáëàñòåé äåðæàâè; ó ïðîöåñ³
éîãî ïðîâåäåííÿ âèêîðèñòîâóâàëàñü íèçêà ÿê³ñíèõ ³ ê³ëüê³ñíèõ ìåòîä³â (àíàë³ç
çàêîíîäàâñòâà ³ íîðìàòèâíèõ äîêóìåíò³â, ùî ðåãëàìåíòóþòü ñëóæáîâó ä³ÿëüí³ñòü
ïîë³öåéñüêèõ, ïñèõîä³àãíîñòè÷í³ ìåòîäèêè, ³íòåðâ’þ ç êåð³âíèêàìè ïîë³öåéñüêèõ
ï³äðîçä³ë³â, òåñòóâàííÿ, àíêåòóâàííÿ, áåñ³äè, ðåòåëüíî âèâ÷àâñÿ äîñâ³ä ïðîôåñ³éíîãî
äîáîðó ³ ïðèçíà÷åííÿ íà ïîñàäè ÄÎÏ).

Måòîþ ñòàòò³ º âèçíà÷åííÿ ïðàâîâèõ ³ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ çàñàä
ä³ÿëüíîñò³ ÄÎÏ. Äëÿ äîñÿãíåííÿ ìåòè ïîòð³áíî âèêîíàòè òàê³ çàâäàííÿ: à) ïðîàíà-
ë³çóâàòè íîðìàòèâí³ äîêóìåíòè, ÿê³ ðåãëàìåíòóþòü ä³ÿëüí³ñòü ÄÎÏ; á) âñòàíîâèòè
îñíîâí³ ïðàâîâ³ õàðàêòåðèñòèêè ïðîôåñ³¿ ÄÎÏ; â) âèçíà÷èòè ãîëîâí³ ñîö³àëüí³ ³
ïñèõîëîã³÷í³ õàðàêòåðèñòèêè ä³ÿëüíîñò³ ïîë³öåéñüêèõ.

Íàóêîâà íîâèçíà äîñë³äæåííÿ – óïåðøå âñòàíîâëåíî ïðàâîâ³ òà ñîö³àëüíî-
ïñèõîëîã³÷í³ õàðàêòåðèñòèêè ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÄÎÏ Íàö³îíàëüíî¿ ïîë³ö³¿
Óêðà¿íè, ÿê³ ìîæóòü áóòè âèêîðèñòàíí³ ó ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíîãî äîáîðó ïðàö³âíèê³â
ïîë³ö³¿ òà ïðèçíà÷åííÿ ¿õ íà ïîñàäè, à òàêîæ óäîñêîíàëåííÿ ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ.

Çà Íàö³îíàëüíèì êëàñèô³êàòîðîì Óêðà¿íè “Êëàñèô³êàòîð ïðîôåñ³é”
ÄÊ 003:2010 [3] ïîñàäà ÄÎÏ â³äíåñåíà äî ðîçä³ëó 3 “Ôàõ³âö³”, êîä ï³äêëàñó – 3451,
íàçâà êëàñèô³êàö³éíîãî óãðóïîâàííÿ – “²íñïåêòîðè ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â òà
ôàõ³âö³ ³ç ä³çíàííÿ”, êîä ÊÏ (çã³äíî ç ïîêàæ÷èêîì ïðîôåñ³éíèõ íàçâ ðîá³ò çà êî-
äàìè ïðîôåñ³é) – 3451, ïðîôåñ³éíà íàçâà ðîáîòè – “²íñïåêòîð (îðãàíè âíóòð³øí³õ
ñïðàâ)”.

Ñóòí³ñòü ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ïðàâîâîþ îñíîâîþ ä³ÿëüíîñò³ ÄÎÏ º:
Êîíñòèòóö³ÿ Óêðà¿íè; çàêîíè Óêðà¿íè “Ïðî Íàö³îíàëüíó ïîë³ö³þ”, “Ïðî çàïîá³-
ãàííÿ òà ïðîòèä³þ äîìàøíüîìó íàñèëüñòâó”, “Ïðî àäì³í³ñòðàòèâíèé íàãëÿä çà
îñîáàìè, çâ³ëüíåíèìè ç ì³ñöü ïîçáàâëåííÿ âîë³”, “Ïðî ñîö³àëüíó àäàïòàö³þ îñ³á,
ÿê³ â³äáóâàþòü ÷è â³äáóëè ïîêàðàííÿ ó âèä³ îáìåæåííÿ âîë³ àáî ïîçáàâëåííÿ âîë³
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íà ïåâíèé ñòðîê”, “Ïðî ó÷àñòü ãðîìàäÿí â îõîðîí³ ãðîìàäñüêîãî ïîðÿäêó ³ äåð-
æàâíîãî êîðäîíó”; íàêàç ÌÂÑ Óêðà¿íè â³ä 28.07.2017 ¹ 650 “Ïðî çàòâåðäæåííÿ
²íñòðóêö³¿ ç îðãàí³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ ä³ëüíè÷íèõ îô³öåð³â ïîë³ö³¿”, ³íø³ àêòè çàêî-
íîäàâñòâà Óêðà¿íè, íîðìàòèâíî-ïðàâîâ³ àêòè Ì³í³ñòåðñòâà âíóòð³øí³õ ñïðàâ Óê-
ðà¿íè.

Íàâåäåìî ñóòí³ñòü âèêîíóâàíèõ ïðîôåñ³éíèõ ôóíêö³é. Ä³ëüíè÷íèé îô³öåð
ïîë³ö³¿ [2]:

çä³éñíþº ïðîô³ëàêòè÷íó ðîáîòó, ñïðÿìîâàíó íà çàïîá³ãàííÿ â÷èíåííÿ
êðèì³íàëüíèõ òà ³íøèõ ïðàâîïîðóøåíü; âèÿâëÿº ïðè÷èíè òà óìîâè, ùî ïðèçâîäÿòü
äî â÷èíåííÿ êðèì³íàëüíèõ òà àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïðàâîïîðóøåíü, óæèâàº ó ìåæàõ
êîìïåòåíö³¿ çàõîäè äëÿ ¿õ óñóíåííÿ; âæèâàº çàõîäè, ñïðÿìîâàí³ íà óñóíåííÿ çà-
ãðîç æèòòþ òà çäîðîâ’þ ô³çè÷íèõ îñ³á ³ ïóáë³÷í³é áåçïåö³, ùî âèíèêëè âíàñë³äîê
ó÷èíåííÿ êðèì³íàëüíîãî, àäì³í³ñòðàòèâíîãî ïðàâîïîðóøåííÿ; çä³éñíþº ñâîº÷àñíå
ðåàãóâàííÿ íà çàÿâè òà ïîâ³äîìëåííÿ ïðî êðèì³íàëüí³, àäì³í³ñòðàòèâí³ ïðàâîïî-
ðóøåííÿ àáî ïîä³¿; ó âèïàäêàõ, âèçíà÷åíèõ çàêîíîì, çä³éñíþº ïðîâàäæåííÿ ó
ñïðàâàõ ïðî àäì³í³ñòðàòèâí³ ïðàâîïîðóøåííÿ, ïðèéìàº ð³øåííÿ ïðî çàñòîñóâàííÿ
àäì³í³ñòðàòèâíèõ ñòÿãíåíü òà çàáåçïå÷åííÿ ¿õ âèêîíàííÿ; äîñòàâëÿº ó âèïàäêàõ ³
ïîðÿäêó, âèçíà÷åíèõ çàêîíîì, çàòðèìàíèõ îñ³á, ï³äîçðþâàíèõ ó â÷èíåíí³ êðèì³-
íàëüíîãî ïðàâîïîðóøåííÿ, òà îñ³á, ÿê³ â÷èíèëè àäì³í³ñòðàòèâíå ïðàâîïîðóøåííÿ;
óæèâàº âñ³õ ìîæëèâèõ çàõîä³â äëÿ íàäàííÿ íåâ³äêëàäíî¿ äîïîìîãè îñîáàì, ÿê³
ïîñòðàæäàëè âíàñë³äîê êðèì³íàëüíèõ ÷è àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïðàâîïîðóøåíü, íå-
ùàñíèõ âèïàäê³â, îñîáàì, ÿê³ îïèíèëèñÿ â ñèòóàö³¿, íåáåçïå÷í³é äëÿ ¿õíüîãî æèò-
òÿ ÷è çäîðîâ’ÿ, à òàêîæ îñîáàì, ÿê³ ïîñòðàæäàëè â³ä òîðã³âë³ ëþäüìè; óæèâàº çà-
õîä³â äëÿ çàïîá³ãàííÿ äîìàøíüîìó íàñèëüñòâó; çä³éñíþº êîíòðîëü çà äîòðèìàííÿì
ô³çè÷íèìè òà þðèäè÷íèìè îñîáàìè ñïåö³àëüíèõ ïðàâèë òà ïîðÿäêó çáåð³ãàííÿ ³
âèêîðèñòàííÿ çáðî¿, ñïåö³àëüíèõ çàñîá³â ³íäèâ³äóàëüíîãî çàõèñòó òà àêòèâíî¿
îáîðîíè, áîºïðèïàñ³â, âèáóõîâèõ ðå÷îâèí ³ ìàòåð³àë³â, ³íøèõ ïðåäìåò³â, ìàòåð³àë³â
òà ðå÷îâèí, íà ÿê³ ïîøèðþºòüñÿ äîçâ³ëüíà ñèñòåìà; âçàºìîä³º â³äïîâ³äíî äî çà-
êîíîäàâñòâà ó ìåæàõ êîíòðîëüîâàíèõ ïðèêîðäîííèõ ðàéîí³â ç ä³ëüíè÷íèìè ³í-
ñïåêòîðàìè ïðèêîðäîííî¿ ñëóæáè ùîäî ïðîâåäåííÿ ïðåâåíòèâíèõ çàõîä³â ç ïðîòèä³¿
íåëåãàëüí³é ì³ãðàö³¿ òà ³íø³é ïðîòèïðàâí³é ä³ÿëüíîñò³ íà äåðæàâíîìó êîðäîí³,
îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿ ïðî øëÿõè ïðîíèêíåííÿ òà íàêîïè÷åííÿ êîíòðàáàíäíèõ
òîâàð³â; âæèâàº çàõîä³â äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ïóáë³÷íî¿ áåçïåêè ³ ïîðÿäêó ï³ä ÷àñ
ïðèìóñîâîãî âèêîíàííÿ ñóäîâèõ ð³øåíü ³  ð³øåíü ³íøèõ îðãàí³â, à òàêîæ çàõîä³â,
ñïðÿìîâàíèõ íà óñóíåííÿ çàãðîç æèòòþ òà çäîðîâ’þ äåðæàâíèõ âèêîíàâö³â,
ïðèâàòíèõ âèêîíàâö³â òà ³íøèõ îñ³á, ÿê³ áåðóòü ó÷àñòü ó â÷èíåíí³ âèêîíàâ÷èõ ä³é,
çä³éñíåííÿ ïðèâîäó ó âèêîíàâ÷îìó ïðîâàäæåíí³; áåðå ó÷àñòü ó ìåæàõ ïîâíîâàæåíü,
ïåðåäáà÷åíèõ çàêîíîì, ó çä³éñíåíí³ çàõîä³â, ñïðÿìîâàíèõ íà ñîö³àëüíó àäàïòàö³þ
îñ³á, ÿê³ çâ³ëüíèëèñÿ ç ì³ñöü ïîçáàâëåííÿ âîë³; óæèâàº çàõîä³â äëÿ âçÿòòÿ íà
îáë³ê îñ³á, ùîäî ÿêèõ çä³éñíþºòüñÿ ïðåâåíòèâíà ðîáîòà, ï³äòðèìàííÿ â
àêòóàëüíîìó ñòàí³ ³íôîðìàö³éíèõ ï³äñèñòåì ÌÂÑ; ñï³âïðàöþº ç ãðóïàìè
ðåàãóâàííÿ ïàòðóëüíî¿ ïîë³ö³¿, ³íøèìè ñëóæáàìè òà ï³äðîçä³ëàìè ùîäî çàñòîñó-
âàííÿ ïðåâåíòèâíèõ çàõîä³â ñòîñîâíî îñ³á, ÿê³ ñõèëüí³ äî â÷èíåííÿ ïðàâîïîðóøåíü
òà/àáî ïåðåáóâàþòü íà ïðåâåíòèâíèõ îáë³êàõ ïîë³ö³¿; ³íôîðìóº ÷åðãîâó ÷àñòèíè
îðãàíó ïîë³ö³¿ ó ðàç³ îòðèìàííÿ â³ä íàñåëåííÿ â³äîìîñòåé ïðî îñ³á, ÿê³ ìàþòü
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íàì³ðè â÷èíèòè êðèì³íàëüí³ ïðàâîïîðóøåííÿ, ðîçøóêóâàíèõ çëî÷èíö³â, îñ³á,
ÿê³ çíèêëè áåçâ³ñòè.

Çàãàëüí³ êâàë³ô³êàö³éí³ âèìîãè äî ä³ëüíè÷íîãî îô³öåðà: ãðîìàäÿíñòâî Óêðà¿íè,
â³ëüíå âîëîä³ííÿ äåðæàâíîþ ìîâîþ, âèùà îñâ³òà (îñâ³òí³é ñòóï³íü íå íèæ÷å “áà-
êàëàâð”, ãàëóçü çíàíü – ïðàâî àáî ³íø³ ãàëóç³, ñïåö³àëüí³ñòü – “Ïðàâî”, “Ïðàâîîõî-
ðîííà ä³ÿëüí³ñòü” àáî ³íø³, çàëåæíî â³ä ãàëóç³ çíàíü).

Ïîë³öåéñüêèé ïðîâàäèòü ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü íà ïðèíöèïàõ âåðõîâåíñòâà ïðàâà,
äîòðèìàííÿ ïðàâ ³ ñâîáîä ëþäèíè, çàêîííîñò³, â³äêðèòîñò³ òà ïðîçîðîñò³, ïîë³òè÷íî¿
íåéòðàëüíîñò³, âçàºìîä³¿ ç íàñåëåííÿì íà çàñàäàõ ïàðòíåðñòâà. Äëÿ âèð³øåííÿ
çàçíà÷åíèõ çàâäàíü ïîë³öåéñüêèé çàñòîñîâóº ó ïåðåäáà÷åíîìó çàêîíîì ïîðÿäêó
òàê³ ìåòîäè, ÿê áåñ³äà, ñïîñòåðåæåííÿ, îïèòóâàííÿ ãðîìàäÿí, ïñèõîëîã³÷íèé âïëèâ,
äîñë³äæåííÿ ïðåäìåò³â ³ äîêóìåíò³â, ³äåíòèô³êàö³ÿ îñîáèñòîñò³, îáñòåæåííÿ ïðèì³-
ùåíü, áóä³âåëü, ä³ëÿíîê ì³ñöåâîñò³ é òðàíñïîðòíèõ çàñîá³â òîùî.

Óìîâè ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ñàí³òàðíî-ã³ã³ºí³÷í³ óìîâè ïðàö³. Áåçïå÷í³
òà çäîðîâ³ óìîâè ïðàö³ ä³ëüíè÷íîãî îô³öåðà ïîë³ö³¿ ñòâîðþþòüñÿ øëÿõîì çàáåç-
ïå÷åííÿ çðó÷íèì ðîáî÷èì ì³ñöåì; ôîðìåíèì îäÿãîì, çáðîºþ, ñïåö³àëüíèìè çàñîáà-
ìè, ³íøèì íåîáõ³äíèì ìàéíîì òà ñïîðÿäæåííÿì; ìåäè÷íèì îáñëóãîâóâàííÿì ³
ñàí³òàðíî-ïðîô³ëàêòè÷íèìè çàõîäàìè, ùî ïðèçíà÷åí³ äëÿ çáåðåæåííÿ çäîðîâ’ÿ [2;
4; 7]. Ä³ëüíè÷íèé îô³öåð ïîë³ö³¿ äëÿ âèêîíàííÿ ïîêëàäåíèõ íà íüîãî çàâäàíü ïî-
âèíåí áóòè çàáåçïå÷åíèé ñëóæáîâèì ïðèì³ùåííÿì, òåëåôîíîì, çàñîáàìè îðãòåõí³êè,
íåîáõ³äíîþ ê³ëüê³ñòþ áëàíê³â ïðîöåñóàëüíèõ äîêóìåíò³â, àâòîìîá³ëüíèì òðàí-
ñïîðòîì. Ðîáî÷å ì³ñöå ä³ëüíè÷íîãî îô³öåðà ïîë³ö³¿ äëÿ ïðèéîìó ãðîìàäÿí çíàõî-
äèòüñÿ ó ïðèì³ùåíí³ ïîë³öåéñüêî¿ ñòàíö³¿ àáî ³íøîìó ì³ñö³. ª ôàêòîðè âèðîáíè÷îãî
ñåðåäîâèùà ³ òðóäîâîãî ïðîöåñó, ÿê³ âïëèâàþòü íà çäîðîâ’ÿ ³ ïðàöåçäàòí³ñòü ôà-
õ³âö³â ï³ä ÷àñ âèêîíàííÿ íèìè ïðîôåñ³éíèõ îáîâ’ÿçê³â. Ô³çè÷í³ ôàêòîðè: ì³êðî-
êë³ìàò (òåìïåðàòóðà 18–23 °Ñ ³ âîëîã³ñòü ïðèáëèçíî 50–70 %); îñâ³òëåííÿ –
ïðèðîäíå òà øòó÷íå. Ó âèïàäêó ï³äâèùåííÿ àáî çíèæåííÿ íîðì òåìïåðàòóðè ³
âîëîãîñò³ ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³ çíèæóºòüñÿ. Ôàêòîðè òðóäîâîãî ïðîöåñó: íàïðó-
æåí³ñòü ïðàö³ (íàâàíòàæåííÿ íà öåíòðàëüíó íåðâîâó ñèñòåìó, îðãàíè ÷óòòÿ,
³íòåëåêòóàëüí³ íàâàíòàæåííÿ); åìîö³éí³ íàâàíòàæåííÿ; ðåæèì ïðàö³, ñïåöèô³÷í³
óìîâè ðîáîòè (ñëóæáà ó âèõ³äí³ òà ñâÿòêîâ³ äí³, ñëóæáà ïîçì³ííî, ñëóæáà ç íåð³â-
íîì³ðíèì ãðàô³êîì, ñëóæáà ó í³÷íèé ÷àñ òîùî).

Îñíîâí³ âèäè çàõâîðþâàíîñò³. Õàðàêòåð ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÷àñòî ñïðè÷è-
íÿº íåãàòèâí³ íàñë³äêè ó âèãëÿä³ ïðîôåñ³éíèõ çàõâîðþâàíü [6–8]. Ñåðåä îñòàíí³õ
âèîêðåìëþþòü: íåðâîâî-ïñèõ³÷í³ çàõâîðþâàííÿ (âèíèêíåííÿ íåâðîç³â, ñèìïòîì³â
ïñèõ³÷íî¿ âòîìè òà ïåðåâòîìè, ùî õàðàêòåðèçóºòüñÿ ãîëîâíèì áîëåì, ï³äâèùåíîþ
ñòîìëþâàí³ñòþ, äðàò³âëèâ³ñòþ, ïîðóøåííÿì ñíó, ïðîÿâàìè âåãåòî-ñóäèííî¿ äèñòîí³¿,
àðòåð³àëüíîþ ã³ïåðòåíç³ºþ, âèðàçêîâèìè õâîðîáàìè, ³øåì³÷íèìè õâîðîáàìè ñåðöÿ);
çàõâîðþâàííÿ øê³ðè, ³íôåêö³éí³ òà ïàðàçèòàðí³ õâîðîáè, îòðèìàí³ â ïðîöåñ³ ïðî-
ôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ âíàñë³äîê êîíòàêòó ç õâîðèìè, àëåðã³÷í³ çàõâîðþâàííÿ.

Îðãàí³çàö³éí³ óìîâè ïðàö³. Ä³ëüíè÷íèé îô³öåð ïîë³ö³¿ ïðàöþº çà ïëàíîì,
ÿêèé çàòâåðäæóºòüñÿ êåð³âíèêîì â³ää³ëó (â³ää³ëåííÿ) ïîë³ö³¿ òà ðîçðîáëÿºòüñÿ
ç óðàõóâàííÿì ïð³îðèòåò³â ãðîìàäè ó ñôåð³ ïóáë³÷íî¿ áåçïåêè òà ïîðÿäêó, îïå-
ðàòèâíî¿ îáñòàíîâêè íà ä³ëüíèö³, à òàêîæ âåäå êîíòðîëüíî-íàãëÿäîâó ñïðàâó, ó
ÿê³é ì³ñòÿòüñÿ â³äîìîñò³ ùîäî îïåðàòèâíî âàæëèâèõ îñîáëèâîñòåé òåðèòîð³¿
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îáñëóãîâóâàííÿ. Îñíîâí³ ñêëàäîâ³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ä³ëüíè÷íîãî îô³öåðà
ïîë³ö³¿ òà ÷àñîâ³ âèòðàòè ðîáî÷îãî äíÿ íà âèêîíàííÿ çàâäàíü ðîçïîä³ëÿþòüñÿ òàê:
çàáåçïå÷åííÿ ïóáë³÷íî¿ áåçïåêè ãðîìàäÿí íà òåðèòîð³¿ çàêð³ïëåíî¿ ä³ëüíèö³, ïàòðó-
ëþâàííÿ – 24 %; ïðèéîì ãðîìàäÿí, ðîçãëÿä çàÿâ òà ïîâ³äîìëåíü ïðî ïðàâîïîðó-
øåííÿ àáî ïîä³¿ – 18 %; ðîáîòà ç ïîðóøíèêàìè àíòèàëêîãîëüíîãî çàêîíîäàâñòâà,
íàðêîòè÷íî çàëåæíèìè îñîáàìè, íåïîâíîë³òí³ìè ïðàâîïîðóøíèêàìè, îñîáàìè,
ùî â÷èíÿþòü äîìàøíº íàñèëüñòâî, îñîáàìè, ùî ïåðåáóâàþòü íà ïðåâåíòèâíîìó îá-
ë³êó òîùî – 15 %; ðîçêðèòòÿ òà ïîïåðåäæåííÿ çëî÷èí³â – 14 %; ³íø³ çàâäàííÿ – 29 %.

Ñîö³àëüí³ õàðàêòåðèñòèêè ä³ÿëüíîñò³. Õàðàêòåð ä³ÿëüíîñò³ ä³ëüíè÷íîãî
îô³öåðà ïîë³ö³¿ – ïåðåâàæíî ³íäèâ³äóàëüíèé, ð³äøå êîëåêòèâíèé ó âèïàäêàõ
âèêîíàííÿ çàâäàíü ñï³ëüíî ç ïðåäñòàâíèêàìè ³íøèõ ñëóæá ³ îðãàí³çàö³é. Â³í ïåð-
ñîíàëüíî â³äïîâ³äàº çà ï³äòðèìàííÿ ïðàâîïîðÿäêó â ìåæàõ çàêð³ïëåíî¿ ïîë³öåéñüêî¿
ä³ëüíèö³ [6; 7]. Ä³ëüíè÷íèé îô³öåð ïîë³ö³¿ òàêîæ ò³ñíî âçàºìîä³º ç ïðàö³âíèêàìè
³íøèõ ñëóæá ñâîãî òåðèòîð³àëüíîãî îðãàíó ÷è ï³äðîçä³ëó. Ð³âåíü â³äïîâ³äàëüíîñò³
ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ä³ëüíè÷íîãî îô³öåðà ïîë³ö³¿ – äóæå âèñîêèé, ùî ïîâ’ÿçàíî
³ç ÷àñòèì ïðèéíÿòòÿì ð³øåíü îäíîîñ³áíî òà ð³çíîïëàíîâ³ñòþ ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³.
Òèï ä³ÿëüí³ñíèõ â³äíîñèí ä³ëüíè÷íîãî îô³öåðà ïîë³ö³¿ ïåðåâàæíî íàëåæèòü äî ñè-
ñòåìè “ëþäèíà – ëþäèíà”, ð³äøå “ëþäèíà – òåõí³êà” ³ “ëþäèíà – çíàêîâà ñèñòåìà”.
Ñï³ëêóâàííÿ â ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ – ïîñò³éíå, îñîáèñòå, ç âåëèêîþ ê³ëüê³ñòþ
ëþäåé. Êîìóí³êàòèâíà ä³ÿëüí³ñòü º âàæëèâîþ ñêëàäîâîþ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³
ä³ëüíè÷íîãî îô³öåðà ïîë³ö³¿, ÿêà âèçíà÷àº åôåêòèâí³ñòü éîãî ðîáîòè â ñèòóàö³ÿõ
âçàºìîä³¿ ç ãðîìàäÿíàìè, ïðàö³âíèêàìè ³íøèõ ñëóæá, ñîö³àëüíèìè ãðóïàìè.

Óçàãàëüíåííÿ çì³ñòó, õàðàêòåðó, ìåòîä³â ä³ÿëüíîñò³ ä³ëüíè÷íèõ îô³öåð³â
äîçâîëÿº âèçíà÷èòè îñíîâí³ ¿¿ õàðàêòåðèñòèêè, ÿê³ âèð³çíÿþòü ¿¿ ñåðåä ³íøèõ
âèä³â ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Äî íèõ íàëåæàòü: øèðîêèé ñïåêòð çàâäàíü ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³; ÷àñòà çì³íà îá’ºêò³â ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³; ñàìîñò³éí³ñòü â
îðãàí³çàö³¿ ïðîöåñó ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³; îäíîîñ³áí³ñòü ó ïðèéíÿòò³ ð³øåíü ³
âèñîêà â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà íèõ; âëàäí³ ïîâíîâàæåííÿ; âèñîêà ³íòåíñèâí³ñòü ïðîôå-
ñ³éíèõ âçàºìîä³é; çíà÷í³ ïðîñòîðîâ³ ïåðåì³ùåííÿ â ìåæàõ ä³ëüíèö³; âèêîíàííÿ
çàâäàíü ç îáñëóãîâóâàííÿ ä³ëüíèö³, ùî ìîæóòü âèõîäèòè çà ìåæ³ ôóíêö³îíàëüíèõ.

Ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü ä³ëüíè÷íîãî îô³öåðà ñóïðîâîäæóº íèçêà íåãàòèâíèõ
÷èííèê³â, äî ÿêèõ íàëåæàòü: çíà÷í³ ô³çè÷í³ é ïñèõ³÷í³ íàâàíòàæåííÿ, çóìîâëåí³
äåô³öèòîì ÷àñó àáî ³íôîðìàö³¿; ïîðóøåííÿ ðåãëàìåíòîâàíîãî ðåæèìó ïðàö³ òà
â³äïî÷èíêó; òðèâàë³ñòü ðîáî÷îãî ÷àñó ìîæå çíà÷íî ïåðåâèùóâàòè âñòàíîâëåí³
íîðìàòèâè; ïîðóøåííÿ ðåæèìó õàð÷óâàííÿ; ÷àñò³ ñòðåñîâ³ òà êîíôë³êòí³ ñèòóàö³¿;
íåîáõ³äí³ñòü ïðîôåñ³éíèõ êîíòàêò³â ³ç íàéá³ëüø íåáåçïå÷íîþ òà ñîö³àëüíî
çàíåäáàíîþ êàòåãîð³ºþ ïðàâîïîðóøíèê³â.

Óçàãàëüíåííÿ âèìîã ïðîôåñ³¿ äî çíàíü, óì³íü ³ êîìïåòåíòíîñòåé.
Âèêîíàííÿ ä³ëüíè÷íèì îô³öåðîì ïîë³ö³¿ ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â ïîòðåáóº

ïðàâîâèõ ³ ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèõ çíàíü, à òàêîæ áàãàòüîõ ñïåö³àëüíèõ óì³íü.
Ä³ëüíè÷íèé îô³öåð ïîë³ö³¿ ìàº çíàòè: Êîíñòèòóö³þ Óêðà¿íè; àêòè çàêîíîäàâñòâà,
ùî ñòîñóþòüñÿ ä³ÿëüíîñò³ Íàö³îíàëüíî¿ ïîë³ö³¿ Óêðà¿íè; óêàçè Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè,
ïîñòàíîâè Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè, ïîñòàíîâè òà ðîçïîðÿäæåííÿ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè, ðîçïîðÿä÷³ äîêóìåíòè ÌÂÑ Óêðà¿íè, ³íø³ íîðìàòèâíî-ïðàâîâ³ àêòè,
³íñòðóêòèâí³ òà ìåòîäè÷í³ äîêóìåíòè, ùî ðåãóëþþòü ä³ÿëüí³ñòü ñëóæáè ä³ëüíè÷íèõ
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îô³öåð³â ïîë³ö³¿, à òàêîæ âçàºìîä³þ ç îðãàíàìè äåðæàâíî¿ âëàäè òà îðãàíàìè
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ; â³äîì÷³ òà ì³æíàðîäí³ íîðìàòèâí³ äîêóìåíòè, ùî ðå-
ãóëþþòü ïèòàííÿ äîòðèìàííÿ ïîë³öåéñüêèìè ïðàâ ëþäèíè; îðãàí³çàö³éíó ñòðóê-
òóðó òà îñîáëèâîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äðîçä³ë³â Íàö³îíàëüíî¿ ïîë³ö³¿ Óêðà¿íè; ì³ñöå ³
çàâäàííÿ Íàö³îíàëüíî¿ ïîë³ö³¿ Óêðà¿íè ó ñèñòåì³ ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â; ¿¿
ñòðóêòóðó, ïðèíöèïè, ìåòîäè ïðàâîîõîðîííî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïðàâîâå çàáåçïå÷åííÿ;
îñîáëèâîñò³ çä³éñíåííÿ ïðîô³ëàêòè÷íî¿ ðîáîòè; ïîðÿäîê âæèòòÿ çàõîä³â äëÿ çàáåç-
ïå÷åííÿ ïóáë³÷íî¿ áåçïåêè ³ ïîðÿäêó, ðåàãóâàííÿ íà çàÿâè òà ïîâ³äîìëåííÿ ïðî
êðèì³íàëüí³ òà àäì³í³ñòðàòèâí³ ïðàâîïîðóøåííÿ àáî ïîä³¿, çàïîá³ãàííÿ òà ïðîòèä³¿
äîìàøíüîìó íàñèëüñòâó; íàñåëåííÿ ïîë³öåéñüêî¿ ä³ëüíèö³, õàðàêòåð éîãî çàéíÿòîñò³,
åòí³÷íèé ñêëàä, ì³ñöåâ³ çâè÷à¿, òðàäèö³¿ òà êóëüòóðó; ïîðÿäîê îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè
ùîäî âçàºìîä³¿ ç íàñåëåííÿì; ïîðÿäîê çä³éñíåííÿ êîíòðîëþ çà äîòðèìàííÿì
ïðàâèë òà ïîðÿäêó çáåð³ãàííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ çáðî¿, ñïåö³àëüíèõ çàñîá³â ³íäèâ³äóàëü-
íîãî çàõèñòó òà àêòèâíî¿ îáîðîíè, ³íøèõ ïðåäìåò³â, ìàòåð³àë³â òà ðå÷îâèí, íà ÿê³
ïîøèðþºòüñÿ äîçâ³ëüíà ñèñòåìà; ïðèíöèïè ôóíêö³îíóâàííÿ ì³ãðàö³éíî¿ ñëóæáè;
îðãàí³çàö³þ ðîáîòè ç îñîáàìè, ÿê³ ïåðåáóâàþòü íà ïðåâåíòèâíîìó îáë³êó; çàõîäè
áåçïåêè, óìîâè òà ïîðÿäîê çáåð³ãàííÿ, ïðàâèëà ïîâîäæåííÿ ç³ ñïåö³àëüíèìè çà-
ñîáàìè, òàáåëüíîþ âîãíåïàëüíîþ çáðîºþ òà áîºïðèïàñàìè; ïîðÿäîê çàñòîñóâàííÿ
é âèêîðèñòàííÿ â ìåæàõ ñâîº¿ êîìïåòåíö³¿ ïîë³öåéñüêèõ ïðåâåíòèâíèõ çàõîä³â òà
ïîë³öåéñüêèõ çàõîä³â ïðèìóñó, ñïåö³àëüíèõ çàñîá³â, âîãíåïàëüíî¿ çáðî¿; ïðàâèëà
ä³ëîâîãî åòèêåòó òà ïðîôåñ³éíî¿ åòèêè; âèäè òà ôîðìè çâ³òíîñò³; îñíîâí³ íîðìà-
òèâíî-ïðàâîâ³ ïîëîæåííÿ ùîäî çáåð³ãàííÿ ³íôîðìàö³¿ ç îáìåæåíèì äîñòóïîì,
îôîðìëåííÿ â³äïîâ³äíèõ ñëóæáîâèõ äîêóìåíò³â; ïðàâèëà îõîðîíè ïðàö³ òà ïðî-
òèïîæåæíî¿ áåçïåêè; ïîðÿäîê ôîðìóâàííÿ òà êîðèñòóâàííÿ áàçàìè äàíèõ Íàö³î-
íàëüíî¿ ïîë³ö³¿ Óêðà¿íè.

Ä³ëüíè÷íèé îô³öåð ïîë³ö³¿ òàêîæ ìàº çíàòè îñíîâè çàãàëüíî¿ òà â³êîâî¿
ïñèõîëîã³¿, ïñèõîëîã³¿ ñï³ëêóâàííÿ; âîëîä³òè äîäàòêîâîþ ³íôîðìàö³ºþ ïðî: îïå-
ðàòèâíó îáñòàíîâêó ³ äèñëîêàö³þ íàðÿä³â ïîë³ö³¿, ïðåäñòàâíèê³â ãðîìàäñüêèõ îá’ºä-
íàíü ³ç çàáåçïå÷åííÿ ïóáë³÷íî¿ áåçïåêè ³ ïîðÿäêó; ïðèêìåòè îñ³á, òðàíñïîðòíèõ
çàñîá³â ³ ìàéíà, ÿêå çíàõîäèòüñÿ ó ðîçøóêó; ì³ñöÿ íàéá³ëüø éìîâ³ðíîãî ñêîºííÿ
çëî÷èí³â, ñêóï÷åííÿ àíòèñîö³àëüíèõ åëåìåíò³â ³ îñ³á, çâ³ëüíåíèõ ³ç ì³ñöü ïîçáàâ-
ëåííÿ âîë³; ì³ñöåçíàõîäæåííÿ íàéâàæëèâ³øèõ îá’ºêò³â îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè
³ óïðàâë³ííÿ â ðåã³îí³, ï³äðîçä³ë³â ïîæåæíî¿ îõîðîíè, ãóðòîæèòê³â, ï³äïðèºìñòâ,
îðãàí³çàö³é òà óñòàíîâ òîùî; ðîçòàøóâàííÿ ïðèëåãëèõ äî ìàðøðóòó âóëèöü, ïðîâóë-
ê³â, ïðîõ³äíèõ äâîð³â, ïëîù òîùî.

Ä³ëüíè÷íèé îô³öåð ïîë³ö³¿ ïîâèíåí óì³òè: âèÿâëÿòè ïðè÷èíè òà óìîâè, ùî
ïðèçâîäÿòü äî â÷èíåííÿ êðèì³íàëüíèõ òà àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïðàâîïîðóøåíü, óæè-
âàòè çàõîä³â äëÿ ¿õ óñóíåííÿ; óæèâàòè çàõîäè, ÿê³ ñïðÿìîâàí³ íà óñóíåííÿ çàãðîç
æèòòþ, çäîðîâ’þ ô³çè÷íèõ îñ³á, ïóáë³÷í³é áåçïåö³ é ïîðÿäêó; ïðèéìàòè ð³øåííÿ
ïðî çàñòîñóâàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ñòÿãíåíü òà çàáåçïå÷óâàòè ¿õ âèêîíàííÿ; çàïî-
á³ãàòè òà ïðîòèä³ÿòè äîìàøíüîìó íàñèëüñòâó àáî íàñèëüñòâó çà îçíàêîþ ñòàò³;
äîñòàâëÿòè çàòðèìàíèõ òà ï³äîçðþâàíèõ îñ³á; ïðàöþâàòè ç ³íôîðìàö³ºþ ñòîñîâíî
îá’ºêò³â ïðîôåñ³éíî¿ óâàãè; ñêëàäàòè àäì³í³ñòðàòèâíî-ïðîöåñóàëüí³ äîêóìåíòè;
ðîçãëÿäàòè çàÿâè, çâåðíåííÿ, ñêàðãè ãðîìàäÿí é ïðèéìàòè çà íèìè îá´ðóíòîâàí³
ð³øåííÿ; âîëîä³òè êîìïëåêñîì ïðîôåñ³éíî âàæëèâèõ êîìóí³êàòèâíèõ óì³íü;
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îðãàí³çîâóâàòè ñï³ëüíó ä³ÿëüí³ñòü ³ç ïðåäñòàâíèêàìè ï³äðîçä³ë³â Íàö³îíàëüíî¿
ïîë³ö³¿ òà ³íøèõ ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â, îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ì³ñöåâîãî ñà-
ìîâðÿäóâàííÿ ³ ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é; ïðàâèëüíî ³ ñâîº÷àñíî çàñòîñîâóâàòè é
âèêîðèñòîâóâàòè ïîë³öåéñüê³ ïðåâåíòèâí³ çàõîäè òà ïîë³öåéñüê³ çàõîäè ïðèìóñó;
àíàë³çóâàòè òà ïëàíóâàòè ñâîþ ðîáîòó, âåñòè ¿¿ îáë³ê ³ çâ³òí³ñòü; âçàºìîä³ÿòè ç
ïðåäñòàâíèêàìè çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿; ïðàâèëüíî îôîðìëþâàòè ñëóæáîâ³
äîêóìåíòè; íàäàâàòè íåâ³äêëàäíó äîïîìîãó îñîáàì, ÿê³ ïîñòðàæäàëè âíàñë³äîê
ïðàâîïîðóøåíü, íåùàñíèõ âèïàäê³â, à òàêîæ îñîáàì, ÿê³ îïèíèëèñÿ â áåçïîðàäíîìó
ñòàí³ àáî ñòàí³, íåáåçïå÷íîìó äëÿ ¿õíüîãî æèòòÿ ÷è çäîðîâ’ÿ.

Êëþ÷îâ³ êîìïåòåíòíîñò³ ä³ëüíè÷íîãî ÿê ïðàö³âíèêà ïîë³ö³¿ [5]: â³äïîâ³äàëüíå
ñòàâëåííÿ äî ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³; çäàòí³ñòü ïðàöþâàòè â êîìàíä³; äîòðèìàííÿ
ïðîôåñ³éíî¿ åòèêè; çäàòí³ñòü çàïîá³ãàòè êîíôë³êòíèì ñèòóàö³ÿì ³ çíàõîäèòè øëÿõè
¿õ ðîçâ’ÿçàííÿ; àäàïòèâí³ñòü ³ âèòðèâàë³ñòü; ñàìîñò³éí³ñòü ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü;
çäàòí³ñòü ä³ÿòè â íåñòàíäàðòíèõ ñèòóàö³ÿõ; óì³ííÿ ïëàíóâàòè ñëóæáîâó ä³ÿëüí³ñòü;
çäàòí³ñòü âèîêðåìëþâàòè ãîëîâíå â ñëóæáîâ³é ä³ÿëüíîñò³ é äîñÿãàòè ïîñòàâëåíî¿
ìåòè; ïðàãíåííÿ ñàìîâäîñêîíàëþâàòèñÿ øëÿõîì íàáóòòÿ íîâèõ çíàíü, óì³íü ³ íà-
âè÷îê.

Çàãàëüíîïðîôåñ³éí³ êîìïåòåíòíîñò³ ä³ëüíè÷íîãî ÿê ïðàö³âíèêà ïîë³ö³¿ [5]:
çíàííÿ îñíîâ êîíñòèòóö³éíîãî ïðàâà; äîòðèìàííÿ âèìîã çàáåçïå÷åííÿ ïðàâ ³ ñâî-
áîä ëþäèíè òà ãðîìàäÿíèíà; çíàííÿ îñíîâ àíòèêîðóïö³éíîãî çàêîíîäàâñòâà; äîòðè-
ìàííÿ íîðì ïðîôåñ³éíî¿ åòèêè; äîòðèìàííÿ òîëåðàíòíîñò³ òà ïðèíöèïó íåäèñêðè-
ì³íàö³¿ â ðîáîò³; çäàòí³ñòü åôåêòèâíî ñï³ëêóâàòèñÿ; ñòðåñîñò³éê³ñòü; çäàòí³ñòü
åôåêòèâíî âçàºìîä³ÿòè ç íàñåëåííÿì íà çàñàäàõ ïàðòíåðñòâà; äîòðèìàííÿ âèìîã
çàêîíîäàâñòâà ùîäî çàïîá³ãàííÿ òà ïðîòèä³¿ äîìàøíüîìó íàñèëüñòâó; çíàííÿ Ïðàâèë
äîðîæíüîãî ðóõó; äîòðèìàííÿ ïîëîæåíü çàêîíîäàâñòâà ïðî îõîðîíó ïðàö³ òà áåç-
ïåêè æèòòºä³ÿëüíîñò³; çíàííÿ ïðàâîâèõ òà îðãàí³çàö³éíèõ îñíîâ ä³ÿëüíîñò³ Íàö³î-
íàëüíî¿ ïîë³ö³¿ Óêðà¿íè; óì³ííÿ ïðàâèëüíî îôîðìëÿòè ñëóæáîâ³ äîêóìåíòè.

Ïðîôåñ³éíå íàâ÷àííÿ òà ïåðñïåêòèâè êàð’ºðíîãî çðîñòàííÿ â ïîë³ö³¿.
Ïðîôåñ³éíå íàâ÷àííÿ ñêëàäàºòüñÿ ç ïåðâèííî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè; ï³äãîòîâêè
ó çàêëàäàõ âèùî¿ îñâ³òè ç³ ñïåöèô³÷íèìè óìîâàìè íàâ÷àííÿ; ï³ñëÿäèïëîìíî¿ îñ-
â³òè; ñëóæáîâî¿ ï³äãîòîâêè [4; 7]. Ïîë³öåéñüê³, ÿê³ âïåðøå ïðèéíÿò³ íà ñëóæáó â
ïîë³ö³þ, çîáîâ’ÿçàí³ ïðîéòè ïåðâèííó ïðîôåñ³éíó ï³äãîòîâêó çà â³äïîâ³äíèìè íà-
â÷àëüíèìè ïðîãðàìàìè (ïëàíàìè), çàòâåðäæåíèìè Ì³í³ñòåðñòâîì âíóòð³øí³õ
ñïðàâ Óêðà¿íè. Äëÿ ðîáîòè ä³ëüíè÷íèì îô³öåðîì ïîë³ö³¿ êàíäèäàò ïîâèíåí ìàòè
îñâ³òí³é ñòóï³íü “áàêàëàâð” ó ãàëóç³ çíàíü “Ïðàâî” àáî ó ³íøèõ ãàëóçÿõ çíàíü [25;
27]. Ï³ñëÿäèïëîìíà îñâ³òà ìîæå çä³éñíþâàòèñÿ áåçïîñåðåäíüî â ï³äðîçä³ëàõ ïîë³ö³¿
àáî â çàêëàäàõ âèùî¿ îñâ³òè. Ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ çà íàïðÿìîì ñëóæáîâî¿
ä³ÿëüíîñò³ ìàº çä³éñíþâàòèñÿ íå ð³äøå îäíîãî ðàçó íà òðè ðîêè àáî ïåðåä ïðèçíà-
÷åííÿì íà êåð³âíó ïîñàäó.

Òèïîâ³ ïîìèëêè â ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³, ¿õ ìîæëèâ³ íàñë³äêè. Ç óðàõóâàí-
íÿì çàâäàíü, íàïðÿì³â òà îñîáëèâîñòåé îðãàí³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ ä³ëüíè÷íèõ îô³öåð³â
ïîë³ö³¿ âèçíà÷åíî íàéá³ëüø òèïîâ³ ïîìèëêè, ùî ìàþòü (÷è ìîæóòü ìàòè) ì³ñöå
â ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³:

1) íåçíàííÿ íàëåæíîþ ì³ðîþ îïåðàòèâíî¿ îáñòàíîâêè íà òåðèòîð³¿ ïîë³öåéñüêî¿
ä³ëüíèö³;
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2) íåäîë³êè ó çáîð³ òà îôîðìëåíí³ äîêóìåíò³â ó ïðîöåñ³ ðîçãëÿäó çâåðíåíü
ãðîìàäÿí;

3) íåäîë³êè ó çáîð³ òà îôîðìëåíí³ ìàòåð³àë³â ïðî àäì³í³ñòðàòèâí³ ïðàâîïî-
ðóøåííÿ, íåïðàâèëüíà êâàë³ô³êàö³ÿ ïðàâîïîðóøåíü;

4) íåçàçíà÷åííÿ âñ³õ íåîáõ³äíèõ äàíèõ ó ïðîòîêîë³ ïðî àäì³í³ñòðàòèâíå
ïðàâîïîðóøåííÿ;

5) ïîðóøåííÿ ïðîöåñóàëüíèõ íîðì ç ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ çà çâåðíåííÿìè
ãðîìàäÿí, çîêðåìà ñïèñàííÿ ìàòåð³àë³â ç îçíàêàìè êðèì³íàëüíîãî ïðàâîïîðóøåííÿ;

6) íèçüêèé ð³âåíü çíàíü íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ ñëóæáîâî¿
ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ â³äñóòí³ñòü äèñöèïë³íîâàíîñò³ òà íàëåæíî¿ åòè÷íî¿ ïîâåä³íêè;

7) ïåðåâèùåííÿ âëàäè ÷è ñëóæáîâèõ ïîâíîâàæåíü;
8) íèçüêèé ð³âåíü êîîðäèíàö³¿ àáî â³äñóòí³ñòü ðîçïîä³ëó ôóíêö³é ç îõîðîíè

ïóáë³÷íîãî ïîðÿäêó òà áåçïåêè ãðîìàäÿí ì³æ ï³äðîçä³ëàìè ïîë³ö³¿, îðãàíàìè
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ òà ãðîìàäÿíàìè;

9) íåíàëåæíå çä³éñíåíí³ ïðåâåíòèâíî¿ ðîáîòè ç îñîáàìè, ÿê³ ïåðåáóâàþòü íà
ïðåâåíòèâíîìó îáë³êó;

10) ïîðóøåííÿ ïðàâèë íàãëÿäó òà â³äñóòí³ñòü íàëåæíî¿ ïðîô³ëàêòè÷íî¿ ðî-
áîòè;

11) íèçüêèé ð³âåíü ó çä³éñíåí³ êîíòðîëþ çà äîòðèìàííÿì ô³çè÷íèìè ³ þðè-
äè÷íèìè îñîáàìè ïðàâèë äîçâ³ëüíî¿ ñèñòåìè;

12) íåíàäàííÿ îòðèìàíî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî ìîæëèâå ñêîºííÿ êðèì³íàëüíîãî
ïðàâîïîðóøåííÿ äî îïåðàòèâíèõ ñëóæá äëÿ ïðîâåäåííÿ ñë³ä÷èõ ä³é;

13) íåñâîº÷àñíå âèêîíàííÿ ïîñòàíîâ ñóäó ïðî íàêëàäåííÿ àäì³í³ñòðàòèâíîãî
ñòÿãíåííÿ ó âèãëÿä³ àäì³í³ñòðàòèâíîãî àðåøòó;

14) íèçüê³é ð³âåíü êîìóí³êàö³¿ ç ãðîìàäÿíàìè;
15) ³ãíîðóâàííÿ çàõîä³â îñîáèñòî¿ áåçïåêè ï³ä ÷àñ âèêîíàííÿ ñëóæáîâèõ

îáîâ’ÿçê³â.
Äîñë³äæåííÿ ç âèêîðèñòàííÿì ïñèõîä³àãíîñòè÷íèõ ìåòîä³â ïîêàçàëî, ùî

óñï³øíå îâîëîä³ííÿ ïðîôåñ³ºþ ä³ëüíè÷íîãî îô³öåðà ïîë³ö³¿ òà åôåêòèâí³ñòü
ïîäàëüøî¿ ä³ÿëüíîñò³ çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæàòü â³ä ñòóïåíÿ ñôîðìîâàíîñò³ ãîëîâíèõ
ïðîôåñ³éíî âàæëèâèõ ÿêîñòåé, ùî âèçíà÷àºòüñÿ òàêèìè îçíàêàìè (ïåðåðàõîâàí³
çà ðàíãîì âàæëèâîñò³):

1) âèñîêèé àáî ñåðåäí³é ð³âåíü êîìóí³êàòèâíèõ çä³áíîñòåé;
2) ñåðåäí³é òà âèùèé çà ñåðåäí³é ð³âåíü çàãàëüíèõ çä³áíîñòåé (âåðáàëüíîãî

òà íåâåðáàëüíîãî ³íòåëåêòó, êðåàòèâíîñò³);
3) ñåðåäíüî-ñèëüíèé òèï íåðâîâî¿ ñèñòåìè, âèñîêèé àáî ñåðåäí³é ð³âåíü ¿¿

ëàá³ëüíîñò³;
4) âèñîêèé ð³âåíü ðîçâèòêó ñïåö³àëüíèõ ïðîôåñ³éíèõ çä³áíîñòåé;
5) ñôîðìîâàí³ñòü õàðàêòåðîëîã³÷íèõ ðèñ (ñïîíòàíí³ñòü, ñì³ëèâ³ñòü,

åêñòðàâåðòîâàí³ñòü, óïåâíåí³ñòü, îïòèì³çì, íàïîëåãëèâ³ñòü, ñàìîêîíòðîëü òî-
ùî);

6) ñôîðìîâàí³ñòü âëàñòèâîñòåé òåìïåðàìåíòó (òåìïó, åðã³÷íîñò³, ïëàñòè÷íîñò³);
7) ñåðåäí³é àáî âèñîêèé ð³âåíü ñàìîàêòóàë³çàö³¿;
8) ñôîðìîâàí³ñòü åìîö³éíî-âîëüîâèõ ÿêîñòåé (çäàòí³ñòü äîëàòè òðóäíîù³,

áðàòè íà ñåáå â³äïîâ³äàëüí³ñòü, åìîö³éíà ñò³éê³ñòü ó ñòðåñîâèõ ñèòóàö³ÿõ);
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9) äîñòàòí³é ð³âåíü ðîçâèòêó ï³çíàâàëüíèõ ïðîöåñ³â (ñïðèéíÿòòÿ, óâàãè,
ïàì’ÿò³, ìèñëåííÿ);

10) âèñîêèé ð³âåíü ïñèõîìîòîðíèõ âëàñòèâîñòåé (ïðîñòî¿ ðåàêö³¿ òà ðåàêö³¿
íà ðóõîìèé îá’ºêò);

11) äîñòàòíÿ ÷óòëèâ³ñòü àíàë³çàòîð³â (çîðîâîãî, ñëóõîâîãî, äîòèêîâîãî,
íþõîâîãî).

Âñòàíîâëåí³ ïñèõîëîã³÷í³ òà ïñèõîô³ç³îëîã³÷í³ ïðîòèïîêàçàííÿ äî îâîëîä³ííÿ
ïðîôåñ³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ (êðèòåð³¿ ïðîôåñ³éíî¿ íåïðèäàòíîñò³), à ñàìå: ñëàáêèé
òèï íåðâîâî¿ ñèñòåìè; íèçüêèé ð³âåíü ëàá³ëüíîñò³ íåðâîâî¿ ñèñòåìè; íåäîñòàòíÿ
øâèäê³ñòü ïðîñòî¿ ðåàêö³¿ (ïåðåâèùóº 230 ìñ) ³ ðåàêö³¿ íà ðóõîìèé îá’ºêò (ñóìàðíà
âåëè÷èíà â³äõèëåíü ïåðåâèùóº 1500 çà 30 ïðîõîäæåíü); íåäîñòàòí³é ð³âåíü
ðîçïîä³ëó ³ øâèäêîñò³ ïåðåêëþ÷åííÿ óâàãè (ïðè âèêîíàíí³ òåñòó Ãðþíáàóìà ÷àñ
ïåðåâèùóº 20 ñ, ê³ëüê³ñòü ïîìèëîê á³ëüøå 2); íåäîñòàòí³é ð³âåíü ôóíêö³îíàëüíî¿
àêòèâíîñò³ ìîçêó ³ àäàïòèâíèõ ðåçåðâ³â îðãàí³çìó (âåëè÷èíà îìåãà-ïîòåíö³àëó
àáî íèæ÷à çà 20 ìÂ, àáî ïåðåâèùóº 40 ìÂ); íèçüêèé ð³âåíü áóäü-ÿêî¿ ç³ ñêëàäîâèõ
³íòåëåêòóàëüíîãî ïîòåíö³àëó (âåðáàëüíîãî òà íåâåðáàëüíîãî ³íòåëåêòó, êðåàòèâ-
íîñò³), òîáòî ñòàíîâèòü ìåíøå 95 îäèíèöü IQ); íèçüêèé ð³âåíü ñôîðìîâàíîñò³
êîìóí³êàòèâíèõ çä³áíîñòåé (çà òåñòîì Ë³ð³ ïîêàçíèêè îêòàíò³â ¹ 1, 2, 3, 4, 8 â
ïðîô³ë³ ïåðåâèùóþòü 10 áàë³â; ïîêàçíèêè îêòàíò³â 5, 6, 7 ïåðåâèùóþòü 8 áàë³â);
íèçüêèé ð³âåíü ñàìîàêòóàë³çàö³¿ òà ìîòèâàö³¿ äîñÿãíåííÿ; äîì³íóâàííÿ ìîòèâàö³¿
óíèêíåííÿ íåâäà÷³ òà ìîòèâ³â, íåïîâ’ÿçàíèõ ç³ çì³ñòîì ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³;
íåãàòèâí³ õàðàêòåðîëîã³÷í³ ðèñè (íàÿâí³ñòü â îñîáèñò³ñíîìó ïðîô³ë³ ï³äâèùåíèõ
øêàë ã³ïîñòåí³÷íîãî òèïó ðåàãóâàííÿ: 7 (òðèâîæíîñò³), 6 (ñåíçèòèâíîñò³), 5 (³íòðî-
âåðñ³¿) – á³ëüøå 7 áàë³â) ³ âèñîêèõ ïîêàçíèê³â çà øêàëàìè ñòåí³÷íîãî òèïó ðåàãóâàí-
íÿ: 2 (ñïîíòàííîñò³), 3 (àãðåñèâíîñò³), 4 (ðèã³äíîñò³) – á³ëüøå 8 áàë³â); äåôåêòè
³ ïîðóøåííÿ ä³ÿëüíîñò³ àíàë³çàòîð³â (çîðîâîãî, ñëóõîâîãî, äîòèêîâîãî, íþõîâîãî);
ïîðóøåííÿ àáî íèçüêèé ð³âåíü ñôîðìîâàíîñò³ ï³çíàâàëüíèõ ïðîöåñ³â (ñïðèéíÿòòÿ,
óâàãè, ïàì’ÿò³, ìèñëåííÿ).

Âèñíîâêè òà ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ ðîçâ³äîê
Òàêèì ÷èíîì, ó ñòàòò³ ïðåäñòàâëåí³ îñíîâí³ ïðàâîâ³ ³ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³

õàðàêòåðèñòèêè ä³ÿëüíîñò³ ä³ëüíè÷íèõ îô³öåð³â Íàö³îíàëüíî¿ ïîë³ö³¿ Óêðà¿íè.
Ïîë³öåéñüê³ çä³éñíþþòü ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü â îñîáëèâèõ óìîâàõ, ïðîôåñ³ÿ
âèñóâàº ï³äâèùåí³ âèìîãè äî çíàíü, óì³íü òà ³íäèâ³äóàëüíèõ ÿêîñòåé ïðàö³âíèê³â.
Ïîë³öåéñüêèé ïðîâàäèòü ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü íà ïðèíöèïàõ âåðõîâåíñòâà ïðàâà,
äîòðèìàííÿ ïðàâ ³ ñâîáîä ëþäèíè, çàêîííîñò³, â³äêðèòîñò³ òà ïðîçîðîñò³, ïîë³òè÷íî¿
íåéòðàëüíîñò³, âçàºìîä³¿ ç íàñåëåííÿì íà çàñàäàõ ïàðòíåðñòâà. Ó ðîáîò³ ïîë³öåéñü-
êèõ º ôàêòîðè âèðîáíè÷îãî ñåðåäîâèùà ³ òðóäîâîãî ïðîöåñó, ÿê³ âïëèâàþòü íà
çäîðîâ’ÿ ³ ïðàöåçäàòí³ñòü ôàõ³âö³â ï³ä ÷àñ âèêîíàííÿ íèìè ïðîôåñ³éíèõ îáîâ’ÿçê³â.
Ä³ÿëüí³ñòü ïîë³öåéñüêîãî ïîâ’ÿçàíà ç âèñîêîþ ô³çè÷íîþ òà ïñèõîåìîö³éíîþ íà-
ïðóæåí³ñòþ. Ð³âåíü â³äïîâ³äàëüíîñò³ ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïîë³öåéñüêîãî äóæå
âèñîêèé. Âèêîíàííÿ ïîë³öåéñüêèì ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â ïîòðåáóº ïðàâîâèõ ³
ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèõ çíàíü, à òàêîæ áàãàòüîõ ñïåö³àëüíèõ óì³íü.

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ ðîçâ³äîê ó öüîìó íàïðÿì³ ïîëÿãàþòü ó äîñë³äæåíí³
ïðàâîâèõ òà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé ä³ÿëüíîñò³ ïðàö³âíèê³â ³íøèõ
îðãàí³â ñèñòåìè ÌÂÑ Óêðà¿íè.
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LEGAL AND SOCIO-PSYCHOLOGICAL FEATURES OF THE SERVICE
ACTIVITIES OF DISTRICT OFFICERS OF THE NATIONAL POLICE

OF UKRAINE

Research article presents the main legal and socio-psychological characteristics
of the activities of district police officers of the National Police of Ukraine. In
particular, it provides a general description of activities, job functions and powers of
police officers, working conditions etc. It is noted that district police officers carry
out professional activities in special conditions, the profession sets up stringent
requirements to the knowledge, skills and individual qualities of employees. It is
shown that district police officers carry out their activities on the principles of the
rule of law, observance of human rights and freedoms, legality, openness and transparency,
political neutrality, interaction with the population on the principles of partnership.
The main characteristics that distinguish the profession from other types of professional
activity have been determined. On the basis of a broad study, the requirements of the
profession for the knowledge, skills, and competencies of police officers are presented.
The conditions of professional training and career prospects of district officers in the
process of serving in the police have been revealed. Also the socio-psychological
conditions of the professional activities of police officers have been described, as well
as typical mistakes in the implementation of professional activities. The psychological
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characteristics recommended for official activity and a list of the main professionally
important qualities are presented, the main of which are of a high or medium level of
communication skills; average and above average level of general abilities (verbal and
non-verbal intelligence, creativity), medium-strong type of the nervous system, high
or medium level of its lability; a high level of development of special professional
abilities; the formation of character traits, the formation of the properties of temperament;
medium or high level of self-actualization; formation of emotional and volitional
qualities; a sufficient level of development of cognitive processes; high level of
psychomotor properties and sufficient sensitivity of analyzers.

Thus, the paper presents the main legal and socio-psychological characteristics
of the precinct officers of the National Police of Ukraine. Police officers carry out
professional activities in special conditions, the profession places high demands on the
knowledge, skills and individual qualities of employees. The police officer conducts
his activities on the principles of the rule of law, respect for human rights and
freedoms, legality, openness and transparency, political neutrality, interaction with
the population on the basis of partnership. There are factors in the work environment
and work process that affect the health and efficiency of professionals in the performance
of their professional duties. The activities of a police officer are associated with high
physical and emotional stress. The level of responsibility of the police officer is very
high. The performance of police duties requires legal and psychological and pedagogical
knowledge, as well as many special skills.

Keywords: National Police, district police officer, rights and duties, professional
activity, socio-psychological characteristics.
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