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Ñòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà ïðîáëåì³ óêðà¿íîìîâíî¿ àäàïòàö³¿ ðîñ³éñüêîìîâíî¿
ïñèõîä³àãíîñòè÷íî¿ ìåòîäèêè îö³íþâàííÿ ð³âíÿ ³ ñòðóêòóðè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó
îñîáèñòîñò³ (“ÌÅ²”), ðîçðîáëåíî¿ ïñèõîëîãîì Ì. Ìàíîéëîâîþ. Äîñë³äæåííÿ ïðîâî-
äèëîñü ç ìåòîþ âäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè ïðîôåñ³éíîãî äîáîðó êàäð³â äëÿ Íàö³îíàëü-
íî¿ ïîë³ö³¿ Óêðà¿íè. Ó ñòàòò³ âèêëàäåíî òåîðåòè÷í³ îñíîâè ³ âíóòð³øíþ ñòðóêòóðó
ïðîöåñó àäàïòàö³¿, ðîçêðèòî ïðîöåäóðó òà ðåçóëüòàòè åêñïåðèìåíòàëüíîãî äîñë³ä-
æåííÿ ùîäî ïåðåâ³ðêè íàä³éíîñò³ òà âàë³äíîñò³ àäàïòîâàíî¿ ìåòîäèêè, îòðèìàí³
ñåðåäíüîíîðìàòèâí³ ïîêàçíèêè äëÿ çàãàëüíî¿ âèá³ðêè, âèçíà÷åí³ ñòàíäàðòèçîâàí³
òåñòîâ³ íîðìè. Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ äîâåëè ä³àãíîñòè÷íó âåðèô³êàö³þ çàçíà-
÷åíî¿ ïñèõîä³àãíîñòè÷íî¿ ìåòîäèêè ³ äîö³ëüí³ñòü ¿¿ âèêîðèñòàííÿ ç ìåòîþ ïñèõîëî-
ã³÷íîãî äîáîðó ïåðñîíàëó Íàö³îíàëüíî¿ ïîë³ö³¿ Óêðà¿íè.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïðîôåñ³éíèé ïñèõîëîã³÷íèé äîá³ð, åìîö³éíèé ³íòåëåêò, óêðà¿-
íîìîâíà àäàïòàö³ÿ, ïñèõîëîã³÷íà ä³àãíîñòèêà, íàä³éí³ñòü, âàë³äí³ñòü,  ñòàíäàðòè-
çîâàí³ òåñòîâ³ íîðìè.

Âàæëèâèì íàïðÿìîì ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ Íàö³îíàëüíî¿
ïîë³ö³¿ Óêðà¿íè º âäîñêîíàëåííÿ ïñèõîä³àãíîñòè÷íîãî ³íñòðóìåíòàð³þ ç ìåòîþ
ïðîôåñ³éíîãî äîáîðó êàäð³â. Çã³äíî ç íîðìàòèâíèìè äîêóìåíòàìè ÌÂÑ Óêðà¿íè,
çîêðåìà íàêàçîì ÌÂÑ â³ä 25.12.2015 ¹ 1631 “Ïðî îðãàí³çàö³þ äîáîðó (êîíêóðñó)
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òà ïðîñóâàííÿ ïî ñëóæá³ ïîë³öåéñüêèõ”, êîíêóðñ (äîá³ð) íà ñëóæáó äî ïîë³ö³¿
ïðîâîäèòüñÿ â ê³ëüêà åòàï³â, îäíèì ç ÿêèõ º ïðîâåäåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî òåñòó
äëÿ âèâ÷åííÿ çàãàëüíèõ çä³áíîñòåé êàíäèäàò³â [1; 2]. Âàðòî â³äçíà÷èòè, ùî íå
âèñòà÷àº íàä³éíèõ óêðà¿íîìîâíèõ òåñò³â, ÿê³ ìîãëè á çàñòîñîâóâàòèñÿ ³ç ö³ºþ
ìåòîþ. Òðàäèö³éíî ïñèõîëîãàìè âèêîðèñòîâóþòüñÿ çàðóá³æí³ (çàçâè÷àé ðîñ³éñü-
êîìîâí³) ìåòîäèêè é àäàïòîâàí³ ðîñ³éñüêîþ ìîâîþ àíãëîìîâí³ òåñòè, óêðà¿íîìîâí³
îïèòóâàëüíèêè ïðàêòè÷íî â³äñóòí³ [3–9]. Ïîä³áíó ñèòóàö³þ íå ìîæíà ââàæàòè
çàäîâ³ëüíîþ, îñê³ëüêè íå âñ³ ðåñïîíäåíòè âîëîä³þòü ðîñ³éñüêîþ ìîâîþ äîñòàòíüîþ
ì³ðîþ, äî òîãî æ âèêîðèñòàííÿ ìåíòàëüíî ³íøèõ (÷óæèõ) îñîáèñò³ñíèõ äåñêðèïòîð³â
íåð³äêî ïðèçâîäèòü äî ïîìèëîê ó â³äïîâ³äÿõ ³ íåïðàâèëüíèõ ïñèõîä³àãíîñòè÷íèõ
âèñíîâê³â. Òîìó ïîñòàº ïðîáëåìà óêðà¿íñüêîìîâíî¿ àäàïòàö³¿ äåÿêèõ íàéá³ëüø
âàë³äíèõ ³ íàä³éíèõ îïèòóâàëüíèê³â äëÿ äîñë³äæåííÿ çàãàëüíèõ çä³áíîñòåé. Ìåòîþ
íàóêîâî¿ ñòàòò³ º äîñë³äæåííÿ ìîæëèâîñòåé àäàïòîâàíî¿ óêðà¿íñüêîþ ìîâîþ  âåðñ³¿
ïîøèðåíî¿ ïñèõîä³àãíîñòè÷íî¿ ìåòîäèêè âèçíà÷åííÿ ð³âíÿ ³ ñòðóêòóðè åìîö³éíîãî
³íòåëåêòó – “ÌÅ²” (ðîçðîáíèê Ì. Ìàíîéëîâà).

Ó áàãàòüîõ íàóêîâèõ ïóáë³êàö³ÿõ (Ä. Ãîóëìåí, Ä. Ëþñ³í, Ì. Ìàíîéëîâà,
À. Ïåòðîâñüêà) íàâîäÿòüñÿ ï³äòâåðäæåííÿ òîãî, ùî ñïåöèô³÷íèé ïñèõîëîã³÷íèé
êîíñòðóêò – åìîö³éíèé ³íòåëåêò (Å²) – º âåëüìè âàæëèâèì äëÿ óñï³õó ïðàö³âíèê³â
ð³çíèõ ïðîôåñ³é. Äîñë³äíèêè ñòâåðäæóþòü, ùî ÿêùî ³íòåëåêòóàëüíîþ ðóø³éíîþ
ñèëîþ â á³çíåñ³ XX ñò. áóâ êîåô³ö³ºíò òðàäèö³éíîãî òåñòîìåòðè÷íîãî ³íòåëåêòó
(²Q), òî ó XXI ñò. öå áóäå ñàìå Å² [3–8]. Òàêà ïîçèö³ÿ ï³äòâåðäæóºòüñÿ îãëÿäîì
ïðàêòèêè ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáîòè ó âåëèêèõ îðãàí³çàö³ÿõ, ÿêèé ïîêàçàâ, ùî çäåá³ëü-
øîãî âèêîðèñòîâóºòüñÿ âèì³ðþâàííÿ Å². Öå ïîðîäæóºòüñÿ áàæàííÿì çíàéòè
êîíñòðóêò, ïîâ’ÿçàíèé ³ç ÷àñòêîþ ïðîôåñ³éíîãî óñï³õó, ÿêà íå ïîÿñíþºòüñÿ ïñèõî-
ìåòðè÷íèì ³íòåëåêòîì. Ïðèá³÷íèêè çàñòîñóâàííÿ Å² â á³çíåñ³ âèçíà÷àþòü åìîö³éíèé
³íòåëåêò ÿê ðîçóì³ííÿ âëàñíî¿ ìîòèâàö³¿ òà åìîö³éíîãî ñòàíó, à òàêîæ ñòàíó
³íøèõ ëþäåé [3; 4]. Íà äóìêó äîñë³äíèê³â, åìîö³éíèé ³íòåëåêò â³ä³ãðàº ãîëîâíó
ðîëü ó ïðîáëåìàòèö³ ë³äåðñòâà [5]. Ó äîñë³äæåííÿõ íàâîäÿòüñÿ õàðàêòåðèñòèêè
ëþäåé ³ç âèñîêèì åìîö³éíèì ³íòåëåêòîì. Òàê³ ëþäè áóäóþòü ñò³éê³ø³ ì³æîñîáèñ-
ò³ñí³ ñòîñóíêè, êðàùå ìîæóòü ìîòèâóâàòè ñåáå òà ³íøèõ, àêòèâí³ø³, íîâàòîðñüê³
òà òâîð÷³, åôåêòèâí³ ë³äåðè, êðàùå ïðàöþþòü â óìîâàõ ñòðåñó ³ ñïðàâëÿþòüñÿ ç³
çì³íàìè, ïåðåáóâàþòü ó á³ëüø³é ãàðìîí³¿ ³ç ñîáîþ [6–8].

Äîñë³äíèêè â³äçíà÷àþòü, ùî ÷èì âèùå ó ëþäèíè ïîñàäîâå ïîëîæåííÿ, òèì
âàæëèâ³øèì äëÿ íå¿ ñòàº Å², ñàìå åìîö³éíèé ³íòåëåêò â³äð³çíÿº óñï³øíó êàð’ºðó
â³ä êàð’ºðíîãî çàñòîþ. Ìîæëèâèé íåóñï³õ êåð³âíèêà âèñîêî¿ ëàíêè íàé÷àñò³øå
âèêëèêàíèé íåäîë³êîì åìîö³éíîãî ðîçâèòêó [9; 10]. Íàóêîâà íîâèçíà äîñë³äæåííÿ
ïîëÿãàº â òîìó, ùî íàìè âïåðøå çä³éñíåíî óêðà¿íñüêîìîâíó àäàïòàö³þ îïèòóâàëü-
íèêà ä³àãíîñòèêè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó Ì. Ìàíîéëîâî¿, ïðåäñòàâëåíî ïñèõîìåòðè÷í³
ïîêàçíèêè íîâîãî îïèòóâàëüíèêà ð³âíÿ ³ ñòðóêòóðè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó.

Ìåòîäèêà ä³àãíîñòèêè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ÌÅ² ðîçðîáëåíà Ì. Ìàíîéëîâîþ
ó 2004–2005 ðîêàõ [10]. Íà ¿¿ äóìêó, åìîö³éíèé ³íòåëåêò – öå çäàòí³ñòü ëþäèíè
äî óñâ³äîìëåííÿ, ïðèéíÿòòÿ òà ðåãóëÿö³¿ åìîö³éíèõ ñòàí³â ³ ïî÷óòò³â ÿê ³íøèõ
ëþäåé, òàê ³ ñâî¿õ âëàñíèõ. Ó ñòðóêòóð³ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ³ñíóþòü äâà àñïåêòè:
âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèé ³ ì³æîñîáèñò³ñíèé. Âèõîäÿ÷è ³ç öèõ âèçíà÷åíü, åìîö³éíèé
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³íòåëåêò îïèñóºòüñÿ àâòîðîì ÿê ðåãóëÿö³ÿ âíóòð³øíüî¿ òà çîâí³øíüî¿ ïñèõ³÷íî¿
ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè; Å² – öå çäàòí³ñòü äî ðîçóì³ííÿ ñâî¿õ åìîö³é ³ åìîö³éíèõ
ñòàí³â ïàðòíåð³â ïî ñï³ëêóâàííþ; óïðàâë³ííÿ ñâî¿ìè ä³ÿìè ñòîñîâíî ñâ³äîìî ïî-
ñòàâëåíî¿ ìåòè çàâäÿêè ðåãóëþâàííþ âíóòð³øí³õ ñòàí³â. Ìåòà Å² – öå òðàíñôîð-
ìàö³ÿ òà ïðîãðåñèâíèé ðîçâèòîê åìîö³éíî¿ ñôåðè ñóá’ºêòà. Çàñîáè Å²: à) âíóòð³øí³é
àñïåêò – åìîö³éíèé ïîòåíö³àë îñîáèñòîñò³ (íàêîïè÷óºòüñÿ ç äîñâ³äîì); á) çîâí³øí³é
àñïåêò – îïåðàö³¿ ðåàë³çàö³¿ “òåõí³÷íî¿” ñòîðîíè (ðîçâèâàºòüñÿ ó ïðîöåñ³ ñîö³à-
ë³çàö³¿).

Ðîçðîáëåíà Ì. Ìàíîéëîâîþ ìåòîäèêà ä³àãíîñòèêè Å² º îïèòóâàëüíèêîì,
ùî ñêëàäàºòüñÿ ç 40 òâåðäæåíü. Îáñòåæóâàíîìó ïðîïîíóºòüñÿ îö³íèòè ì³ðó ñâîº¿
çãîäè ç êîæíèì òâåðäæåííÿì çà 5-áàëüíîþ øêàëîþ. Îïèòóâàëüíèê ì³ñòèòü 4
ñóáøêàëè ³ 3 ³íòåãðàëüí³ ³íäåêñè: çàãàëüíîãî ð³âíÿ Å², âèðàæåíîñò³ âíóòð³øíüî-
îñîáèñò³ñíîãî òà ì³æîñîáèñò³ñíîãî àñïåêò³â. Ó ö³ëîìó, îïèòóâàëüíèê Ì. Ìàíîéëîâî¿
áàçóºòüñÿ íà çì³øàí³é ìîäåë³ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó. Ç ìåòîþ ñòàíäàðòèçàö³¿ ÌÅ²
àâòîðîì ìåòîäèêè ïðîâåäåíî äîñë³äæåííÿ íà ðåïðåçåíòàòèâí³é âèá³ðö³ ÷îëîâ³ê³â
³ æ³íîê â³êîì â³ä 17 äî 65 ðîê³â, ÿê³ ïðàöþþòü ó ð³çíèõ ñôåðàõ ïðîôåñ³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³. Çàãàëüíèé îáñÿã âèá³ðêè ñêëàâ 719 ðåñïîíäåíò³â. Äëÿ âèÿâëåííÿ
ñòàòåâèõ, â³êîâèõ ³ ïðîôåñ³éíèõ â³äì³ííîñòåé ó õàðàêòåðèñòèêàõ åìîö³éíîãî ³í-
òåëåêòó âèá³ðêà ñòàíäàðòèçàö³¿ áóëà ðîçä³ëåíà íà ï³äãðóïè çà ñòàòòþ, â³êîì, ïðî-
ôåñ³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ, ñòàæåì ðîáîòè. Óñüîãî áóëî âèä³ëåíî 4 â³êîâèõ êàòåãîð³¿:
â³ä 17 äî 55 ðîê³â ³ ñòàðøå. Ñòîñîâíî ðîçïîä³ëó çà êàòåãîð³ÿìè ïðîôåñ³é: ïåäàãîãè,
ìåäè÷í³ ïðàö³âíèêè, ðîá³òíèêè ³ ñëóæáîâö³ ³íøèõ ñïåö³àëüíîñòåé. Ñòàòèñòè÷íèé
àíàë³ç â³äì³ííîñòåé ñåðåäí³õ çíà÷åíü øêàë ìåòîäèêè äîçâîëèâ àâòîðó âèÿâèòè
äåÿê³ òåíäåíö³¿. Íàéá³ëüø ÿâíî ïðîñòåæóþòüñÿ ñòàòåâ³ â³äì³ííîñò³. Âëàñòèâîñò³
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ìàþòü ð³çíó ì³ðó âèðàæåíîñò³ ó ÷îëîâ³ê³â ³ æ³íîê; â³äïîâ³äíî,
æ³íêè ìàþòü âèù³ ïîêàçíèêè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó í³æ ÷îëîâ³êè. Â³êîâ³ â³äì³í-
íîñò³ â ïîêàçíèêàõ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ïðîÿâëÿþòüñÿ ìåíøîþ ì³ðîþ. Ó öüîìó
ïëàí³ “êðèòè÷íîþ òî÷êîþ” º ïåðåõ³ä â³ä þíàöüêîãî â³êó äî çð³ëîñò³ [10]. Àíàë³ç
â³äì³ííîñòåé ó ñåðåäí³õ çíà÷åííÿõ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ñåðåä ïðåäñòàâíèê³â
ð³çíèõ ïðîôåñ³éíèõ ãðóï âèÿâèâ, ùî ïîêàçíèêè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ïðàö³âíèê³â
ó ñôåð³ “ëþäèíà – ëþäèíà” º âèùèìè, í³æ ó ïðåäñòàâíèê³â ³íøèõ ïðîôåñ³é. Çíà-
÷óùèõ â³äì³ííîñòåé ó ïîêàçíèêàõ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ïåäàãîã³â ³ ìåäè÷íèõ
ïðàö³âíèê³â íå âèÿâëåíî. Àâòîðîì ìåòîäèêè òàêîæ âèÿâëåí³ çíà÷óù³ â³äì³ííîñò³
õàðàêòåðèñòèê åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó â ïåäàãîã³â ³ç ð³çíèì ñòàæåì ðîáîòè ³ ð³çíîþ
ì³ðîþ çàäîâîëåíîñò³ ïðàöåþ. Äëÿ âèçíà÷åííÿ íîðìàòèâíèõ çíà÷åíü ³ ïåðåâîäó
ñèðèõ áàë³â ó ñòàíäàðòí³ íàéá³ëüø çíà÷óùèìè âèÿâèëèñÿ â³äì³ííîñò³ çà ãåíäåðíèìè
îçíàêàìè [10].

Ç ìåòîþ åêñïåðèìåíòàëüíîãî äîñë³äæåííÿ ïñèõîä³àãíîñòè÷íèõ ìîæëèâîñòåé
ìåòîäèêè ÌÅ² òà ¿¿ óêðà¿íñüêîìîâíî¿ àäàïòàö³¿ âèêîðèñòàíî ðåçóëüòàòè îïèòóâàííÿ
ïðàö³âíèê³â Íàö³îíàëüíî¿ ïîë³ö³¿ Óêðà¿íè ó 2018 ðîö³. Äëÿ òåñòóâàííÿ áóëè
â³ä³áðàí³ ïðàö³âíèêè, ÿêèõ ïîâàæàþòü ó êîëåêòèâ³ òà ÿêèì ïðèòàìàíí³ âèñîê³
ìîðàëüíî-ä³ëîâ³ ÿêîñò³. Òåñòóâàííÿ çä³éñíþâàëîñÿ ó 23 îáëàñòÿõ êðà¿íè, çàãàëîì
îáñòåæåíî 390 ðåñïîíäåíò³â.

© Barko Vadym I., Kyriienko Liudmyla, Barko Vadym V., 2019
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Çà äîïîìîãîþ òðüîõ ô³ëîëîã³â òà ïñèõîëîã³â Äåðæàâíîãî íàóêîâî-äîñë³äíîãî
³íñòèòóòó ÌÂÑ Óêðà¿íè ðîçðîáëåíî óêðà¿íîìîâíèé âàð³àíò îïèòóâàëüíèêà, òåêñò
ÿêîãî ìàêñèìàëüíî íàáëèæåíèé äî çì³ñòó îðèã³íàëüíî¿ âåðñ³¿, â ÿê³é
âèêîðèñòîâóâàëèñÿ òðàäèö³éí³ äëÿ óêðà¿íñüêî¿ ìîâè îñîáèñò³ñí³ äåñêðèïòîðè. Ç
ìåòîþ ïåðåâ³ðêè íàä³éíîñò³ òà âàë³äíîñò³ îïèòóâàëüíèêà çä³éñíåíî â³äïîâ³äí³
ðîçðàõóíêè. Ó ïðîöåñ³ óêðà¿íîìîâíî¿ àäàïòàö³¿ îòðèìàíî äàí³ ñòîñîâíî òðüîõ
àñïåêò³â íàä³éíîñò³: ðåòåñòîâî¿, íàä³éíîñò³ ïàðàëåëüíèõ ôîðì ³ âíóòð³øíüî¿ óçãîä-
æåíîñò³.

Ðåòåñòîâà íàä³éí³ñòü âèðàæàºòüñÿ ÷åðåç êîåô³ö³ºíò êîðåëÿö³¿ ì³æ äâîìà
ïîñë³äîâíèìè òåñòóâàííÿìè ç ³íòåðâàëîì ó 2–3 òèæí³; âîíà ñòàíîâèòü: äëÿ øêàëè
1 – 0,70; øêàëè 2 – 0,84; øêàëè 3 – 0,67; øêàëè 4 – 0,80 (N = 440; ð = 0,01). Ö³
çíà÷åííÿ çàäîâîëüíÿþòü íàÿâí³ ïñèõîìåòðè÷í³ âèìîãè.

Äëÿ ÷àñòèíè îáñòåæóâàíèõ, ÿê³ îäíàêîâî äîáðå âîëîä³þòü óêðà¿íñüêîþ òà
ðîñ³éñüêîþ ìîâàìè, ïðîïîíóâàëèñÿ ð³çíîìîâí³ âàð³àíòè îïèòóâàëüíèêà, ÿê³
ðîçãëÿäàëèñü ÿê ïàðàëåëüí³ ôîðìè. Êîåô³ö³ºíòè êîðåëÿö³¿ (îäåðæàí³ ïðè òåñòóâàíí³
ç äâîòèæíåâèì ³íòåðâàëîì) âèÿâèëèñü òàêèìè: äëÿ øêàëè 1 – 0,73; øêàëè 2 –
0,80; øêàëè 3 – 0,71; øêàëè 4 – 0,77 (N = 390; ð = 0,01). Òàêèì ÷èíîì, íàä³éí³ñòü
ïàðàëåëüíèõ ôîðì º ö³ëêîì çàäîâ³ëüíîþ.

Ïðè ïåðåâ³ðö³ çà äîïîìîãîþ t-êðèòåð³þ Ñò’þäåíòà íå çàô³êñîâàíî çíà÷óùèõ
â³äì³ííîñòåé ì³æ ðîçïîä³ëîì òåñòîâèõ ïîêàçíèê³â çà îáîìà ôîðìàìè (óêðà¿íñüêî-
³ ðîñ³éñüêîìîâíîþ). Íå âñòàíîâëåíî çíà÷óùèõ â³äì³ííîñòåé ³ ïðè ïåðåâ³ðö³ çà
äîïîìîãîþ êðèòåð³þ Ï³ðñîíà ÷2. Îòæå, óêðà¿íîìîâíó ³ ðîñ³éñüêîìîâíó âåðñ³¿
îïèòóâàëüíèêà ìîæíà ââàæàòè ïðàêòè÷íî òîòîæíèìè. Ç ìåòîþ ïåðåâ³ðêè
âíóòð³øíüî¿ óçãîäæåíîñò³ çàâäàíü îïèòóâàëüíèêà ðîçðàõîâóâàâñÿ êîåô³ö³ºíò á-
Êðîíáàõà (òàáë. 1). Óñ³ îòðèìàí³ ïîêàçíèêè ìîæíà ââàæàòè äîïóñòèìèìè â àñïåêò³
âèìîã äî ïñèõîä³àãíîñòè÷íîãî ³íñòðóìåíòàð³þ.

Òàáëèöÿ 1

Êîåô³ö³ºíòè á-Êðîíáàõà äëÿ îïèòóâàëüíèêà ÌÅ²

1 2 3 4
0,69 0,74 0,62 0,63

Òàêèì ÷èíîì, îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè ñâ³ä÷àòü ïðî çàäîâ³ëüíó íàä³éí³ñòü ³
âíóòð³øíþ óçãîäæåí³ñòü óêðà¿íîìîâíîãî îïèòóâàëüíèêà ÌÅ².

Ç ìåòîþ äîñë³äæåííÿ êîíñòðóêòíî¿ âàë³äíîñò³ àäàïòîâàíîãî ÌÅ² ïðîâåäåíå
ïîð³âíÿííÿ äàíèõ, îòðèìàíèõ ïðè âèêîðèñòàíí³ öüîãî îïèòóâàëüíèêà, ç
ðåçóëüòàòàìè ³íøèõ ìåòîäèê ä³àãíîñòèêè Å². Âèÿâëåíî êîðåëÿö³¿ ï³äñóìêîâîãî
ðåçóëüòàòó ÌÅ² ç ³íòåãðàëüíèìè ³íäåêñàìè Å² çà â³äîìèìè ìåòîäèêàìè îö³íêè
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó MSCEIT (Äæ. Ìåéåð, Ï. Ñåëîâåé) ³ Ì. Õîëëà (r = 0,57;
ð = 0,05 ³ r = 0,61; ð = 0,01 â³äïîâ³äíî). Îêð³ì öüîãî îòðèìàíî êîðåëÿö³¿ øêàë
ÌÅ² ç øêàëàìè â³äîìîãî îïèòóâàëüíèêà åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó Åì²í (Ä. Ëþñ³í)
(òàáë. 2).

© Barko Vadym I., Kyriienko Liudmyla, Barko Vadym V., 2019
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Òàáëèöÿ 2

Êîðåëÿö³¿ øêàë îïèòóâàëüíèêà ÌÅ² òà Åì²í

Ïðèì³òêà: * ð = 0,05;  ** ð = 0,01. N = 280.
Øêàëè Åì²í: 1 – ðîçóì³ííÿ âëàñíèõ åìîö³é, 2 – óïðàâë³ííÿ âëàñíèìè åìîö³ÿìè, 3 –

ðîçóì³ííÿ ÷óæèõ åìîö³é, 4 – óïðàâë³ííÿ ÷óæèìè åìîö³ÿìè, 5 – êîíòðîëü åêñïðåñ³¿, 6 –
ì³æîñîáèñò³ñíèé êîìïîíåíò, 7 – âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèé êîìïîíåíò, 8 – ðîçóì³ííÿ åìîö³é, 9 –
óïðàâë³ííÿ åìîö³ÿìè, 10 – çàãàëüíèé ïîêàçíèê Å².

Øêàëè ÌÅ²: 1 – óñâ³äîìëåííÿ ñâî¿õ åìîö³é ³ ïî÷óòò³â, 2 – óïðàâë³ííÿ ñâî¿ìè åìîö³ÿìè
òà ïî÷óòòÿìè, 3 – óñâ³äîìëåííÿ åìîö³é ³ ïî÷óòò³â ³íøèõ, 4 – óïðàâë³ííÿ åìîö³ÿìè òà ïî÷óòòÿìè
³íøèõ.

Äëÿ âèçíà÷åííÿ îñîáëèâîñòåé âèá³ðêè ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿ îòðèìàí³ â ïðîöåñ³
ïñèõîä³àãíîñòè÷íîãî òåñòóâàííÿ îö³íêè áóëè ïðîàíàë³çîâàí³ çà äîïîìîãîþ
ñòàòèñòè÷íèõ ìåòîä³â. Ó òàáëèöÿõ 3–4 íàâåäåíî ñåðåäíüîíîðìàòèâí³ ñòàòèñòè÷í³
ïîêàçíèêè çà ìåòîäèêîþ ÌÅ², îòðèìàí³ íà âèá³ðö³ ÷îëîâ³ê³â ³ æ³íîê.

Òàáëèöÿ 3

Ñòàòèñòè÷í³ ïîêàçíèêè, îòðèìàí³ ó ïðîöåñ³ òåñòóâàííÿ ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿
(çàãàëüíà âèá³ðêà, ÷îëîâ³êè; N = 310)

Ïðèì³òêà: êóðñèâîì âèä³ëåíî ïîêàçíèêè, çà ÿêèìè çàô³êñîâàíî ñòàòèñòè÷íî çíà÷óù³
â³äì³ííîñò³ (ð = 0,05). Øêàëè ÌÅ²: 1 – óñâ³äîìëåííÿ ñâî¿õ åìîö³é ³ ïî÷óòò³â, 2 – óïðàâë³ííÿ
ñâî¿ìè åìîö³ÿìè òà ïî÷óòòÿìè, 3 – óñâ³äîìëåííÿ åìîö³é ³ ïî÷óòò³â ³íøèõ, 4 – óïðàâë³ííÿ
åìîö³ÿìè òà ïî÷óòòÿìè ³íøèõ, 5 – âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèé àñïåêò, 6 – ì³æîñîáèñò³ñíèé àñïåêò,
7 – ³íòåãðàëüíèé ³íäåêñ.

Òàáëèöÿ 4

Ñòàòèñòè÷í³ ïîêàçíèêè, îòðèìàí³ ó ïðîöåñ³ òåñòóâàííÿ ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿
(çàãàëüíà âèá³ðêà, æ³íêè; N = 80)

 
 1 2 3 4 5 6 7

M 6,99 3,47 5,33 1,98 4,06 3,82 4,77 

 3,35 4,67 3,54 3,67 4,55 5,71 8,11 

© Barko Vadym I., Kyriienko Liudmyla, Barko Vadym V., 2019

   
  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 0,43** 0,26* 0,38** 0,22 0,21 0,17 0,33* 0,25* 0,32* 0,40*

2 0,10 0,06 0,16 0,31* 0,23 0,21 0,12 0,34* 0,39** 0,39** 

3 0,38** 0,32* 0,24 0,54** 0,38** 0,07 0,25* 0,20 0,32* 0,38** 

4 0,32* 0,23 0,34* 0,25* 0,10 0,40** 0,21 0,35* 0,14 0,33* 

 
 1 2 3 4 5 6 7

M 5,96 2,18 5,29 1,08 3,12 3,58 4,34 

 3,66 4,44 3,51 3,95 5,20 6,34 9,06 
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Ïðèì³òêà: êóðñèâîì âèä³ëåíî ïîêàçíèêè, çà ÿêèìè çàô³êñîâàíî ñòàòèñòè÷íî çíà÷óù³
â³äì³ííîñò³ (ð = 0,05). Øêàëè ÌÅ²: 1 – óñâ³äîìëåííÿ ñâî¿õ åìîö³é ³ ïî÷óòò³â, 2 – óïðàâë³ííÿ
ñâî¿ìè åìîö³ÿìè òà ïî÷óòòÿìè, 3 – óñâ³äîìëåííÿ åìîö³é ³ ïî÷óòò³â ³íøèõ, 4 – óïðàâë³ííÿ
åìîö³ÿìè òà ïî÷óòòÿìè ³íøèõ, 5 – âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèé àñïåêò, 6 – ì³æîñîáèñò³ñíèé àñïåêò,
7 – ³íòåãðàëüíèé ³íäåêñ.

ßê âèäíî ç òàáëèöü, æ³íêè ìàþòü âèù³ ïîêàçíèêè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ó
ïîð³âíÿíí³ ç ÷îëîâ³êàìè (çà øêàëàìè 1, 2, 4, 5), ùî ìîæå ïîÿñíþâàòèñÿ âïëèâîì
íà ñòàíîâëåííÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó òèïîâèõ “æ³íî÷èõ ðèñ” – ñåíçèòèâíîñò³,
åìîòèâíîñò³, åìïàò³¿ òîùî. Ùîïðàâäà, ³íòåãðàëüíèé ³íäåêñ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó
æ³íîê íåçíà÷íî ïåðåâèùóº ïîêàçíèê ÷îëîâ³ê³â (4,77 ïðîòè 4,34). Òàêèì ÷èíîì,
îòðèìàí³ ñåðåäíüîíîðìàòèâí³ ïîêàçíèêè äëÿ çàãàëüíî¿ âèá³ðêè ìîæíà ââàæàòè
åòàëîííèìè ïðè òåñòóâàíí³ ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿ ó ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíîãî äîáîðó íà
ñëóæáó äî ï³äðîçä³ë³â Íàö³îíàëüíî¿ ïîë³ö³¿ Óêðà¿íè (òàáëèöÿ 5). Âèõîäÿ÷è ç
íàøèõ ðîçðàõóíê³â, ³íòåãðàëüíèé ³íäåêñ ñòàíîâèòü ïîêàçíèê 4,52 áàë³â (ñòàíäàðòíå
â³äõèëåííÿ – 8,64). Çàô³êñîâàíî ì³í³ìàëüíå çíà÷åííÿ çà øêàëîþ 5 (“13) ³
ìàêñèìàëüíå çà øêàëîþ 6 (+15). Ó á³ëüøîñò³ âèïàäê³â (78 % îïèòàíèõ) ä³àïàçîí
ñåðåäí³õ çíà÷åíü çà øêàëàìè ìåòîäèêè êîëèâàºòüñÿ â³ä 0  äî 6,0 áàë³â. Áàëè
íèæ÷å òà âèùå çàçíà÷åíîãî ä³àïàçîíó ìîæíà ââàæàòè íèçüêèìè òà âèñîêèìè
â³äïîâ³äíî, íåçàëåæíî â³ä îñâ³òíüîãî ð³âíÿ ðåñïîíäåíòà. Äëÿ ðîçïîä³ëó ðåñïîíäåíò³â
íà ãðóïè çà ñòóïåíåì ðîçâèòêó Å² íà îñíîâ³ íåë³í³éíî¿ ñòàíäàðòèçàö³¿
ðåêîìåíäóºòüñÿ îòðèìàí³ (çã³äíî ç êëþ÷åì) “ñèð³” áàëè ïåðåâîäèòè ó ð³âí³ Å² íà
îñíîâ³ ïîðÿäêîâî¿ øêàëè: 5-é (äóæå âèñîêèé ð³âåíü Å²) – á³ëüøå 6 ñèðèõ áàë³â; 4-
é (âèñîêèé ð³âåíü) – 4–5  ñèðèõ áàë³â; 3-é (ïðîì³æíèé ð³âåíü) – 2–3 ñèðèõ áàë³â;
2-é (çíèæåíèé ð³âåíü) – 0–1 ñèðèõ áàë³â; 1-é (äóæå íèçüêèé ð³âåíü) – ìåíøå 0
ñèðèõ áàë³â (â³ä’ºìíå çíà÷åííÿ).

Îòðèìàí³ ñåðåäíüîíîðìàòèâí³ ïîêàçíèêè íà âèá³ðö³ ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿
ñâ³ä÷àòü ïðî ðîçõîäæåííÿ “áàçîâèõ” òà “åìï³ðè÷íèõ” îö³íîê.

Òàáëèöÿ 5

Ïîð³âíÿííÿ ñåðåäíüîíîðìàòèâíèõ ïîêàçíèê³â,
îòðèìàíèõ ó ïðîöåñ³ óêðà¿íñüêîìîâíî¿ àäàïòàö³¿ îïèòóâàëüíèêà ÌÅ²

à) åìï³ðè÷í³ ñòàòèñòè÷í³ äàí³ (N = 390)

á) áàçîâ³ ñòàòèñòè÷í³ äàí³ (îòðèìàí³ Ì. Ìàíîéëîâîþ) (N = 719)

© Barko Vadym I., Kyriienko Liudmyla, Barko Vadym V., 2019

 
 1 2 3 4 5 6 7

M 6,63 3,21 5,30 1,52 3,55 3,61 4,52 

 3,01 4,89 3,21 3,95 5,02 5,98 8,64 

1 2 3 4

M 6,33 3,96 3,92 0,45

3,49 5,28 3,85 3,63



ISSN 2072–8670 (Print)

Issue 4(46) 2019

ÍÀÓÊÀ ² ÏÐÀÂÎÎÕÎÐÎÍÀ
NAUKA I PRAVOOKHORONA

Issue 4(46) 2019    http://naukaipravoohorona.com/

410

Ïðèì³òêà: êóðñèâîì âèä³ëåíî ïîêàçíèêè, çà ÿêèìè çàô³êñîâàíî ñòàòèñòè÷íî çíà÷óù³
â³äì³ííîñò³ (ð = 0,05). Øêàëè ÌÅ²: 1 – óñâ³äîìëåííÿ ñâî¿õ åìîö³é ³ ïî÷óòò³â, 2 – óïðàâë³ííÿ
ñâî¿ìè åìîö³ÿìè òà ïî÷óòòÿìè, 3 – óñâ³äîìëåííÿ åìîö³é ³ ïî÷óòò³â ³íøèõ, 4 – óïðàâë³ííÿ
åìîö³ÿìè òà ïî÷óòòÿìè ³íøèõ, 5 – âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèé àñïåêò, 6 – ì³æîñîáèñò³ñíèé àñïåêò,
7 – ³íòåãðàëüíèé ³íäåêñ (ó Ìàíîéëîâî¿ áàçîâ³ ñòàòèñòè÷í³ äàí³ çà øêàëàìè 5–7 â³äñóòí³).

Àíàë³çóþ÷è ïîêàçíèêè òàáëèö³, çàóâàæèìî, ùî çà á³ëüø³ñòþ øêàë (1, 3, 4)
çàô³êñîâàíî äåÿê³ â³äì³ííîñò³ ì³æ áàçîâèìè äàíèìè, ïðåäñòàâëåíèìè ó äîñë³ä-
æåííÿõ Ì. Ìàíîéëîâî¿, ³ òèìè, ùî îòðèìàí³ âíàñë³äîê âëàñíîãî åìï³ðè÷íîãî äî-
ñë³äæåííÿ. Òàê, ñåðåäí³ ïîêàçíèêè çà çàçíà÷åíèìè øêàëàìè (îêð³ì äðóãî¿) ó
ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿ äåùî âèù³ â³ä íîðìàòèâíèõ. Íàÿâí³ ðåçóëüòàòè íå ñóïåðå÷àòü
î÷³êóâàííÿì, çîêðåìà âèñîê³ îö³íêè çà øêàëàìè 3 ³ 4 (ì³æîñîáèñò³ñíèé êîìïîíåíò
Å²) ñâ³ä÷àòü ïðî âàæëèâ³ñòü äëÿ ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿ ðèñ, ÿê³ äîçâîëÿþòü äîáðå
ðîçóì³òè åìîö³¿ ³íøèõ ³ ñêåðîâóâàòè ¿õ. Äëÿ ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿ ç ðîçâèíóòèì
ì³æîñîáèñò³ñíèì êîìïîíåíòîì Å² âëàñòèâ³ êîìóí³êàáåëüí³ñòü, àêòèâí³ñòü, åêñ-
òðàâåðñ³ÿ, ñïîíòàíí³ñòü. Òàê³ îñîáè âì³þòü ëåãêî òà øâèäêî âñòóïàòè ó êîíòàêòè,
ìàþòü êîìóí³êàòèâíèé äîñâ³ä. Âèñîê³ ñåðåäí³ çíà÷åííÿ çà øêàëîþ 1 â³äîáðàæàþòü
çäàòí³ñòü äî ðîçóì³ííÿ âëàñíèõ åìîö³é ³ ïî÷óòò³â. Äîâîë³ âèñîê³ îö³íêè çà ö³ºþ
øêàëîþ âêàçóþòü íà äîñâ³ä÷åí³ñòü, â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ñòðèìàí³ñòü, ïîì³ðêîâàí³ñòü,
åìîö³éíó çð³ë³ñòü, çäàòí³ñòü îá’ºêòèâíî îö³íþâàòè ñèòóàö³¿. Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè,
íà íàøó äóìêó, â³äîáðàæàþòü ïðîôåñ³éíî âàæëèâ³ ÿêîñò³, âëàñòèâ³ åôåêòèâíèì
ïîë³öåéñüêèì.

Âíóòð³øíÿ óçãîäæåí³ñòü øêàë óêðà¿íîìîâíîãî îïèòóâàëüíèêà âèçíà÷àëàñÿ
çà äîïîìîãîþ êîðåëÿö³éíîãî àíàë³çó íà çàãàëüí³é âèá³ðö³ îáñòåæóâàíèõ (òàáë. 6).

Òàáëèöÿ 6

²íòåðêîðåëÿö³¿ øêàë îïèòóâàëüíèêà ÌÅ²

ßê âèäíî ç òàáëèö³, óñ³ øêàëè îïèòóâàëüíèêà ìàþòü çíà÷óù³ ïîçèòèâí³
âçàºìîçâ’ÿçêè îäíà ç îäíîþ, à òàêîæ ç ³íòåãðàëüíèì ïîêàçíèêîì (â îñòàííüîìó
âèïàäêó âîíè êîëèâàþòüñÿ â³ä 0,62 äî 0,75). Çàçíà÷åí³ õàðàêòåðèñòèêè äîçâîëÿþòü
âèêîðèñòîâóâàòè àäàïòîâàíèé îïèòóâàëüíèê ÌÅ² ÿê ïñèõîä³àãíîñòè÷íèé ³íñòðóìåíò
äëÿ îö³íêè ð³âíÿ ³ ñòðóêòóðè Å².

Íàìè ïðîâåäåíèé àíàë³ç â³äì³ííîñòåé ñåðåäí³õ çíà÷åíü åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó
â êåð³âíèê³â ïîë³öåéñüêèõ ï³äðîçä³ë³â. Òàê, çà äîïîìîãîþ îïèòóâàëüíèêà îáñòåæåíî
78 êåð³âíèê³â ïîë³öåéñüêèõ ï³äðîçä³ë³â ÷îëîâ³÷î¿ ñòàò³. Äîñë³äæåííÿ âèÿâèëî,
ùî óñåðåäíåí³ ³íòåãðàëüí³ ïîêàçíèêè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó êåð³âíèê³â º äåùî
âèùèìè (5,68 ïðîòè 4,31; ð = 0,01), í³æ ó ïðåäñòàâíèê³â ³íøèõ ïðîôåñ³é (ïîð³â-

© Barko Vadym I., Kyriienko Liudmyla, Barko Vadym V., 2019

 1 2 3 4  
 

1 1 0,35 0,28 0,29 0,68 

2 0,35 1 0,31 0,33 0,75 

3 0,28 0,31 1 0,26 0,62 

4 0,29 0,33 0,26 1 0,63 

 
 0,68 0,75 0,62 0,63 1 
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íÿííÿ çä³éñíþâàëîñü ³ç äàíèìè ùîäî åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ïåäàãîã³÷íèõ ³ ìåäè÷íèõ
ïðàö³âíèê³â).

Íàìè òàêîæ âèÿâëåí³ çíà÷óù³ â³äì³ííîñò³ õàðàêòåðèñòèê åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó
ó ïðàâîîõîðîíö³â ³ç ð³çíèì ñòàæåì ðîáîòè (ð = 0,01). Òàê, ó ãðóï³ êåð³âíèê³â ³ç
âåëèêèì ñòàæåì ðîáîòè (á³ëüøå 8 ðîê³â) ïðîñòåæóºòüñÿ çíèæåííÿ ïîêàçíèê³â
âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíîãî àñïåêòó åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, ó ïîð³âíÿíí³ ç ìåíø
äîñâ³ä÷åíèìè êîëåãàìè (ñòàæ 3–4 ðîêè). Âñòàíîâëåíî, ùî äîñâ³ä÷åí³ êåð³âíèêè
íåäîñòàòíüî ÷³òêî óñâ³äîìëþþòü âëàñí³ ïî÷óòòÿ, ÷àñòî íå ñïðèéìàþòü ¿õ, â³ä÷óâàþòü
òðóäíîù³ â óïðàâë³íí³ ñâî¿ìè åìîö³ÿìè ³ ðîçóì³íí³ ïî÷óòò³â ³íøèõ. Òàêèì ÷èíîì,
äåÿê³ ïîêàçíèêè âíóòð³øíüî- ³ ì³æîñîáèñò³ñíîãî àñïåêò³â ìåòîäèêè ä³àãíîñòèêè
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ìîæóòü ñëóæèòè ³íäèêàòîðàìè äëÿ âèÿâëåííÿ òåíäåíö³é äî
åìîö³éíîãî âèãîðàííÿ (òàáë. 7).

Òàáëèöÿ 7

Àáñîëþòí³ ïîêàçíèêè òà â³äì³ííîñò³ ñåðåäí³õ çíà÷åíü øêàë Å²
ó êåð³âíèê³â ³ç ð³çíèì ñòàæåì ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³

Ïðèì³òêà: êóðñèâîì ïîçíà÷åíî ïîêàçíèêè, çà ÿêèìè çàô³êñîâàíî ñòàòèñòè÷íî çíà÷óù³
â³äì³ííîñò³ (ð = 0,01; ð = 0,001).

Ïîð³âíÿííÿ ïîêàçíèê³â ìåòîäèêè íà âèá³ðêàõ ñëóõà÷³â ìàã³ñòðàòóðè ³
ïðàöþþ÷èõ êåð³âíèê³â äîçâîëèëî âèÿâèòè, ùî ó ñëóõà÷³â ìåíø âèðàæåí³
ì³æîñîáèñò³ñí³ õàðàêòåðèñòèêè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó (òàáë. 8).

Òàáëèöÿ 8

Ñòàòèñòè÷íî çíà÷óù³ â³äì³ííîñò³ ñåðåäí³õ çíà÷åíü øêàë ìåòîäèêè ÌÅ²
ó êåð³âíèê³â ³ ñëóõà÷³â

 

  
 
 

( ) 

  
 
 

( ) 

 
t-  

 

 
 

 

3.  
    5,56±3,80 3,23±3,75 2,86 0,01 

4.   
   1,94±4,61 1,04±3,84 2,07 0,01 

 

  
 
 

(  
) 

  
 
 

(  
) 

  
t-  

 

 
 

 

1.    
 7,02±3,32 5,73±3,49 2,59 0,01 

2.   
  3,86±3,98 0,53 ±3,68 2,50 0,01 

3.  
    5,66±3,98 3,92±3,85 3,35 0,001 

4.  
    1,10±3,98 0,85±3,83 1,65 0,10 
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Ïðèì³òêà: êóðñèâîì ïîçíà÷åíî ïîêàçíèêè, çà ÿêèìè çàô³êñîâàíî ñòàòèñòè÷íî çíà÷óù³
â³äì³ííîñò³ (ð = 0,01).

Î÷åâèäíî, ùî ñëóõà÷³ íå ìàþòü íåîáõ³äíèõ äëÿ êåð³âíèêà êîìóí³êàòèâíèõ
³ óïðàâë³íñüêèõ óì³íü, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ðîçóì³ííÿì ïî÷óòò³â ³ åìîö³é ³íøèõ òà
ìîæëèâ³ñòþ óïðàâë³ííÿ ñòàíîì ëþäèíè ç ìåòîþ ãàðìîí³çàö³¿ ñòîñóíê³â. Öå ñâ³ä÷èòü
ïðî òå, ùî ì³æîñîáèñò³ñíèé àñïåêò åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ïîñòóïîâî ôîðìóºòüñÿ
ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ óïðîäîâæ ðîê³â óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Öåé ôàêò
ï³äòâåðäæóº çíà÷óù³ñòü àêòèâíèõ ìåòîä³â ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî íàâ÷àííÿ äëÿ
ðîçâèòêó åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ñëóõà÷³â.

Íàâåäåìî ³íñòðóêö³þ ³ òåêñò àäàïòîâàíîãî îïèòóâàëüíèêà ÌÅ².
²íñòðóêö³ÿ: “Ïðî÷èòàéòå óâàæíî íàâåäåí³ òâåðäæåííÿ é îö³í³òü ¿õ çà ï’ÿòèáàëüíîþ øêàëîþ.

Êîæíîìó òâåðäæåííþ ïðèïèñóéòå áàë, ÿêèé íàéá³ëüøå ï³äõîäèòü îñîáèñòî Âàì çà íàñòóïíîþ
øêàëîþ: 5 – çàâæäè, 4 – íàé÷àñò³øå, 3 – ³íîä³, 2 – ð³äêî, 1 – í³êîëè”.

Òåêñò îïèòóâàëüíèêà
1. ß ÷³òêî óñâ³äîìëþþ ñâî¿ ïî÷óòòÿ òà åìîö³¿.
2. Ó ìî¿õ ïóáë³÷íèõ âèñòóïàõ â³äñóòí³ åìîö³¿.
3. Ìîÿ ñïîíòàííà ïîâåä³íêà íå çàâàæàº ìåí³ äîñÿãàòè îáðàíî¿ ìåòè.
4. Ó êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³ÿõ ÿ ïðèõîâóþ ñâî¿ åìîö³¿ òà ïî÷óòòÿ.
5. ß óâàæíî âèñëóõîâóþ ïàðòíåð³â ïî ñï³ëêóâàííþ.
6. Ó êîíôë³êòí³é ñèòóàö³¿ íåîáõ³äíî â³äðàçó ïðèéìàòè ð³øåííÿ.
7. ß íàìàãàþñÿ ìåíøå âïëèâàòè íà â÷èíêè ³ ïî÷óòòÿ ³íøèõ ëþäåé.
8. ß ââàæàþ çà êðàùå êîíòðîëþâàòè ëþäåé.
9. ß ð³âíîþ ì³ðîþ óñâ³äîìëþþ ñâîþ âðàçëèâ³ñòü ³ ñâîþ ñèëó.
10. Ìåí³ âàæëèâà äóìêà ëþäåé, ÿêùî ÿ äàþ âîëþ ïî÷óòòÿì.
11. Ìåí³ âäàºòüñÿ êîíòðîëþâàòè ñâî¿ ïî÷óòòÿ, íàâ³òü êîëè ÿ ñåðäèòèé àáî çàñìó÷åíèé.
12. Ïðè ñï³ëêóâàíí³ ç íà÷àëüñòâîì ÿ í³ÿêîâ³þ ³ äóìàþ ò³ëüêè ïðî òå, ùîá ñêîð³øå

çàê³í÷èëàñÿ ðîçìîâà.
13. ß çîñåðåäæåíèé íà ïî÷óòòÿõ ³íøèõ.
14. Ðîçá³æíîñò³ ó ñòîñóíêàõ ÿ íàìàãàþñü óñóâàòè â³äðàçó, ùîéíî ¿õ âèÿâèâ.
15. ß äîçâîëÿþ ï³äëåãëèì óçÿòè íà ñåáå êåð³âíó ðîëü ³ ïðè öüîìó ¿õ íå êîíòðîëþþ.
16. Ìåí³ âëàñòèâî âèêîðèñòîâóâàòè âëàäó, ùî íàëåæèòü çà ïîñàäîþ.
17. Ìåí³ âäàºòüñÿ ïðèõîâóâàòè íåïðèÿçíü äî ïîãàíî¿ ëþäèíè.
18. Ïðè ñï³ëêóâàíí³ ç êîëåãàìè ÿ ìîæó äóìàòè ïðî ñâîº.
19. Â óñ³õ ñèòóàö³ÿõ ÿ â³äêðèòî âèðàæàþ ñâî¿ ïî÷óòòÿ.
20. Ïîëîìêà ïîáóòîâî¿ òåõí³êè ìîæå çìóñèòè ìåíå ðîçãóáèòèñÿ, âïàñòè ó â³ä÷àé.
21. ß ñï³ëêóþñÿ ç ³íøèìè òàê, ùîá âîíè ìîãëè ïèøàòèñÿ ñâî¿ìè óñï³õàìè.
22. ß íå çâåðòàþ óâàãó íà ïñèõîëîã³÷í³ ñòàíè êîëåã ïðè äîñÿãíåíí³ ñï³ëüíèõ ö³ëåé.
23. ß äîïîìàãàþ ³íøèì êðàùå çðîçóì³òè ñåáå.
24. Ó ñï³ëêóâàíí³ ÿ çîñåðåäæóþñÿ íà ìåò³, à íå íà ïî÷óòòÿõ.
25. ß ëåãêî âèðàæàþ ñèìïàò³þ äî ³íøî¿ ëþäèíè.
26. Áëèçüê³ ëþäè ÷àñòî ãîâîðÿòü ìåí³: ðîçñëàáñÿ.
27. ß â³ëüíî âèðàæàþ ñâî¿ ïî÷óòòÿ.
28. ß â³ä÷óâàþ íåâïåâíåí³ñòü ó ñï³ëêóâàíí³ ç ëþäüìè.
29. ß ðîçóì³þ ÷óæ³ ïî÷óòòÿ, íàâ³òü ÿêùî äèñêóñ³ÿ ïðîõîäèòü íà ï³äâèùåíèõ òîíàõ.
30. Ìåí³ áàéäóæ³ ïî÷óòòÿ ³íøèõ, ùî âèíèêàþòü ï³ä ÷àñ ñï³ëüíî¿ ðîáîòè.
31. ß ï³äáàäüîðþþ ³íøèõ, ùîá âîíè ðîáèëè ðîáîòó êðàùå.
32. Ìåí³ ñêëàäíî âèñëîâèòèñÿ ùîäî ïîâåä³íêè ³íøî¿ ëþäèíè, ÿêà çàâàæàº ìåí³.
33. ß äîâ³ðÿþ ñâî¿ì ïî÷óòòÿì, êîëè ïðèéìàþ ñåðéîçí³ ð³øåííÿ.
34. Ìåí³ âàæêî äèâèòèñÿ â î÷³ ìàëîçíàéîì³é ëþäèí³.
35. ß ùèðèé, êîëè ãîâîðþ ïðî ñâî¿ ïî÷óòòÿ ³ íàì³ðè ç ³íøèìè.
36. Êîëè ÿ âèðàæàþ ïàðòíåðîâ³ åìîö³éíó ï³äòðèìêó, â³í, çàçâè÷àé, öüîãî íå ñïðèéìàº ³

íå â³ä÷óâàº.
37. Ìåí³ âàæëèâî çíàòè, ÿê³ ïî÷óòòÿ òà åìîö³¿ ïðèçâåëè äî êîíôë³êòó.
38. Ìåí³ áàéäóæå, ùî â³ä÷óâàº íåïðèºìíà ìåí³ ëþäèíà.
39. Ñâîºþ ïîçîþ, î÷èìà, ³íòîíàö³ºþ ÿ âèÿâëÿþ ñâîº ñòàâëåííÿ äî ³íøî¿ ëþäèíè.
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40. Ìåí³ ñêëàäíî âèñëîâèòè êðèòè÷í³ çàóâàæåííÿ òàê, ùîá ñï³âðîçìîâíèê íå îáðàçèâñÿ, à
ñïðèéíÿâ êðèòèêó.

Êëþ÷ äî îïèòóâàëüíèêà

        
1. “ ”
1, 9, 17, 25, 33 5 4 3 2 1

“ ” 
2, 10, 18, 26, 34 5 4 3 2 1

2. “ ”
3, 11, 19, 27, 35 5 4 3 2 1

“ ” 
4, 12, 20, 28, 36 5 4 3 2 1

3. “ ”
5, 13, 21, 29, 37 5 4 3 2 1

“ ” 
6, 14, 22, 30, 38 5 4 3 2 1

4. “ ”
7, 15, 23, 31, 39 5 4 3 2 1

“ ” 
8, 16, 24, 32, 40 5 4 3 2 1

Øêàëà 1. Óñâ³äîìëåííÿ ñâî¿õ åìîö³é ³ ïî÷óòò³â.
Øêàëà 2. Óïðàâë³ííÿ ñâî¿ìè åìîö³ÿìè òà ïî÷óòòÿìè.
Øêàëà 3. Óñâ³äîìëåííÿ åìîö³é ³ ïî÷óòò³â ³íøèõ.
Øêàëà 4. Óïðàâë³ííÿ åìîö³ÿìè òà ïî÷óòòÿìè ³íøèõ.
Îáðîáêà ðåçóëüòàò³â. Â³äïîâ³äíî äî êëþ÷³â ðîçðàõîâóºòüñÿ ñóìà áàë³â çà

“ïðÿìèìè” ³ “çâîðîòíèìè” çàïèòàííÿìè. Ïîò³ì äëÿ êîæíî¿ øêàëè ðîçðàõîâóºòüñÿ
³íäåêñ çà ôîðìóëîþ: À – Â, äå À – ñóìà áàë³â çà “ïðÿìèìè” çàïèòàííÿìè, Â – çà
“çâîðîòíèìè”. ²íøèìè ñëîâàìè, ç ñóìè áàë³â çà “ïðÿìèìè” çàïèòàííÿìè íåîáõ³äíî
â³äíÿòè ñóìó áàë³â çà “çâîðîòíèìè”. ²íòåãðàëüí³ ³íäåêñè: 1) âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèé
àñïåêò åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó (çäàòí³ñòü äî óñâ³äîìëåííÿ ³ ïðèéíÿòòÿ ñâî¿õ ïî÷óòò³â,
ñàìîêîíòðîëü): ñóìà áàë³â çà 1 ³ 2 øêàëàìè; 2) ì³æîñîáèñò³ñíèé àñïåêò åìîö³éíîãî
³íòåëåêòó (çäàòí³ñòü äî ðîçï³çíàâàííÿ, ðîçóì³ííÿ òà çì³íè åìîö³éíèõ ñòàí³â ³íøèõ
ëþäåé): ñóìà áàë³â çà 3 ³ 4 øêàëàìè. ²íòåãðàëüíèé ïîêàçíèê Å²: ñóìà áàë³â çà
óñ³ìà øêàëàìè îïèòóâàëüíèêà. Ä³àïàçîí áàë³â çà êîæíîþ øêàëîþ: min – ì³íóñ
20 áàë³â; max – ïëþñ 20 áàë³â.

Ñüîãîäí³ ³íòåðåñ äî Å² çäåá³ëüøîãî ïîâ’ÿçàíèé ³ç äîñë³äæåííÿìè, ùî ñâ³ä÷àòü
ïðî éîãî ïðàêòè÷íó çíà÷óù³ñòü ó ð³çíèõ ñôåðàõ. Ñòâåðäæóºòüñÿ, ùî Å² âàæëèâèé
äëÿ óñï³õó â þðèäè÷íèõ, ìåäè÷íèõ, ïåäàãîã³÷íèõ òà ³íæåíåðíèõ ïðîôåñ³ÿõ. Ïðîòå
÷èìàëî äîñë³äíèê³â â³äçíà÷àþòü, ùî âèêîðèñòàííÿ çàñíîâàíèõ íà ñàìîçâ³ò³ ìåòîäèê
îö³íþâàííÿ Å² ïîâ’ÿçàíî ç ïåâíèìè òðóäíîùàìè, àäæå ð³çí³ êîíöåïòóàë³çàö³¿
êîíñòðóêòà Å² íå çàâæäè óçãîäæóþòüñÿ, íàðàç³ íåìàº âèðàçíèõ ï³äñòàâ äëÿ
ï³äòâåðäæåííÿ òîãî, ùî óñ³ ëþäè çäàòí³ àäåêâàòíî îö³íèòè ñâî¿ çä³áíîñò³ ó ñôåð³
ðîçóì³ííÿ åìîö³é ³ óïðàâë³ííÿ íèìè. Çîêðåìà, çà âèçíà÷åííÿì, ëþäè ç íèçüêèì
Å² ìàþòü ïîãàíî óñâ³äîìëþâàòè ñâî¿ çä³áíîñò³ ó öüîìó àñïåêò³, ìàáóòü, ïîäàëüø³
äîñë³äæåííÿ äîïîìîæóòü ÷³òê³øå ïðîÿñíèòè ïèòàííÿ ùîäî çâ’ÿçêó îñîáèñò³ñíèõ
ðèñ ³ç Å². Ùîäî ïîë³öåéñüêèõ ³ êåð³âíèê³â ï³äðîçä³ë³â ïîë³ö³¿, òî îòðèìàí³ â
íàøîìó äîñë³äæåíí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü ïðî âàæëèâ³ñòü åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó äëÿ
ïîë³öåéñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïîë³öåéñüêîãî ìåíåäæìåíòó, à òàêîæ ïðî çàëåæí³ñòü
ñòóïåíÿ ðîçâèòêó Å² â³ä äîñâ³äó êåð³âíî¿ ðîáîòè ³ ãåíäåðíèõ ÷èííèê³â. Âèçíà÷åíî
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íîâ³ ñòàíäàðòèçîâàí³ òåñòîâ³ íîðìè ùîäî Å², âïðîâàäæåííÿ ÿêèõ ñïðèÿòèìå
ï³äâèùåííþ ÿêîñò³ îö³íþâàííÿ ðåçóëüòàò³â òåñòóâàííÿ ïîë³öåéñüêèõ ïðè ïðî-
âåäåíí³ êîíêóðñó íà ñëóæáó àáî çàéíÿòòÿ âàêàíòíî¿ ïîñàäè. Ðîçðàõîâàí³ ïîêàçíèêè
íàä³éíîñò³ òà âàë³äíîñò³ óêðà¿íñüêîìîâíîãî îïèòóâàëüíèêà ÌÅ². Îòðèìàí³ ñå-
ðåäíüîíîðìàòèâí³ ïîêàçíèêè Å² äëÿ çàãàëüíî¿ âèá³ðêè ìîæíà âðàõîâóâàòè ïðè
äîáîð³ íà ñëóæáó äî ï³äðîçä³ë³â Íàö³îíàëüíî¿ ïîë³ö³¿ Óêðà¿íè.

Ïåðñïåêòèâà ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü ïîëÿãàº â ïîøóêó îñîáëèâîñòåé âçàºìîçâ’ÿçê³â
îñîáèñò³ñíèõ ðèñ ïðàö³âíèê³â ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â ³ç ð³âíåì ³ ñòðóêòóðîþ ¿õ
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó; ðîçðîáëåíí³ òà àäàïòàö³¿ íîâèõ óêðà¿íîìîâíèõ òåñò³â, ñïðÿìîâàíèõ
íà âèçíà÷åííÿ îñîáëèâîñòåé åìîö³éíî-³íòåëåêòóàëüíî¿ ñôåðè ïðàâîîõîðîíö³â.
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POSSIBILITIES OF USING THE ADAPTED QUESTIONNAIRE FOR
DIAGNOSTICS OF EMOTIONAL INTELLIGENCE BY PSYCHOLOGISTS

OF THE NATIONAL POLICE OF UKRAINE

      The article is devoted to the problem of the Ukrainian-language adaptation
of the psychodiagnostic method of assessing the level and structure of the emotional
intelligence of a person (MEI), developed by the Russian psychologist M. Manoilova.
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The research was aimed at improving the system of professional psychological selection
of personnel for the National Police of Ukraine. Current interest in emotional intelligence
is largely associated with researches showing the practical significance of this construct
in various fields of activity; many authors argue that emotional intelligence is important
for success in the legal, medical, pedagogical and engineering professions. The article
outlines the theoretical foundations and the internal structure of adaptation process
of this test, discloses the procedure and results of an experimental study to verify the
reliability and validity of the adapted test, it include standard indicators for the
general sample of police officers and standard test norms. The analysis of the differences
between the average values of the emotional intelligence of police managers revealed
that they are slightly higher than those of representatives of the pedagogical and
medical professions. Also identified significant differences between the characteristics
of emotional intelligence among police officers with different work experience. It has
been established that experienced managers are not clearly aware of their feelings and
emotions, have difficulty in managing their own emotions, as well as in understanding
the emotions of other people. It has been shown that some indicators of the intrapersonal
and interpersonal aspects of emotional intelligence can serve as indicators for determining
the tendency toward emotional burnout of police officers. Comparison of test indicators
on a sample of graduate students and police managers showed that students are less
pronounced interpersonal characteristics of emotional intelligence. This means that
this aspect of emotional intelligence is gradually being formed during the process of
professional activity and communication. Such fact confirms the importance of using
social education methods to development of emotional intelligence of higher education
institutions’ students of the Ministry of Internal Affairs. The study confirmed the
diagnostic verification of the psychodiagnostic test under consideration and the
expediency of its use in the psychological selection of personnel for the National
Police of Ukraine and in the process of the competitive appointment of police officers
for positions.

Keywords: professional psychological selection, emotional intelligence, Ukrainian
adaptation of test, psychological diagnostics, reliability, validity, standardized test
norms.
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