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Ó íàóêîâ³é ñòàòò³ äîñë³äæåíî îêðåì³ ïèòàííÿ ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ
äåðæàâíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè â ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â Äåðæàâíî¿ ô³ñêàëüíî¿ ñëóæáè
Óêðà¿íè. Ïðîàíàë³çîâàíî ñó÷àñíèé ñòàí íàóêîâî¿ ðîçðîáêè ö³º¿ ïðîáëåìàòèêè.
Çâåðíóòî óâàãó íà òå, ùî äåðæàâíó ³íôîðìàö³éíó ïîë³òèêó ðîçðîáëÿþòü ³
çä³éñíþþòü ñóá’ºêòè âëàäíèõ ïîâíîâàæåíü. Ï³äêðåñëåíî, ùî ³íôîðìàö³éíà ïîë³òèêà
îðãàí³â ÄÔÑ Óêðà¿íè íàïðàâëåíà íà çàäîâîëåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá ÿê ñàìèõ
îðãàí³â, òàê ³ ïëàòíèê³â ïîäàòê³â çîêðåìà. Âèçíà÷åíî äîö³ëüí³ñòü âèêîðèñòàííÿ
³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â äëÿ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíèõ ïåðåä âêàçàíèìè îðãàíàìè
ö³ëåé ³ çàâäàíü, íàïðàâëåíèõ íà çàáåçïå÷åííÿ âèñîêîåôåêòèâíî¿ ðîáîòè ô³ñêàëüíèõ
îðãàí³â. Îêðåñëåíî îñíîâí³ íàïðÿìè ³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè â ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â
ÄÔÑ Óêðà¿íè.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ³íôîðìàö³ÿ, Äåðæàâíà ³íôîðìàö³éíà ïîë³òèêà, ³íôîðìàö³éíå
çàáåçïå÷åííÿ, Äåðæàâíà ô³ñêàëüíà ñëóæáà Óêðà¿íè.

Â íàó÷íîé ñòàòüå èññëåäîâàíû îòäåëüíûå âîïðîñû ïðàâîâîãî ðåãóëèðîâàíèÿ
ãîñóäàðñòâåííîé èíôîðìàöèîííîé ïîëèòèêè â äåÿòåëüíîñòè îðãàíîâ
Ãîñóäàðñòâåííîé ôèñêàëüíîé ñëóæáû Óêðàèíû. Ïðîàíàëèçèðîâàíî ñîâðåìåííîå
ñîñòîÿíèå íàó÷íîé ðàçðàáîòêè äàííîé ïðîáëåìàòèêè. Îáðàùåíî âíèìàíèå íà
òî, ÷òî ãîñóäàðñòâåííóþ èíôîðìàöèîííóþ ïîëèòèêó ðàçðàáàòûâàþò è
îñóùåñòâëÿþò ñóáúåêòû âëàñòíûõ ïîëíîìî÷èé. Ïîä÷åðêíóòî, ÷òî
èíôîðìàöèîííàÿ ïîëèòèêà îðãàíîâ ÃÔÑ Óêðàèíû íàïðàâëåíà íà óäîâëåòâîðåíèå
èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé êàê ñàìèõ îðãàíîâ òàê è íàëîãîïëàòåëüùèêîâ â
÷àñòíîñòè. Îïðåäåëåíà öåëåñîîáðàçíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ
äëÿ äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííûõ ïåðåä óêàçàííûìè îðãàíàìè öåëåé è çàäà÷,
íàïðàâëåííûõ íà îáåñïå÷åíèå âûñîêîýôôåêòèâíîé ðàáîòû ôèñêàëüíûõ îðãàíîâ.
Îïðåäåëåíû îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ èíôîðìàöèîííîé ïîëèòèêè â äåÿòåëüíîñòè
îðãàíîâ ÃÔÑ Óêðàèíû.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: èíôîðìàöèÿ, Ãîñóäàðñòâåííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ïîëèòèêà,
èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå, Ãîñóäàðñòâåííàÿ ôèñêàëüíàÿ ñëóæáà Óêðàèíû.

In the paper several issues of the legal regulation of public informative policy in
the activities of bodies of the Government Fiscal Service of Ukraine are studied. The
modern condition of scientific development of this range of problems is analyzed. The
attention is paid to the fact that the state information policy is developed and implemented
by the subjects of the authorities. It was emphasized that the information policy of SFS
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organs of Ukraine is aimed at the satisfaction of the information needs of both the
organs themselves and taxpayers in particular. The expediency of the use of information
resources for the achievement of the goals and tasks set before the abovementioned
organs aimed at the provision of highly effective work of the fiscal organs is determined.
The main directions of information policy in the activities of the SFS bodies of Ukraine
are outlined.

Keywords: information, public informative policy, informative provision, Government
Fiscal Service of Ukraine.

Ñó÷àñíèé ïåð³îä öèâ³ë³çàö³éíîãî ðîçâèòêó âèçíà÷àºòüñÿ ï³äâèùåííÿì ðîë³
ð³çíîìàí³òíèõ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ó æèòòºä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè, ñóñï³ëüñòâà
òà äåðæàâè. Ó çâ’ÿçêó ç öèì, çä³éñíþºòüñÿ é óäîñêîíàëåííÿ ïðàâîâèõ çàñàä
³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, ùî íàäàº ìîæëèâ³ñòü
ïîçáóòèñÿ âèòðàòíèõ åêñòåíñèâíèõ çàõîä³â óïðàâë³ííÿ ñîö³àëüíèìè ñèñòåìàìè
çàâäÿêè âïðîâàäæåííþ íîâ³òí³õ òåõíîëîã³é, ùî ñïðèÿº ³íòåãðàö³¿ Óêðà¿íè ó
ñâ³òîâèé ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð. Ç-ïîì³æ ³íøîãî, ïðîãðåñ ³íôîðìàö³éíèõ
òåõíîëîã³é âèçíà÷àº ³ ð³âåíü ôîðìóâàííÿ ïðàâîâèõ çàñàä ³íôîðìàö³éíîãî
çàáåçïå÷åííÿ ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â Óêðà¿íè. Öå, ó ñâîþ ÷åðãó, ñóòòºâî âïëèâàº
íå ëèøå íà ñòàí ïðîòèä³¿ çëî÷èííîñò³ â íàø³é äåðæàâ³, à é íà äîäåðæàííÿ ïðàâ
³ ñâîáîä ëþäèíè òà ãðîìàäÿíèíà [1, ñ. 6]. Âèâ÷åííÿ ïðîáëåìàòèêè ïðàâîâîãî
ðåãóëþâàííÿ Äåðæàâíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè â ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â Äåðæàâíî¿
ô³ñêàëüíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè ñïîíóêàº íàñ çàãëèáèòèñÿ â ¿¿ ãåíåçó, òàê ÿê ïðî ¿¿
àêòóàëüí³ñòü ñâ³ä÷àòü íàóêîâ³ ïðàö³ â ð³çí³ ïåð³îäè ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà.

Îêðåì³ àñïåêòè ðîçâèòêó ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ Äåðæàâíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿
ïîë³òèêè â ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â Äåðæàâíî¿ ô³ñêàëüíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè (äàë³ –
ÄÔÑ) áóëè ïðåäìåòîì äîñë³äæåííÿ òàêèõ â÷åíèõ: Àð³ñòîâî¿ ².Â, Êàëþæíî-
ãî Ð.À., Êàñÿíþê Ò.Ñ., Êàòåðèí÷óêà ².Ï., Êîñèö³ Î.Î., Ìîðîçà Ä.Î., Íîâèöüêî-
ãî À.Ì., Ðåêóíåíêî Ò.Î., Ñîï³ëêè ².Ì., Ñòàöåíêî-Ñóðãó÷îâî¿ ².Â., Ñåìèð’ÿíî-
âà Ä.ß., Øàìðàÿ Â.Î., Øàïêè À.Â., Öèìáàëþêà Â.Ñ. òà ³í.

Ìåòîþ ñòàòò³ º âèçíà÷åííÿ òà àíàë³ç òåîðåòè÷íèõ ï³äõîä³â äî ãåíåçèñó
ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ Äåðæàâíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè ó ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â
Äåðæàâíî¿ ô³ñêàëüíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè, íîðìàòèâíèõ ïåðåäóìîâ òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³
â ïîäàòêîâèõ òà ìèòíèõ îðãàíàõ.

Ñòàíîâëåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿
âëàäè ò³ñíî ïîâ’ÿçàíî ç åâîëþö³éíèìè åòàïàìè ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é.
Ïðàêòè÷í³ ðåçóëüòàòè ñó÷àñíîãî åòàïó äåðæàâîòâîðåííÿ â Óêðà¿í³ ñâ³ä÷àòü ïðî
íàÿâí³ñòü êîìïëåêñíîãî ñèñòåìíîãî ï³äõîäó äî ðîçâèòêó ïðàâîâèõ îñíîâ
³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³ âñ³õ äåðæàâíèõ îðãàí³â âçàãàë³ ³ îðãàí³â
ÄÔÑ Óêðà¿íè çîêðåìà. Òàê, Çàêîíîì Óêðà¿íè “Ïðî ³íôîðìàö³þ” [2] ïåðåäáà÷åíî,
ùî äåðæàâíó ³íôîðìàö³éíó ïîë³òèêó ðîçðîáëÿþòü ³ çä³éñíþþòü ñóá’ºêòè âëàäíèõ
ïîâíîâàæåíü, ÿêèìè â³äïîâ³äíî äî ñòàòò³ 1 º: îðãàí äåðæàâíî¿ âëàäè, îðãàí ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ, ³íøèé ñóá’ºêò, ùî çä³éñíþº âëàäí³ óïðàâë³íñüê³ ôóíêö³¿ â³äïîâ³äíî
äî çàêîíîäàâñòâà, ó òîìó ÷èñë³ íà âèêîíàííÿ äåëåãîâàíèõ ïîâíîâàæåíü.

Íà ðîçâèòîê ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè îðãàí³â ÄÔÑ
Óêðà¿íè áóëè íàïðàâëåí³ ä³¿ óðÿäó äåðæàâè ùîäî ðåàë³çàö³¿ êîíöåïö³é, ÿê³
çàêð³ïëåí³ Çàêîíîì Óêðà¿íè “Ïðî Îñíîâí³ çàñàäè ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî
ñóñï³ëüñòâà â Óêðà¿í³ íà 2007–2015 ðîêè” [3], Çàêîíîì Óêðà¿íè “Ïðî íàö³îíàëüíó
ïðîãðàìó ³íôîðìàòèçàö³¿” [4] òà ³í. Êð³ì òîãî, îäíèì ³ç ïîëîæåíü Êîíöåïö³¿
àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ðåôîðìè â Óêðà¿í³, çàêð³ïëåíî¿ Óêàçîì Ïðåçèäåíòà “Ïðî çàõîäè
ùîäî âïðîâàäæåííÿ Êîíöåïö³¿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ðåôîðìè â Óêðà¿í³”, º íàóêîâå
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òà ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ ñèñòåìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ [5]. Îòæå, âêàçàí³
íîðìàòèâíî-ïðàâîâ³ àêòè áóëè íàïðàâëåí³ íà ðîçâèòîê ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ
³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè çàãàëîì òà îðãàí³â ÄÔÑ Óêðà¿íè
çîêðåìà.

Â³ääàþ÷è íàëåæíå ä³ÿì óðÿäó ùîäî ðîçâèòêó ³íôîðìàòèçàö³¿ îðãàí³â ÄÔÑ
Óêðà¿íè, íåîáõ³äíî âêàçàòè íà òå, ùî íàóêîâö³ òàêîæ ïðèêëàëè ìàêñèìóì çóñèëü
ùîäî âèð³øåííÿ ö³º¿ ïðîáëåìàòèêè. Çîêðåìà, Àð³ñòîâà ².Â. îá´ðóíòóâàëà âëàñíó
êîíöåïö³þ äåðæàâíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè, ñâîºð³äí³ñòü ÿêî¿ ïîëÿãàº ó
âèçíà÷åíí³ íîâî¿ ñòðàòåã³÷íî¿ ìåòè òà ó ï³äõîäàõ äî ¿¿ äîñÿãíåííÿ. Âîíà çàçíà÷èëà,
ùî äîâãîñòðîêîâà ñòðàòåã³÷íà ö³ëü äåðæàâíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè – öå
ôîðìóâàííÿ â³äêðèòîãî ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà íà îñíîâ³ ðîçâèòêó ºäèíîãî
³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó ö³ë³ñíî¿ äåðæàâè òà éîãî ³íòåãðàö³ÿ ó ñâ³òîâèé
³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð ç óðàõóâàííÿì íàö³îíàëüíèõ îñîáëèâîñòåé ³ ³íòåðåñ³â ïðè
çàáåçïå÷åíí³ ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè íà âíóòð³øíüîäåðæàâíîìó òà ì³æíàðîäíîìó
ð³âíÿõ [6, ñ. 401].

Ñîï³ëêî ².Ì. çàçíà÷èëà, ùî ïîò³ê çíàíü ïðî äåðæàâíó ³íôîðìàö³éíó ïîë³òèêó
çàëåæèòü â³ä ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà, ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè òà
³íôîðìàö³éíî¿ öèâ³ë³çàö³¿ â ö³ëîìó [7, ñ. 99].

Â³äïîâ³äíî, Êîñèöÿ Î.Î. âêàçóº íà òå, ùî ãîëîâíèìè íàïðÿìàìè äåðæàâíî¿
³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè, ÿêà, áåçóìîâíî, º îñíîâîþ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ
àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ îðãàí³â, º: çàáåçïå÷åííÿ äîñòóïó êîæíîãî
äî ³íôîðìàö³¿; çàáåçïå÷åííÿ ð³âíèõ ìîæëèâîñòåé ùîäî ñòâîðåííÿ, çáèðàííÿ,
îäåðæàííÿ, çáåð³ãàííÿ, âèêîðèñòàííÿ, ïîøèðåííÿ, îõîðîíè, çàõèñòó ³íôîðìàö³¿;
ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ôîðìóâàííÿ â Óêðà¿í³ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà;
çàáåçïå÷åííÿ â³äêðèòîñò³ òà ïðîçîðîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêò³â âëàäíèõ ïîâíîâàæåíü;
ñòâîðåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì ³ ìåðåæ ³íôîðìàö³¿, ðîçâèòîê åëåêòðîííîãî
óðÿäóâàííÿ; ïîñò³éíå îíîâëåííÿ, çáàãà÷åííÿ òà çáåð³ãàííÿ íàö³îíàëüíèõ
³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â; çàáåçïå÷åííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè Óêðà¿íè; ñïðèÿííÿ
ì³æíàðîäí³é ñï³âïðàö³ â ³íôîðìàö³éí³é ñôåð³ òà âõîäæåííþ Óêðà¿íè äî ñâ³òîâîãî
³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó [8, ñ. 15].

Ó ñâîþ ÷åðãó, Êàñÿíþê Ò.Ñ. ó ñâîºìó äèñåðòàö³éíîìó äîñë³äæåíí³ ðîáèòü
ðÿä âèñíîâê³â ùîäî ðîçâèòêó ïðàâîâîãî çàáåçïå÷åííÿ ³íôîðìàòèçàö³¿ ïîäàòêîâî¿
ñëóæáè Óêðà¿íè. Âîíà çàçíà÷àº, ùî ôóíêö³îíóâàííÿ îðãàí³â ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè,
ÿê ³ âñ³õ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, âèçíà÷àº ¿õ ³íôîðìàö³éíà ñêëàäîâà. ²íôîðìàö³éíå
çàáåçïå÷åííÿ ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè ÿê ñèñòåìà ìàº äâ³ óìîâíî âèçíà÷åí³
âçàºìîïîâ’ÿçàí³ ï³äñèñòåìè: çîâí³øíþ òà âíóòð³øíþ. Çîâí³øíÿ – çàáåçïå÷óº
³íôîðìàö³éí³ çâ’ÿçêè (êîìóí³êàö³þ) ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè  ç ïëàòíèêàìè ïîäàòê³â,
ãðîìàäñüê³ñòþ, ³íøèìè îðãàíàìè äåðæàâíî¿ âëàäè, à âíóòð³øíÿ – ³íôîðìàö³éí³
âçàºìîçâ’ÿçêè îðãàí³â ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè ì³æ ñîáîþ, ÿê ïî âåðòèêàë³ óïðàâë³ííÿ
òàê ³ ïî ãîðèçîíòàë³, ì³æ ïîä³áíèìè ñòðóêòóðíèìè ï³äðîçä³ëàìè ïðè âèêîíàíí³
íèìè ïîêëàäåíèõ íà íèõ ôóíêö³é, êîìïåòåíö³é, çàâäàíü, îáîâ’ÿçê³â ³ ïðàâ
â³äïîâ³äíî äî íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â. Ñïåöèô³êà öèõ ï³äñèñòåì âèçíà÷àºòüñÿ
îñíîâíîþ ôóíêö³ºþ ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè ó äåðæàâ³ – ðåàë³çàö³ÿ äåðæàâíî¿ ïîäàòêîâî¿
ïîë³òèêè ïðè íàïîâíåíí³ Äåðæàâíîãî áþäæåòó ïîäàòêàìè. Çîâí³øíÿ ñêëàäîâà
ïîäàòêîâèõ ³íôîðìàö³éíèõ â³äíîñèí ÿê ñèñòåìà ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèíè ùîäî
³íôîðìàö³¿, íàñàìïåðåä, çàáåçïå÷óº êîìóí³êàö³éíèé çâ’ÿçîê ì³æ ïëàòíèêàìè
ïîäàòê³â òà îðãàíàìè ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè ùîäî êîíòðîëþ çà íàðàõóâàííÿì ³ ñïëàòîþ
ïîäàòê³â â³äïîâ³äíî äî ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà. Âíóòð³øíÿ ñêëàäîâà – öå ï³äñèñòåìà
â³äíîñèí ùîäî àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ³ ïðàâîâî¿ ³íôîðìàö³¿, ùî çàáåçïå÷óº îðãàí³çàö³þ
âçàºìîçâ’ÿçê³â â ³ºðàðõ³¿ óïðàâë³ííÿ â³äîìñòâà. Óìîâí³ñòü ïîä³ëó ³íôîðìàö³éíî¿
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ñèñòåìè ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè ïîëÿãàº â òîìó, ùî çà ïåâíèõ îáñòàâèí âíóòð³øíÿ
³íôîðìàö³éíà ï³äñèñòåìà ìîæå ñòàòè îá’ºêòîì ïîçàñèñòåìíèõ (çîâí³øí³õ) ñóá’ºêò³â,
íàïðèêëàä: Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè, Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè, Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè, Ì³í³ñòåðñòâà ô³íàíñ³â, Êàçíà÷åéñòâà, îðãàí³â ïðîêóðàòóðè òà ³íøèõ,
â³äïîâ³äíî äî ¿õ ôóíêö³é, ùî âèçíà÷åíî â íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêòàõ [9, ñ. 5].

Ñòàöåíêî-Ñóðãó÷îâà ².Ñ. âêàçóº, ùî ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ îðãàí³â
äåðæàâíî¿ ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè – öå ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³â äåðæàâíî¿ ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè
ó âñòàíîâëåíîìó çàêîíîì ïîðÿäêó ³ç çàñòîñóâàííÿì ïðèíöèï³â, ìåòîä³â, ñïîñîá³â,
ïðàâèë, ñõåì òà àëãîðèòì³â, çà ÿêèìè çä³éñíþºòüñÿ ïîøóê äàíèõ, ¿õ çá³ð, îáðîáêà,
íàêîïè÷åííÿ òà çáåð³ãàííÿ òîùî, ñïðÿìîâàíà íà íàäàííÿ ñâî¿ì ï³äðîçä³ëàì
íåîáõ³äíèõ äëÿ âèð³øåííÿ òàêî¿ ñèòóàö³¿ äàíèõ ó îáñÿç³, äîñòàòíüîìó äëÿ
ôóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè [10, ñ. 176].

Íåîáõ³äíî âêàçàòè íà òå, ùî ïèòàííÿìè ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ ³íôîðìàö³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â ÄÔÑ Óêðà¿íè çàéìàâñÿ ª. Ï. Áàáàëèê, ÿêèé çàçíà÷àâ, ùî äëÿ
³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ, íàïðèêëàä, ìèòíèõ îðãàí³â íåîáõ³äíî óðåãóëþâàòè
íîðìàìè ïðàâà ïðîöåäóðè çáèðàííÿ, çáåð³ãàííÿ, ïîøèðåííÿ òà çàõèñòó ³íôîðìàö³¿
â³äïîâ³äíî äî êîìïåòåíö³¿ ìèòíèõ îðãàí³â òà ¿õ ïîñàäîâèõ îñ³á ç ìåòîþ âèêîíàííÿ
ïîêëàäåíèõ íà íèõ çàâäàíü. Êð³ì òîãî â³í âêàçóº, ùî íàëåæíå ³íôîðìàö³éíå
çàáåçïå÷åííÿ ìèòíèõ îðãàí³â º íåîáõ³äíîþ óìîâîþ ïðîâåäåííÿ åôåêòèâíî¿ ìèòíî¿
ïîë³òèêè. Ïåðñïåêòèâíèìè íàïðÿìàìè ïîêðàùàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ
ìèòíèõ îðãàí³â º ïîøèðåííÿ åëåêòðîííîãî äåêëàðóâàííÿ ³ ñòâîðåííÿ “åëåêòðîííî¿
ìèòíèö³”, ðîçâèòîê ñï³âðîá³òíèöòâà ì³æ ìèòíèìè àäì³í³ñòðàö³ÿìè êðà¿í,
ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³éíîãî ð³âíÿ ñï³âðîá³òíèê³â ìèòíèöü [11, ñ. 13].

Íå ìîæíà çàëèøèòè áåç óâàãè áà÷åííÿ Ñåìèð’ÿíîâà Ä.ß. ùîäî ³íôîðìàö³éíî¿
ïîë³òèêè ïîäàòêîâî¿ ì³ë³ö³¿ ÿê ï³äðîçä³ëó îðãàí³â ÄÔÑ Óêðà¿íè. Çîêðåìà, â³í
çàçíà÷àº, ùî îäí³ºþ ç ãîëîâíèõ çàäà÷ ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ â
ï³äðîçä³ëàõ ïîäàòêîâî¿ ì³ë³ö³¿ ïîâèííî áóòè ³íôîðìóâàííÿ îðãàí³â äåðæàâíî¿
âëàäè ïðî ðåçóëüòàòè, ïðîáëåìè ³ ìåòîäè ïðîòèä³¿ ïîäàòêîâèì ïðàâîïîðóøåííÿì,
ùî, ó ñâîþ ÷åðãó,  ïåðåäáà÷àº ïðîâåäåííÿ òàêèõ ïðîáëåìíî-ö³ëüîâèõ äîñë³äæåíü:

– âèÿâëåííÿ é îö³íêà çàãðîç åêîíîì³÷í³é áåçïåö³ â ïîäàòêîâ³é ³ áþäæåòí³é
ñôåð³;

– ìîäåëþâàííÿ ³ ïðîãíîçíà îö³íêà âïëèâó íà êðèì³íîãåííó îáñòàíîâêó
ðåàë³çàö³¿ ï³äãîòîâëåíèõ ÷è ïðèéíÿòèõ äåðæàâíèìè îðãàíàìè ð³øåíü ó ñôåð³
îïîäàòêóâàííÿ;

– âèÿâëåííÿ îñíîâíèõ ôàêòîð³â, ùî âèçíà÷àþòü îïåðàòèâíó îáñòàíîâêó ó
ñôåð³ îïîäàòêóâàííÿ;

– âèÿâëåííÿ îñíîâíèõ òåíäåíö³é ðîçâèòêó çëî÷èííîñò³ ó ñôåð³ îïîäàòêóâàííÿ
³ ¿¿ âçàºìîçâ’ÿçê³â ç ³íøèìè âèäàìè çëî÷èí³â;

– âèÿâëåííÿ õàðàêòåðíèõ ñïîñîá³â ³ ñõåì çä³éñíåííÿ ïîäàòêîâèõ
ïðàâîïîðóøåíü;

– âèðîáëåííÿ ðåêîìåíäàö³é ùîäî ïîïåðåäæåííÿ ïîäàòêîâèõ ïðàâîïîðóøåíü;
– âèÿâëåííÿ íàéá³ëüø êðèì³íîãåííèõ çîí ó ãàëóçÿõ ³ âèäàõ ä³ÿëüíîñò³;
– âèâ÷åííÿ ôàêòîð³â ³ ìåõàí³çì³â óòâîðåííÿ ò³íüîâî¿ åêîíîì³êè é îö³íêà ¿¿

îáñÿã³â;
– âèâ÷åííÿ êàíàë³â ³ ñïîñîá³â ïðèõîâóâàííÿ îá’ºêò³â îïîäàòêóâàííÿ  â

ïðîöåñ³ çîâí³øíüîåêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ âèðîáëåííÿ ðåêîìåíäàö³é ç ïîâåðíåííÿ
ïðèõîâàíèõ êîøò³â;

– äîñë³äæåííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ íàñë³äê³â ïîðóøåíü ïîäàòêîâîãî
çàêîíîäàâñòâà é ³í. [12, ñ. 176–177].
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Âîäíî÷àñ Ìîðîç Ä.Î. çàçíà÷àº, ùî, íåçâàæàþ÷è íà äîñèòü øèðîêó äèñêóñ³þ
ç ö³º¿ ïðîáëåìàòèêè, ç êîæíèì ðîêîì çðîñòàº ê³ëüê³ñòü çàäåêëàðîâàíèõ çàÿâ, ùî
ñòîñóþòüñÿ âäîñêîíàëåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ïîäàòêîâèõ îðãàí³â. Ïåâíà
ê³ëüê³ñòü öèõ çàÿâ ðåàë³çóþòüñÿ íà ïðàêòèö³, àëå á³ëüø³ñòü òàê ³ çàëèøàþòüñÿ íà
ïàïåð³, ùî íå ìîæå íå âèêëèêàòè ïîáîþâàííÿ, îñê³ëüêè ÿê³ñíà ³íôîðìàö³éíà
ï³äòðèìêà ä³ÿëüíîñò³ ïîäàòêîâèõ îðãàí³â áåçïîñåðåäíüî âïëèâàº íà ê³ëüê³ñòü
ñïëà÷åíèõ ïîäàòê³â òà ³íøèõ îáîâ’ÿçêîâèõ ïëàòåæ³â áþäæåòó êðà¿íè. Êð³ì òîãî,
íàóêîâåöü òàêîæ àêöåíòóº ñâîþ óâàãó íà ³íôîðìàö³éíîìó çàáåçïå÷åíí³ ä³ÿëüíîñò³
ïîäàòêîâî¿ ì³ë³ö³¿, ÿêà º ñêëàäîâîþ ÄÔÑ Óêðà¿íè, ïðîïîíóþ÷è íàïðÿìè
óäîñêîíàëåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ïîäàòêîâî¿ ì³ë³ö³¿, à ñàìå:

– ñòâîðåííÿ ñòàá³ëüíèõ êàíàë³â çâ’ÿçêó òà ïåðåäà÷³ äàíèõ ³ ìîäåðí³çàö³ÿ
ñèñòåì íàêîïè÷åííÿ òà àíàë³çó ³íôîðìàö³¿ â ïîäàòêîâèõ îðãàíàõ, îñê³ëüêè ïîäàòêîâà
ì³ë³ö³ÿ íå º ðîçïîðÿäíèêîì ³íôîðìàö³¿, ÿêà ì³ñòèòüñÿ â áàçàõ äàíèõ, à º ëèøå ¿¿
êîðèñòóâà÷åì;

– ï³äâèùåííÿ ÿê³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê âõ³äíî¿ ³íôîðìàö³¿ øëÿõîì çáàãà÷åííÿ
¿¿ äîäàòêîâèìè äàíèìè, çá³ëüøåííÿ âèäîâî¿ ê³ëüêîñò³ ³íôîðìàö³¿, ùî íàäõîäèòü
äî ïîäàòêîâèõ îðãàí³â;

– îïòèì³çàö³ÿ âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíî-ïîøóêîâèõ ñèñòåì, áàç äàíèõ ³
ïðîãðàìíèõ êîìïëåêñ³â [13, ñ. 151].

Ó ðîçð³ç³ ö³º¿ ïðîáëåìàòèêè íå ìîæíà íå çãàäàòè ìîíîãðàô³þ
À.Ì. Íîâèöüêîãî “Ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ ³íñòèòóö³îíàë³çàö³¿ ³íôîðìàö³éíîãî
ñóñï³ëüñòâà â Óêðà¿í³”, äå äîñë³äæóºòüñÿ ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí
ó íàö³îíàëüíîìó ñåãìåíò³ ²íòåðíåò, åëåêòðîííî¿ êîìåðö³¿, åëåêòðîííîãî áàíê³íãó,
åëåêòðîííîãî îïîäàòêóâàííÿ òà äåÿêèõ ³íøèõ. Êð³ì òîãî, âèçíà÷àþòüñÿ
êîíöåïòóàëüí³ ï³äõîäè ùîäî óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè ñóá’ºêò³â ³íôîðìàö³éíèõ
â³äíîñèí â Óêðà¿í³, ó ðåçóëüòàò³ ðîçãëÿäó ÿêèõ íàóêîâåöü ïðèõîäèòü äî âèñíîâêó,
ùî â Óêðà¿í³ ñòâîðåíà ñêëàäíà ñèñòåìà ñóá’ºêò³â äåðæàâíî¿ âëàäè, ÿê³ ðåàë³çîâóþòü
ñâî¿ ïîâíîâàæåííÿ ó ñôåð³ ³íôîðìàòèçàö³¿. Ñåðåä ñóá’ºêò³â – äåðæàâí³ îðãàíè,
ÿê³ çä³éñíþþòü çàãàëüí³ òà ñïåö³àëüí³ ðåãóëÿòèâí³ ôóíêö³¿ [14, ñ. 348].

Îòæå, íåîáõ³äíî âêàçàòè íà òå, ùî ³íôîðìàö³éíà ïîë³òèêà îðãàí³â ÄÔÑ
Óêðà¿íè íàïðàâëåíà, â ïåðøó ÷åðãó, íà çàäîâîëåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá ÿê
ñàìèõ îðãàí³â, òàê ³ ïëàòíèê³â ïîäàòê³â çîêðåìà. Êð³ì òîãî, öå âñåá³÷íå
âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â äëÿ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíèõ ïåðåä âêàçàíèìè
îðãàíàìè ö³ëåé ³ çàâäàíü, íàïðàâëåíèõ íà çàáåçïå÷åííÿ âèñîêîåôåêòèâíî¿ ðîáîòè
ÿê ñàìèõ îðãàí³â, òàê ³ êîæíîãî ¿õ ïðàö³âíèêà, çàáåçïå÷åííÿ çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó
ì³æ íèìè òà ñóñï³ëüñòâîì äëÿ ñï³ëüíîãî âèð³øåííÿ ³ñíóþ÷èõ ó ö³é ñôåð³ ïðîáëåì,
à òàêîæ ³íôîðìóâàííÿ øèðîêèõ ê³ë ãðîìàäñüêîñò³ ïðî îñîáëèâîñò³ ä³ÿëüíîñò³
îðãàí³â ÄÔÑ Óêðà¿íè, ï³äâèùåííÿ ïîâàãè äî íèõ ó ñóñï³ëüñòâ³ òà ïåðåõîäó â³ä
ô³ñêàëüíî¿ äî ñåðâ³ñíî¿ ñëóæáè.

Íà ï³äñòàâ³ àíàë³çó ïðàöü íàóêîâö³â ³ ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà ãîëîâíèìè
íàïðÿìàìè ³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â ÄÔÑ Óêðà¿íè ìîæíà
âèçíàòè: çàáåçïå÷åííÿ äîñòóïó ïëàòíèê³â ïîäàòê³â äî ³íôîðìàö³¿ òà ¿¿ åôåêòèâíîãî
âèêîðèñòàííÿ; ñòâîðåííÿ íàö³îíàëüíèõ ñèñòåì ³ ìåðåæ ³íôîðìàö³¿, íåîáõ³äíèõ
äëÿ ÷³òêîãî âèêîíàííÿ ôóíêö³é òà çàâäàíü, ïîñòàâëåíèõ ïåðåä îðãàíàìè ÄÔÑ
Óêðà¿íè; çì³öíåííÿ ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íèõ, ô³íàíñîâèõ, îðãàí³çàö³éíèõ, ïðàâîâèõ
³ íàóêîâèõ îñíîâ ³íôîðìàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â ÄÔÑ Óêðà¿íè; ñïðèÿííÿ
ïîñò³éíîìó ñòâîðåííþ, îíîâëåííþ, çáàãà÷åííþ òà çáåð³ãàííþ ³íôîðìàö³éíèõ
ðåñóðñ³â îðãàí³â ÄÔÑ Óêðà¿íè; ñòâîðåííÿ çàãàëüíî¿ ñèñòåìè îõîðîíè ³íôîðìàö³¿
îðãàí³â ÄÔÑ Óêðà¿íè; âïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè ³íôîðìàö³éíî¿ âçàºìîä³¿ ³ç
Ì³í³ñòåðñòâîì ô³íàíñ³â Óêðà¿íè, Ì³í³ñòåðñòâîì åêîíîì³êè, Ì³í³ñòåðñòâîì ïðàö³
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³ ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè Óêðà¿íè, Íàö³îíàëüíèì áàíêîì Óêðà¿íè òà Äåðæàâíèì
êîì³òåòîì ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè, ³íøèìè ì³í³ñòåðñòâàìè òà â³äîìñòâàìè; ñïðèÿííÿ
ì³æíàðîäíîìó ñï³âðîá³òíèöòâó ì³æ ô³ñêàëüíèìè îðãàíàìè ùîäî îáì³íó çíàíü ó
ãàëóç³ ³íôîðìàö³¿.
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