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Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà îñâåùåíèþ êîíöåïòóàëüíûõ îñíîâ, ñòðàòåãè÷åñêèõ è òàê-
òè÷åñêèõ íàïðàâëåíèé ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîãî ñîïðîâîæäåíèÿ ïîäðàçäå-
ëåíèé óãîëîâíîé ìèëèöèè ÎÂÄ Óêðàèíû, à òàêæå êðèòåðèåâ îöåíêè åãî ýôôåêòèâíîñòè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïñèõîëîãè÷åñêîå ñîïðîâîæäåíèå, ñòðàòåãè÷åñêèå è òàêòè÷åñêèå
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ïñèõîëîãè÷åñêîãî ñîïðîâîæäåíèÿ.

Paper is devoted to the coverage of the conceptual bases, strategic and tactical directions
of the improvement of psychological support of the divisions of criminal militia of the Ukrainian
organs of internal affairs, as well as the criteria of an estimation of its effectiveness.
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Ïîñòóïàëüíèé ðîçâèòîê ñèñòåìè ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â
âíóòð³øí³õ ñïðàâ â ö³ëîìó ³ êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿ çîêðåìà áàãàòî â ÷îìó çóìîâëåíèé
íàÿâí³ñòþ íàóêîâî¿ êîíöåïö³¿, ÿêà íàäàº öüîìó ïðîöåñó ö³ëåñïðÿìîâàíîñò³ ³ ñèñòåì-
íîñò³. Òàêà êîíöåïö³ÿ º íàóêîâî îá´ðóíòîâàíîþ ñóêóïí³ñòþ ïîãëÿä³â íà ðîçâèòîê
îðãàí³çàö³¿ ³ çì³ñò ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáîòè â ñó÷àñíèõ óìîâàõ. Â³äïîâ³äíî äî íå¿ ïðèé-
ìàþòüñÿ óïðàâë³íñüê³ ð³øåííÿ, ðîçðîáëÿþòüñÿ ïðîãðàìè ³ ïëàíè, íîðìàòèâí³ ïðàâîâ³
àêòè ³ äîêóìåíòè, ñïðÿìîâàí³ íà âäîñêîíàëåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó ïðîôåñ³é-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÎÂÑ Óêðà¿íè.

ßê â³äîìî, êîíöåïòóàëüí³ îñíîâè ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó ñòâîðþþòüñÿ íà
îñíîâ³ ïðèíöèï³â, îñíîâíèõ (ñòðàòåã³÷íèõ ³ òàêòè÷íèõ) íàïðÿì³â óäîñêîíàëåííÿ
îðãàí³çàö³¿ ³ çì³ñòó ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáîòè â ÎÂÑ ³ ï³äðîçä³ëàõ êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿,
ïåðñïåêòèâíèõ íàóêîâî îá´ðóíòîâàíèõ îö³íî÷íèõ ïîêàçíèêàõ ä³ÿëüíîñò³ é ìîäåëÿõ
îðãàí³çàö³¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáîòè.

Â ÿêîñò³ êîíöåïòóàëüíèõ ïðèíöèï³â âäîñêîíàëåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó
ä³ÿëüíîñò³ ï³äðîçä³ë³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿ ÎÂÑ ç ìåòîþ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè
êàäð³â ³ ôîðìóâàííÿ âèñîêîãî ð³âíÿ ¿õ íàä³éíîñò³ ìè ðîçãëÿäàºìî íàñòóïí³:

– ñèñòåìíèé, íàóêîâèé ï³äõ³ä, îïîðà íà âèêîðèñòàííÿ äîñÿãíåíü ñó÷àñíî¿ ïñèõî-
ëîã³¿ ³ ïåäàãîã³êè;

– íåóõèëüíå äîòðèìàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ åòèêè â ïñèõîëîã³÷í³é ðîáîò³, îïîðà íà àê-
òèâí³ñòü îñîáèñòîñò³ ïðàö³âíèêà ì³ë³ö³¿,  ãóìàí³ñòè÷í³, äóõîâíî-ìîðàëüí³ ³ êóëüòóðí³ ö³ííîñò³;
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– âðàõóâàííÿ â³ò÷èçíÿíîãî é çàðóá³æíîãî äîñâ³äó ðîçâèòêó ïñèõîëîã³÷íîãî
ñóïðîâîäó â ñèñòåì³ îñâ³òè, ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ñï³âðî-
á³òíèê³â;

– áåçïåðåðâíå âäîñêîíàëåííÿ íàóêîâî-ìåòîäè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ, ðîçðîáêà ³
âïðîâàäæåííÿ ñó÷àñíèõ ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèõ òåõíîëîã³é ó íàâ÷àëüíèé ïðîöåñ;

– ïñèõîëîã³÷íèé ìîí³òîðèíã ïðîöåñ³â ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ é ðîçâèòêó
îñîáèñòîñò³ ïðàö³âíèê³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿.

Íàÿâí³ñòü êîíöåïòóàëüíèõ îñíîâ âäîñêîíàëåííÿ îðãàí³çàö³¿ ³ ðåàë³çàö³¿
ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáîòè º íåîáõ³äíîþ óìîâîþ äèíàì³÷íîãî ðîçâèòêó ñèñòåìè ïñèõîëî-
ã³÷íîãî ñóïðîâîäó ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äðîçä³ë³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿ ÌÂÑ Óê-
ðà¿íè. Ç ïîçèö³é ñèñòåìíîãî ï³äõîäó êîíöåïòóàëüí³ íàïðÿìè ìàþòü îõîïëþâàòè
ñòðàòåã³÷íèé ³ òàêòè÷íèé ð³âåíü ñèñòåìíîãî é ïîñòóïàëüíîãî ðîçâèòêó ïñèõîëîã³÷íîãî
ñóïðîâîäó ä³ÿëüíîñò³ çàçíà÷åíèõ ï³äðîçä³ë³â.

Òàê, ³ç óðàõóâàííÿì íàâåäåíèõ âèùå ïðèíöèï³â, îñíîâíèìè ñòðàòåã³÷íèìè
íàïðÿìàìè âäîñêîíàëåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïðà-
ö³âíèê³â  êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿ ç ìåòîþ ôîðìóâàííÿ âèñîêîãî ð³âíÿ  íàä³éíîñò³ ïðàö³â-
íèê³â ââàæàºìî:

– ðîçâèòîê îðãàí³çàö³éíî-øòàòíî¿ ñòðóêòóðè ï³äðîçä³ë³â ïñèõîëîã³÷íîãî çàáåç-
ïå÷åííÿ, ïðèâåäåííÿ ¿¿ ó â³äïîâ³äí³ñòü äî âèìîã îðãàí³çàö³éíî-øòàòíèõ íàêàç³â ÌÂÑ;

– çì³öíåííÿ êàäðîâîãî ÿäðà ïðàêòè÷íèõ ïñèõîëîã³â; íàÿâí³ñòü ó âñ³õ îñ³á, ÿê³
çàì³ùóþòü ïîñàäè ïñèõîëîã³â, áàçîâî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ îñâ³òè (àáî ïðîõîäæåííÿ ïåðå-
ï³äãîòîâêè);

– îðãàí³çàö³ÿ ïåð³îäè÷íîãî ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ïñèõîëîã³â; ñòâîðåííÿ
ñèñòåìè ñåðòèô³êàö³¿ ïñèõîëîã³â ÌÂÑ Óêðà¿íè;

– ïåðåõ³ä â³ä íîðìàòèâíî-ïðèïèñîâî¿ ïñèõîïðàêòèêè äî îñîáèñò³ñíî çíà÷óùî¿
ñòðàòåã³¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äòðèìêè ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ï³äðîçä³ëàõ êðèì³íàëüíî¿
ì³ë³ö³¿ ÎÂÑ;

– àêòèâíå ïîøèðåííÿ é óïðîâàäæåííÿ ãóìàí³ñòè÷íèõ ³äåé ó ïðàâîîõîðîííó
ä³ÿëüí³ñòü; îð³ºíòàö³ÿ ïñèõîïðàêòèêè íà çàõèñò ïðàâ îñîáè, ó òîìó ÷èñë³ ïðàâà íà
ïîâàãó, ã³äí³ñòü, âèçíàííÿ, îñîáèñò³ñíèé ðîçâèòîê;

– çîñåðäæåííÿ çóñèëü íà âïðîâàäæåíí³ ³äåé îñîáèñò³ñíî îð³ºíòîâàíîãî ï³äõîäó
äî ñï³âðîá³òíèê³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿, ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâîãî ïñèõîëîã³÷íîãî
êë³ìàòó â ñëóæáîâèõ êîëåêòèâàõ, óìîâ äëÿ òâîð÷î¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³;

– ï³äâèùåííÿ ³ì³äæó ïñèõîëîãà ³ ñòàòóñó ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáîòè â ï³äðîçä³ëàõ
êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿;

– ðîçâèòîê îðãàí³çàö³¿, ìåòîäèê ³ òåõíîëîã³é ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó îïåðà-
òèâíî-ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïðàö³âíèê³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿ ÎÂÑ;

– ïåðåõ³ä â³ä êîãí³òèâíî-îð³ºíòîâàíîãî äî îñîáèñò³ñíî-îð³ºíòîâàíîãî íàâ÷àëüíî-
âèõîâíîãî ïðîöåñó, â³ä ôóíêö³îíàëüíî-â³äîñîáëåíîãî íàâ÷àííÿ äî ñòâîðåííÿ ðîçâè-
âàëüíîãî ñåðåäîâèùà ï³äãîòîâêè ôàõ³âöÿ;

– âèõ³ä íà áàçîâ³ ïîêàçíèêè ïåðñïåêòèâíîãî ðîçâèòêó ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ (100 % îõîïëåííÿ êàíäèäàò³â íà ñëóæáó ïðîôåñ³éíî-ïñèõîëî-
ã³÷íèì îáñòåæåííÿì; óñ³õ ñï³âðîá³òíèê³â çàíÿòòÿìè ç ïðîôåñ³éíî-ïñèõîëîã³÷íî¿
ï³äãîòîâêè; ìàêñèìàëüíå – îõîïëåííÿ ïðàö³âíèê³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿ ÎÂÑ ïñèõî-
ëîã³÷íèì êîíñóëüòóâàííÿì ç ïèòàíü îïåðàòèâíî-ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, îñîáèñò³ñíèõ
³ ñ³ìåéíèõ ïðîáëåì; ïñèõîëîã³÷íèìè çàíÿòòÿìè (òðåí³íãàìè, àóòîòðåí³íãàìè) ³ç ï³ä-
òðèìàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ïðàöåçäàòíîñò³ ³ ïñèõîêîðåêö³éíèìè çàõîäàìè äëÿ îñ³á, ÿê³
ïîòðåáóþòü ïîñèëåíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ óâàãè);

– çì³öíåííÿ ïîçèö³é ïñèõîëîã³÷íî¿ íàóêè ³ ïðàêòèêè â îñâ³òí³õ óñòàíîâàõ
ÌÂÑ, ÿê³ ãîòóþòü êàäðè äëÿ ï³äðîçä³ë³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿, ñòâîðåííÿ â³äïîâ³äíèõ
êàôåäð ³ öèêë³â;

– âèäàííÿ ñåð³¿ íàâ÷àëüíî-ìåòîäè÷íèõ ïîñ³áíèê³â ç ïèòàíü ïñèõîëîã³÷íîãî
çàáåçïå÷åííÿ íàä³éíîñò³ êóðñàíò³â ³ ñëóõà÷³â, êåð³âíèê³â ï³äðîçä³ë³â êðèì³íàëüíî¿
ì³ë³ö³¿; à òàêîæ ïîñ³áíèê³â ç ð³çíèõ íàïðÿì³â ïðàêòè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿;
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– îðãàí³çàö³ÿ êîíêóðñ³â íà êðàùó íàóêîâó ³ ìåòîäè÷íó ðîáîòó ç ïèòàíü þðèäè÷-
íî¿ ³ ïðàêòè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿ ³ ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó ä³ÿëüíîñò³ ï³äðîçä³ë³â êðèì³-
íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿;

– ñòâîðåííÿ ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íèõ óìîâ ïðîâåäåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó
ä³ÿëüíîñò³ ï³äðîçä³ë³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿; çàáåçïå÷åííÿ ïðàêòè÷íèõ ïñèõîëîã³â
ÎÂÑ ñëóæáîâèìè êàá³íåòàìè, çàñîáàìè àóä³î-, â³äåî- é îá÷èñëþâàëüíî¿ òåõí³êè,
ñïåö³àëüíèì ïñèõîëîã³÷íèì óñòàòêóâàííÿì; îáëàäíàííÿ â ÎÂÑ ê³ìíàò ïñèõîëîã³÷íî¿
ðîáîòè.

Ñåðåä òàêòè÷íèõ íàïðÿì³â óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äðîçä³ë³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿ ç ìåòîþ ôîðìóâàííÿ âèñîêîãî
ð³âíÿ íàä³éíîñò³ ïðàö³âíèê³â, â ïåðøó ÷åðãó, ââàæàºìî çà íåîáõ³äíå âèîêðåìèòè íà-
ñòóïí³:

– îíîâëåííÿ êîíöåïòóàëüíèõ îñíîâ îðãàí³çàö³¿ ïñèõîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ çàçíà÷åíèõ ï³äðîçä³ë³â â³äïîâ³äíî äî óìîâ ñüîãîäåííÿ; ï³ä-
âèùåííÿ ÿêîñò³ ïñèõîëîã³÷íèõ çàõîä³â, ùî ïðîâîäÿòüñÿ;

– ðîçðîáêà ñòàíäàðò³â ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó çà îñíîâíèìè íàïðÿìàìè
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, óçàãàëüíåíîãî ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ïîðòðåòó êàíäèäàòà
íà íàâ÷àííÿ, ïñèõîãðàì ³ ºäèíèõ ïðîôåñ³éíî-ïñèõîëîã³÷íèõ âèìîã äî îñîáèñòîñò³
ñï³âðîá³òíèêà êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿, ïðîãðàì ïðîôåñ³éíî-îñîáèñò³ñíîãî çðîñòàííÿ
ñï³âðîá³òíèê³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿ ³ ðåêîìåíäàö³é ùîäî ¿õ ðåàë³çàö³¿;

– ðîçðîáêà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ïîðòðåòà âèïóñêíèêà îñâ³òíüîãî çàêëàäó
ÌÂÑ çà â³äïîâ³äíîþ ñïåö³àëüí³ñòþ; òèïîâî¿ ïðîãðàìè ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó
ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïðàö³âíèê³â ï³äðîçä³ë³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿;

– âèçíà÷åííÿ ÷³òêèõ êâàë³ô³êàö³éíèõ âèìîã äî ïñèõîëîãà îðãàíó, ï³äðîçä³ëó é
óñòàíîâè âíóòð³øí³õ ñïðàâ (“ïîñàäîâîãî ïàñïîðòà”);

– ï³äâèùåííÿ ïðîôåñ³îíàë³çìó ïðàêòè÷íèõ ïñèõîëîã³â îðãàí³â âíóòð³øí³õ ñïðàâ,
ðîçâèòîê åòè÷íî¿ êóëüòóðè, ôîðìóâàííÿ ìîòèâàö³éíèõ îñíîâ ¿õ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³;

– ñòâîðåííÿ ºäèíî¿ ìåòîäè÷íî¿ áàçè ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáîòè ç îñîáîâèì ñêëàäîì
(ó òîìó ÷èñë³ óí³ô³êàö³ÿ ïñèõîä³àãíîñòè÷íîãî ³íñòðóìåíòàð³þ ïðîôåñ³éíîãî ïñèõîëî-
ã³÷íîãî îáñòåæåííÿ êàíäèäàò³â íà íàâ÷àííÿ/ñëóæáó â ï³äðîçä³ëàõ êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿,
íàâ÷àëüíèõ ³ êîðåêö³éíèõ ïñèõîòåõíîëîã³é);

– àêòèâíå âèêîðèñòàííÿ àëüòåðíàòèâíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ ìåòîä³â ïðè ðîçêðèòò³
çëî÷èí³â (â³çóàëüíà ä³àãíîñòèêà, ãðàôîëîã³÷íà ä³àãíîñòèêà, åëåìåíòè íàâ³þâàííÿ, òðàí-
ñîâ³ ìåòîäèêè, íåéðîë³íãâ³ñòè÷íå ïðîãðàìóâàííÿ, àñîö³àòèâí³ åêñïåðèìåíòè òîùî);

– âïðîâàäæåííÿ â íàâ÷àëüíî-âèõîâíèé ïðîöåñ îñâ³òí³õ çàêëàä³â ÌÂÑ ñó÷àñíèõ
ïñèõîëîã³÷íèõ òåõíîëîã³é, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü ðîçâèòîê ïðîôåñ³éíî âàæëèâèõ ÿêîñòåé
îñîáèñòîñò³ ìàéáóòí³õ ïðàö³âíèê³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿, âðàõîâóþòü ³íäèâ³äóàëüí³
ïñèõîëîã³÷í³  îñîáëèâîñò³;

– íàäàííÿ ìåòîäè÷íèì ðîçðîáêàì âèðàæåíî¿ ïðàêòè÷íî¿ ñïðÿìîâàíîñò³,  þðè-
äè÷íèé çàõèñò (ïàòåíòóâàííÿ) ðîçðîáëåíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ ìåòîäèê;

– ðîçðîáêà ³ âïðîâàäæåííÿ ñó÷àñíèõ êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é â ä³ÿëüí³ñòü
ïñèõîëîã³â ï³äðîçä³ë³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿; ñòâîðåííÿ ³íôîðìàö³éíî-ìåòîäè÷íèõ ³
äîâ³äêîâèõ ðåñóðñ³â ç ïðàêòè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿ ³ç â³ääàëåíèì äîñòóïîì;

– ïîë³ïøåííÿ âçàºìîä³¿ óñ³õ ñóá’ºêò³â ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáîòè â ïðîöåñ³ ðåàë³çàö³¿
ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó ä³ÿëüíîñò³ ï³äðîçä³ë³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿;

– âäîñêîíàëåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ïñèõîëîã³â, îáì³í äîñâ³äîì
äîñë³äíèöüêî¿ ³ ïðàêòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, îñâîºííÿ ïðîãðåñèâíèõ ôîðì ðîáîòè; çàáåçïå-
÷åííÿ øèðøîãî äîñòóïó ñï³âðîá³òíèê³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿ äî ïñèõîëîã³÷íî¿ ë³òå-
ðàòóðè;

– ðîçðîáêà ³ ðåàë³çàö³ÿ PR-àêö³é ùîäî âèñâ³òëåííÿ ä³ÿëüíîñò³ â³äîì÷èõ ïñèõî-
ëîã³â, ïîïóëÿðèçàö³¿ ïñèõîëîã³÷íîãî çíàííÿ ³ ïñèõîïðàêòèêè;

– ï³äâèùåííÿ ïñèõîëîãî-óïðàâë³íñüêî¿ êîìïåòåíòíîñò³ êåð³âíèê³â êðèì³íàëüíî¿
ì³ë³ö³¿ ³ çàãàëüíîïñèõîëîã³÷íî¿ êóëüòóðè îñîáîâîãî ñêëàäó;
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– îðãàí³çàö³ÿ åôåêòèâíî¿ âçàºìîä³¿ ð³çíèõ ñóá’ºêò³â ïñèõîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ:
ïñèõîëîã³â öåíòðàëüíîãî àïàðàòó, òåðèòîð³àëüíèõ îðãàí³â ³ ï³äðîçä³ë³â, âíóòð³øí³õ
â³éñüê ÌÂÑ, ôàõ³âö³â ëàáîðàòîð³é ïñèõîô³ç³îëîã³÷íî¿ ä³àãíîñòèêè, âèêëàäà÷³â
ïñèõîëîã³¿ ³ ïñèõîëîã³â îñâ³òí³õ çàêëàä³â òà ïðàö³âíèê³â íàóêîâî-äîñë³äíèõ ëàáîðàòîð³é
ïñèõîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ íàóêîâèõ óñòàíîâ ÌÂÑ;

– îðãàí³çàö³ÿ ìåòîäè÷íî¿ âçàºìîä³¿ ïðàêòè÷íèõ ïñèõîëîã³â ÌÂÑ ç ïðîôåñ³éíèìè
ñï³âòîâàðèñòâàìè ïñèõîëîã³â Óêðà¿íè ³ ³íøèõ äåðæàâ.

Êîíöåïòóàëüíèé ðîçâèòîê ñèñòåìè ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó ï³äðîçä³ë³â êðèì³-
íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿ áàãàòî â ÷îìó âèçíà÷àºòüñÿ òèì, íàñê³ëüêè àäåêâàòíî ìîæóòü áóòè
ñôîðìîâàí³ óìîâè (ó òîìó ÷èñë³ ïñèõîëîã³÷í³) ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Äî òàêèõ
óìîâ ìîæíà â³äíåñòè íàñòóïí³: à) êàäðîâà ïîë³òèêà â ÌÂÑ, ñòàâëåííÿ êåð³âíîãî
ñêëàäó ³ ñï³âðîá³òíèê³â äî ïñèõîïðàêòèêè, îðãàí³çàö³¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè ³ ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ ðîáîòè; á) ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé êë³ìàò, ÿêèé ³ñíóº â îêðåìèõ êîëåêòèâàõ
ïðàö³âíèê³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿ ³ â ÎÂÑ ó ö³ëîìó; â) ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷í³ àñïåêòè
ðåàë³çàö³¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïðàö³âíèê³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿.

Ç ìåòîþ ö³ëåñïðÿìîâàíîãî âäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äðîçä³ë³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿ òàêîæ âàæëèâî âèçíà÷èòè
êðèòåð³¿ îö³íêè åôåêòèâíîñò³ òàêî¿ ðîáîòè. Ó çâ’ÿçêó ç öèì, íåîáõ³äíî âñòàíîâèòè
äåòåðì³íàíòè óñï³øíîñò³ ðåàë³çàö³¿ ïñèõîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ (îðãàí³çàö³éí³,
çì³ñòîâ³, ä³ÿëüí³ñí³), îö³íèòè åôåêòèâí³ñòü ìîäåë³ îðãàí³çàö³¿ âñ³º¿ ñèñòåìè. Ó ñó÷àñíèõ
óìîâàõ ãîëîâíèì êðèòåð³ºì åôåêòèâíîñò³, à òàêîæ  ä³ºçäàòíîñò³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáîòè
â ïðàâîîõîðîíí³é ñôåð³ âèñòóïàº ïðàêòè÷íà êîðèñí³ñòü òîãî àáî ³íøîãî ïñèõîëîã³÷-
íîãî çàõîäó. Â³äïîâ³äíî äî öüîãî, åôåêòèâí³ñòü ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó ïðîôåñ³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³ íåîáõ³äíî ðîçãëÿäàòè ÿê ñòóï³íü äîñÿãíåííÿ ¿¿ ñóá’ºêòàìè ïîñòàâëåíèõ
ö³ëåé ³ çàâäàíü â õîä³ çä³éñíþâàíî¿ íèìè ä³ÿëüíîñò³. Îð³ºíòîâàí³ñòü ïñèõîëîã³÷íî¿
ðîáîòè íà ê³íöåâèé ðåçóëüòàò ïðèïóñêàº äîñÿãíåííÿ â ïðîöåñ³ ¿¿ ðåàë³çàö³¿ âèñîêèõ
ïîêàçíèê³â, ÿê³, ó ñâîþ ÷åðãó, ïîâèíí³ â³äïîâ³äàòè ïåâíèì êðèòåð³ÿì.

Â³äñóòí³ñòü ÷³òêî¿ ñèñòåìè êðèòåð³¿â îö³íêè ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáîòè áàãàòî â ÷îìó
çóìîâëåíà îñîáëèâîñòÿìè îö³íêè ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³â, ÿêà ïîëÿãàº â òîìó, ùî ¿¿
ðåçóëüòàò, ÿê ïðàâèëî, íîñèòü éìîâ³ðí³ñíèé õàðàêòåð ³ â³äòåðì³íîâàíèé ó ÷àñ³, íå
ìàº ÷³òêî¿ âèðàæåíîñò³, àäæå, ñêàæ³ìî, ñòóï³íü îñîáèñò³ñíîãî ³ ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó
ïðàö³âíèê³â ì³ë³ö³¿ âàæêî ï³ääàºòüñÿ âèì³ðþâàííþ. Ðîçð³çíÿþòüñÿ íå ëèøå îö³íî÷í³
ïîêàçíèêè, àëå ³ ï³äõîäè äî ñàìî¿ åêñïåðòèçè ³ âèîêðåìëåííÿ â³äïîâ³äíèõ êðè-
òåð³¿â â³ä êîíöåïòóàëüíî-ìåòîäîëîã³÷íèõ äî ÷àñòêîâî-òåõíîëîã³÷íèõ. Ó ïñèõîëî-
ã³÷í³é ïðàêòèö³, îð³ºíòîâàí³é íà ðîáîòó ç îñîáèñò³ñòþ ïðàö³âíèêà êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿,
áàçîâèì ìîæíà ââàæàòè ãóìàí³ñòè÷íèé, îñîáèñò³ñíî-îð³ºíòîâàíèé ï³äõ³ä, îñê³ëüêè
â öåíòð³ éîãî óâàãè çíàõîäèòüñÿ ëþäèíà ÿê îñîáèñò³ñòü ó ¿¿ ñóòí³ñíèõ ïðîÿâàõ. ßê
êðèòåð³àëüíó îñíîâó äîñë³äíèêè òðàäèö³éíî âèä³ëÿþòü ì³ðó îñîáèñò³ñíîãî ðîçâèòêó
ñóá’ºêòà ïðàö³, óñâ³äîìëåííÿ ñåáå, óçãîäæåíîñò³ æèòòºâîãî ³ ïðîôåñ³éíîãî øëÿõó,
ñàìîàêòóàë³çàö³¿.

Ìè ââàæàºìî, ùî îö³íêà åôåêòèâíîñò³ ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó ïðàö³âíèê³â
ï³äðîçä³ë³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿ ïðîâîäèòüñÿ íà îñíîâ³ êðèòåð³¿â, ÿê³ âèñòóïàþòü
ñâîºð³äíèì çðàçêîì, åòàëîíîì, âèðàæàþòü îïòèìàëüíèé ð³âåíü ö³º¿ ä³ÿëüíîñò³,
âèçíà÷àþòü ì³ðó ¿¿ íàáëèæåííÿ äî ³äåàëó. Ïðè öüîìó ðîçðîáêà ³ ôîðìóâàííÿ
ñóêóïíîñò³ êðèòåð³¿â îö³íêè åôåêòèâíîñò³ ñèñòåìè ïðèïóñêàº âèá³ð òàêèõ ç íèõ, çà
ÿêèìè ìîæëèâî íàóêîâî îáãðóíòîâàíî îö³íþâàòè ñòàí ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáîòè,
ïðîâîäèòè ïîð³âíÿííÿ ¿¿ îðãàí³çàö³¿ â àíàëîã³÷íèõ ï³äðîçä³ëàõ ÎÂÑ (íàïðèêëàä, â
õîä³ ³íñïåêòîðñüêèõ ïåðåâ³ðîê, ïðè ñêëàäàíí³ àíàë³òè÷íèõ îãëÿä³â òîùî).

Ó çàãàëüíîìó âèãëÿä³ êðèòåð³ºì îö³íêè åôåêòèâíîñò³ âèñòóïàº ç³ñòàâëåííÿ
äîñÿãíóòèõ ðåçóëüòàò³â ç íàì³÷åíèìè ö³ëÿìè ³ âèòðàòàìè, ùî ìàëè ì³ñöå. Ïðîòå â
ðåàëüí³é ïñèõîïðàêòèö³, äå ïîñë³äîâí³ñòü “ìåòà –âèòðàòè – ðåçóëüòàò” ìàº îïîñåðåä-
êîâàíèé ³ éìîâ³ðí³ñíèé õàðàêòåð, áàæàíî êîðèñòóâàòèñÿ á³ëüø äèôåðåíö³éîâàíîþ ³
ãíó÷êîþ ñèñòåìîþ â³äáîðó êðèòåð³¿â. Ïðè öüîìó ÷èì ïîâí³øå ñèñòåìà êðèòåð³¿â
îïèñóº ðåàëüí³ñòü, òèì âèùå â³ðîã³äí³ñòü òî÷íî¿ îö³íêè åôåêòèâíîñò³ ïñèõîëîã³÷íîãî
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âïëèâó. Ó çâ’ÿçêó ç öèì, ï³ä êðèòåð³ºì îö³íêè åôåêòèâíîñò³ ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äðîçä³ë³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿ äîö³ëüíî ðîçóì³òè
ïåâíèé êîíòðîëüíèé ïîêàçíèê (ïîêàçíèêè), ó ç³ñòàâëåíí³ ç ÿêèì çä³éñíþºòüñÿ îö³íêà
îòðèìàíèõ ðåçóëüòàò³â.

Òðàäèö³éíèìè ïîêàçíèêàìè åôåêòèâíîñò³ îðãàí³çàö³¿ ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³â ÎÂÑ º:

– â³äñîòîê îõîïëåííÿ îñîáîâîãî ñêëàäó (îðãàí³çàö³éíî-øòàòíèé êðèòåð³é);
ðîçðàõîâóºòüñÿ ÿê â³äíîøåííÿ ê³ëüêîñò³ ñï³âðîá³òíèê³â ï³äðîçä³ë³â, ùî ìàþòü â øòàò³
ïîñàäè ïñèõîëîã³â, äî çàãàëüíî¿ îáë³êîâî¿ ê³ëüêîñò³ îñîáîâîãî ñêëàäó; öåé ïîêàçíèê
ñòèìóëþº ïðîöåñ ââåäåííÿ ïîñàä ïñèõîëîã³â â óñ³õ ñàìîñò³éíèõ îðãàíàõ ³ ï³äðîçä³ëàõ
âíóòð³øí³õ ñïðàâ;

– ê³ëüê³ñòü ïðèéíÿòèõ íà ñëóæáó ñï³âðîá³òíèê³â, ùî ïðîéøëè ïñèõîëîã³÷íå
îáñòåæåííÿ ïðàêòè÷íèì ïñèõîëîãîì (ä³ÿëüí³ñíèé êðèòåð³é); ïîêàçíèê º âèðàæåíîþ
ó â³äñîòêàõ ÷àñòêîþ îñ³á, ùî ïðîéøëè âñòàíîâëåíó ïðîöåäóðó ïðîôåñ³éíîãî ïñèõî-
ëîã³÷íîãî îáñòåæåííÿ, ñåðåä çàãàëüíîãî ÷èñëà ïðèéíÿòèõ íà ñëóæáó ñï³âðîá³òíèê³â
çà ïåâíèé ïåð³îä (ÿê ïðàâèëî, êàëåíäàðíèé ð³ê); ó ö³ëîìó ïîêàçíèê ñïðÿìîâàíèé
íà âäîñêîíàëåííÿ ïðîöåäóðè â³äáîðó ³ ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ êîìïëåêòóâàííÿ ÎÂÑ;

– ïîâíîòà îõîïëåííÿ îñîáîâîãî ñêëàäó ïñèõîëîã³÷íîþ ï³äãîòîâêîþ (îðãàí³-
çàö³éíî-ä³ÿëüí³ñíèé êðèòåð³é); âèðàõîâóºòüñÿ ÿê ñåðåäíº  â³äíîøåííÿ ÷èñëà ñï³âðî-
á³òíèê³â, ùî áóëè ïðèñóòí³ íà çàíÿòòÿõ ç ïðîôåñ³éíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äãîòîâêè, äî
çàãàëüíî¿ ÷èñåëüíîñò³ îñîáîâîãî ñêëàäó îðãàíó âíóòð³øí³õ ñïðàâ (çà ïåð³îä ï³ä-
ãîòîâêè); îõîïëåííÿ îñîáîâîãî ñêëàäó îðãàíó àáî ï³äðîçä³ëó âíóòð³øí³õ ñïðàâ ïñè-
õîëîã³÷íîþ ï³äãîòîâêîþ â îáñÿç³ 75 % ³ á³ëüøå â³äïîâ³äàº îö³íö³ “çàäîâ³ëüíî”.

Ââàæàºìî, ùî îêð³ì òðàäèö³éíèõ, ö³ëêîì äîïóñòèìî çàñòîñîâóâàòè é ³íø³ âèäè
êðèòåð³¿â åôåêòèâíîñò³. Ðîçãëÿíåìî äåÿê³ ç íèõ.

1. Áàçîâèé êðèòåð³é. Âèêîðèñòîâóºòüñÿ â òèõ âèïàäêàõ, êîëè º îá’ºêòèâíà áàçà
äëÿ ïîð³âíÿííÿ îòðèìàíîãî ðåçóëüòàòó ç ïåâíèì áàçîâèì ïîêàçíèêîì, ùî õàðàêòå-
ðèçóº îá’ºêò ïñèõîëîã³÷íîãî âïëèâó äî ïî÷àòêó ïðîâåäåííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáîòè.
Íàïðèêëàä, ÿêùî îäíèì ³ç çàâäàíü ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó º îïòèì³çàö³ÿ ñîö³àëüíî-
ïñèõîëîã³÷íîãî êë³ìàòó â ñëóæáîâîìó êîëëåêòèâ³, òî êðèòåð³ºì îö³íêè ¿¿ åôåêòèâíîñò³
ìîæå ñëóæèòè ñèñòåìà ñîö³îìåòðè÷íèõ ïîêàçíèê³â, îòðèìàíèõ äî é ï³ñëÿ îðãàí³çàö³¿
òà ïðîâåäåííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ çàõîä³â ùîäî ï³äâèùåííÿ çãóðòîâàíîñò³ êîëåêòèâó ³
êóëüòóðè ì³æîñîáèñò³ñíîãî ñï³ëêóâàííÿ, âèð³øåííÿ êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é.

2. Çàäàíèé (äåòåðì³íîâàíèé) êðèòåð³é. Îö³íêà çà öèì êðèòåð³ºì ïðîâîäèòüñÿ
øëÿõîì ç³ñòàâëåííÿ äîñÿãíóòèõ ðåçóëüòàò³â â ðåàë³çàö³¿ ïñèõîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ç çàçäàëåã³äü âèçíà÷åíèìè ïîêàçíèêàìè (íàïðèêëàä,
ïîïåðåäí³õ çâ³òíèõ ïåð³îä³â). Ö³ ïîêàçíèêè ìîæóòü áóòè îòðèìàí³ ÿê øëÿõîì ¿õ
ìîäåëþâàííÿ, òàê ³ äèðåêòèâíèì ñïîñîáîì.

3. Êàñêàäíèé êðèòåð³é. Éîãî îñîáëèâ³ñòü ïîëÿãàº â òîìó, ùî îö³íêà ðåçóëüòà-
òèâíîñò³ ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó ïðîâîäèòüñÿ íå ëèøå çà ï³äñóìêàìè êîíêðåòíèõ
çàõîä³â, àëå é íà âóçëîâèõ åòàïàõ éîãî ïðîâåäåííÿ. Âèá³ð öüîãî êðèòåð³þ äîö³ëüíèé
ó òèõ âèïàäêàõ, êîëè îá’ºêò ïñèõîëîã³÷íî¿ ä³¿ ìàº ñêëàäíó îðãàí³çàö³éíî-øòàòíó ³
ôóíêö³îíàëüíó ñòðóêòóðó, âèñîêó äèíàì³êó ðîçâèòêó. Ðîçð³çíÿþòü êàñêàäí³ êðèòåð³¿
äîñÿãíóòîãî ð³âíÿ ³ ê³íöåâ³ êðèòåð³¿. Ó ïåðøîìó âèïàäêó ê³íöåâèé ðåçóëüòàò íå çà-
äàºòüñÿ, à áàçîþ ïîð³âíÿííÿ âèñòóïàº ðåçóëüòàò, îòðèìàíèé íà ïîïåðåäíüîìó åòàï³
ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáîòè. Ó äðóãîìó âèïàäêó ñïî÷àòêó çàäàºòüñÿ ê³íöåâèé ïîêàçíèê, à
ïðîì³æí³ åòàïè âèêîðèñòîâóþòüñÿ ëèøå äëÿ îö³íêè ð³âíÿ éîãî äîñÿãíåííÿ.

4. Êðèòåð³é îïòèìàëüíîãî äîñÿãíåííÿ. Öåé êðèòåð³é âñòàíîâëþºòüñÿ ç óðàõó-
âàííÿì ÿê ðåàëüíèõ ìîæëèâîñòåé îá’ºêòà ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó, òàê ³ êðàùèõ
äîñÿãíåíü â ïñèõîëîã³÷í³é ïðàêòèö³ (òîáòî îö³íþºòüñÿ ì³ðà óçãîäæåíîñò³ äîñÿãíóòèõ
³ ³äåàëüíèõ ðåçóëüòàò³â).

5. Êðèòåð³é ãðîìàäñüêî¿ êîðèñíîñò³. Çàñòîñóâàííÿ öüîãî êðèòåð³þ íàáóâàº âè-
ð³øàëüíîãî çíà÷åííÿ ïðè ñîö³àëüí³é îö³íö³ ðåçóëüòàò³â ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó òèõ âèïàäêàõ, êîëè ïñèõîëîã³÷íà ä³ÿ ñïðÿìîâàíà íà ï³ä-
âèùåííÿ ñóñï³ëüíî¿ ³ ñîö³àëüíî¿ ðîë³ ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³.
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Áóäü-ÿêèé êðèòåð³é îö³íêè åôåêòèâíîñò³ ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó ìàº áóòè
ñóêóïí³ñòþ îñíîâíèõ ïîêàçíèê³â, ùî ðîçêðèâàþòü ³ñòîòí³ ïàðàìåòðè, ùî õàðàêòåðè-
çóþòü éîãî åôåêòèâí³ñòü, ò³ óìîâè, ÷èííèêè, ñïîñîáè, çà ðàõóíîê ÿêèõ çàáåçïå÷óºòüñÿ
ÿêíàéïîâí³øà ðåàë³çàö³ÿ ìîæëèâîñòåé ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Âèçíà÷àëüíèì äëÿ
ôîðìóâàííÿ êîíêðåòíèõ êðèòåð³¿â åôåêòèâíîñò³ º ðåçóëüòàò ä³ÿëüíîñò³ ïðàö³âíèê³â
êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿ ÎÂÑ, ð³âåíü ñîö³àëüíîãî ³ îñîáèñò³ñíîãî ðîçâèòêó îá’ºêòà ïñè-
õîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ.

Ç îãëÿäó íà öå, äî îñíîâíèõ ãðóï êðèòåð³¿â îö³íêè óñï³øíîñò³ ïñèõîëîã³÷íîãî
ñóïðîâîäó ï³äðîçä³ë³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿ ìîæëèâî â³äíåñòè:

1. Ïðàêòè÷íî-ðåçóëüòàòèâí³ êðèòåð³¿ – âèçíà÷àþòü ä³ºâ³ñòü ïñèõîëîã³÷íîãî çàáåç-
ïå÷åííÿ ó ïëàí³ âñòàíîâëåííÿ ðåàëüíîãî âïëèâó ¿¿ ñóá’ºêò³â íà îñîáèñò³ñòü ñï³â-
ðîá³òíèêà, âíàñë³äîê ÷îãî â ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³, íàâ÷àíí³ â³äáóâàþòüñÿ ïîçèòèâí³
çì³íè, ùî õàðàêòåðèçóþòüñÿ ïîë³ïøåííÿì îá’ºêòèâíèõ ïîêàçíèê³â.

2. Îðãàí³çàö³éíî-ä³ÿëüí³ñí³ êðèòåð³¿ – îö³íþþòü â³äïîâ³äí³ñòü ö³ëåé, çàâäàíü,
çì³ñòó, ïðèíöèï³â, ôîðì ³ çàñîá³â ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó âèìîãàì ïðîôåñ³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³, ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèì îñîáëèâîñòÿì ïðàö³âíèê³â, ñîö³àëüíî-ïñè-
õîëîã³÷íèì õàðàêòåðèñòèêàì ñëóæáîâèõ êîëåêòèâ³â.

3. Ðåàë³çàö³éíî-ö³ëüîâ³ êðèòåð³¿ – âèçíà÷àþòü ãîòîâí³ñòü ñóá’ºêò³â ïñèõîëîã³÷íîãî
ñóïðîâîäó äî óñï³øíîãî âèð³øåííÿ ïðîôåñ³éíèõ çàâäàíü, âèêîðèñòàííÿ êîíêðåòíèõ
øëÿõ³â ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Âêàçàí³ ãðóïè êðèòåð³¿â ó ñâî¿é ñóêóïíîñò³ ìîæóòü ñòàòè îñíîâîþ äëÿ âèçí÷åííÿ
ñèñòåìè îö³íêè åôåêòèâíîñò³ ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó ïðîôåñ³éíî¿  ä³ÿëüíîñò³
ï³äðîçä³ë³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿. ßê áà÷èìî, ç ¿õ äîïîìîãîþ åôåêòèâí³ñòü ìîæå áóòè
îö³íåíà ð³çíèìè ñïîñîáàìè: ÷åðåç ê³íöåâèé ðåçóëüòàò ïñèõîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ;
÷åðåç êîíêðåòí³ îñîáëèâîñò³ ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó ç òî÷êè çîðó îïòèìàëüíîãî
âèêîðèñòàííÿ â³äïîâ³äíèõ çàñîá³â, ôîðì, ìåòîä³â äëÿ âèð³øåííÿ òèõ àáî ³íøèõ
çàäà÷; ÷åðåç âèâ÷åííÿ, ô³êñàö³þ çà ñèñòåìîþ ïåâíèõ ïàðàìåòð³â òèõ ðåàëüíèõ çì³í,
ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ ñåðåä îñîáîâîãî ñêëàäó. Ïñèõîëîã³÷í³ ïîêàçíèêè º êîìïëåêñíèìè
é âèðàæàþòü â³äíîñèíè ì³æ äåê³ëüêîìà ³íäèêàòîðàìè, ïðîñò³øèìè âëàñòèâîñòÿìè,
ùî ¿õ óòâîðþþòü. Îá´ðóíòóâàííÿ îö³íî÷íîãî ïîêàçíèêà º ñêëàäíèì òåîðåòèêî-
ïðèêëàäíèì çàâäàííÿì, îñê³ëüêè ïîòðåáóº äîâåäåííÿ òîãî, ùî çì³íà ïîêàçíèêà
âèðàæàº çàêîíîì³ðí³ñòü ñòðóêòóðè àáî ïðîöåñó, ìàº ñò³éê³ñòü ïðè áàãàòîêðàòíèõ
ðåºñòðàö³ÿõ íà öüîìó îá’ºêò³ ³ â³äð³çêàõ ÷àñó, âçàºìîïîâ’ÿçàíà ç ³íøèìè ïîêàçíèêàìè.

Íåçâàæàþ÷è íà íàÿâí³ñòü çíà÷óùèõ íàïðàöþâàíü â ö³é ãàëóç³, ïèòàííÿ ïðî
ñòðàòåã³÷í³ ³ òàêòè÷í³ íàïðÿìè âäîñêîíàëåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó ä³ÿëüíîñò³
ï³äðîçä³ë³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿, âïëèâ ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáîòè íà ðåçóëüòàòè
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ çàëèøàºòüñÿ ïîêè ùî â³äêðèòèì. Òîìó âàæëèâèì çàâäàííÿì
º ðîçðîáêà á³ëüø äîñêîíàëèõ íàïðÿì³â îïòèì³çàö³¿ ³ êðèòåð³¿â îö³íêè åôåêòèâíîñò³
ñèñòåìè ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó ï³äðîçä³ë³â êðèì³íàëüíî¿ ì³ë³ö³¿, ÿê³ ´ðóíòóþòüñÿ
íà âñåá³÷íîìó âðàõóâàíí³ ÿê³ñíèõ ³ ê³ëüê³ñíèõ ïîêàçíèê³â ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, à
òàêîæ îá’ºêòèâíèõ äàíèõ ïñèõîëîã³÷íî¿ ä³àãíîñòèêè ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ
îñîáëèâîñòåé ïðàö³âíèê³â.
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